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BAO CAO

Cong tac Cai cach hanh chinh Qui I, nim 2022

Cian ctir K& hoach sé 161/KH-UBND ngay 31/12/2021 cua UBND tinh vé
viéc ban hanh K& hoach CCHC nam 2022; Vin ban hudng din sé 321/SNV-
TCBM ngay 23/02/2022 caa S& Néi vu vé huéng dan thyc hién ché dd bao cdo
cong tac CCHC dinh ky hang nam; S& Van hoa, Thé thao va Du lich bdo cdo
cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) Qui I nam 2022, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé xdy dung K& hoach cai cach hanh chinh

Thuc hién Ké hoach sé 111/KH-UBND ngay 29/9/2021 cia UBND tinh Nam
Dinh vé cai cach hanh nha nudce tinh Nam Dinh giai doan 2021 - 2025 va K& hoach
CCHC hang nam cua UBND tinh; Can cur chirc ndng nhi¢ém vu duoc giao, S¢ Van
hod va Thé thao dd xdy dung Ké hoach s6 Ké hoach sé 1487/KH-SVHTTDL
ngay 15/12/2021 vé viée thuc hién Ké hoach CCHC ctia S& VHTTDL Nam Dinh
nam 2022 (c6 phu biéu vé nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién cua tung bd
phan kem theo) véi cac muc ti€u va yéu cu tap trung ddc biét vao ndi dung:
“Déy manh thuc hién cai cach hanh chinh trén tit ca cac mit, trong tam la déy
manh cai cach thil tuc hanh chinh, dam bao giam thanh phan hd so, giam thoi
gian xir 1y, giam chi phi thyc hién; tinh gian bo may bién ché, ning cao chat
lwong ddi1 ngli can bd, cong chic, chat lwong dich vu cong; léy nguoi dan, to
chtrc, doanh nghiép lam trung tam; iy sy hai long cua t6 chirc, cong dan lam
thude do thanh cong cua CCHC...”

Xac dinh rd cong tac cai cach hanh chinh 1a nhiém vu thuong xuyén, trong
tam cua S&; nang cao chat luong, hi€u qua cua cai cach hanh chinh dé phuc vu
muc tiéu phat trién clia nganh gdp phan vao su phat trién kinh té - x3 héi cta tinh;
Nang cao y thic trdch nhiém cua cén bd, cong chirc trong qua trinh thuc thi cong
vu, tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh. Xay dung d6i1 ngii can b, cong chiic,
vién chiic ¢6 dit pham chat, nang luc chuyén mén, dép (mg yéu cau nhiém vu.

Pon ddc trién khai ¢ két quéa cac nhiém vu trong tadm cua cai cach hanh
chinh nam 2022; Gan cai cach hanh chinh véi nang cao chat lugng quan tri hanh
chinh cong va cai thi¢n moi truong, dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh.

Tang cuong hién dai hoa hanh chinh va ing dung cong nghé thong tin dap
g yéu cau xay dung, phat trién clia nganh va dam bao thue hién nhiém vu chinh
tri ctia dia phuong. Nang cao hiéu qua ap dung hé théng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong clia co quan.



2. Cong tac chi dao diéu hanh

Trén co sO cac vian ban chi dao, huéng dan cia cép trén trong Quy I nim
2022, S& VHTTDL d3 Ban hanh thuong xuyén va kip thoi cac K& hoach, vin ban
vé cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh va coi day 1a nhiém vu trong
tAm cua cong tac cai cach hanh chinh',

S& VHTTDL di nghiém tuc td chirc quén triét, trién khai cic vin ban chi
dao, huong dan cua Trung wong, cua tinh, S& vé cong tac CCHC, kiém soat thu
tuc hanh chinh (TTHC) t&i toan thé cong chirc, vién chitc; Thuong xuyén gin
cong tac cai cach hanh chinh véi céc cude hop giao ban, sinh hoat chuyén dé.. cua
co quan. Pong thoi, trién khai cong tac thi dua khen thuéng gin lién véi thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

Cong tac thi dua, khen thuong gén v41 thuc hién nhiém vu Cai cdch hanh
chinh tai co quan, don vi; nhirng sang kién hay, cach lam hay dé thuc hién hiéu
qué cong tac Cai cach hanh chinh cua co quan, don vi.

Thuong xuyén Kién toan Ban Chi dao Céi cach hanh chinh khi c¢d su thay
d6i hay diéu chinh vé nhan su cac phong, don vi, Kip thdi ban hanh quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao dé hoat dong co hi€u quéz.

Pinh ky dénh gia tinh hinh hoat dong cai cach hanh chinh hang quy, dé ra
phuong huéng hoat dong giai doan tiép theo. Pon dbc viée bao cdo két qua cai
cach hanh chinh va xac dinh nhitng nhiém vu trong tdm cai cach hanh chinh trong

'Ké hoach s6 1487/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2021 K¢é hoach CCHC cua S& VHTTDL Nam Dinh nim
2022 (c6 phu biéu vé nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién cua ting bd phan kém theo); K& hoach sb
1488/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2021 Ké hoach théng tin tuyén truyén CCHC nam 2022 ciia So
VHTTDL; Ké hoach s6 1094/KH-SVHTTDL ngay 29/9/2021 Ké hoach CCHC giai doan 2021-2025
clia SO VHTTDL; K¢é hoach sé 1490/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2021 Ké hoach kiém soat TTHC nim
2022 cua S6 VHTTDL; Ké hoach s6 1489/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2021 Ké hoach ra soat, danh gid
TTHC nam 2022 ciua S6 VHTTDL; Ké hoach s6 53/KH-SVHTTDL ngay 17/01/2022 vé viéc To chirc
dbi thoai truc tiép voi t0 chire, cd nhan vé thu tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh cua S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich nam 2022,

- Ké hoach s 1247/KH-SVHTTDL ngay 01/11/2021 K& hoach Phat trién chinh quyén sé va dam bao
an toan thong tin mang trong hoat ddng cia S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam DPinh nam 2022.
- K¢é hoach sé 1512/KH-SVHTTDL ngay 22/12/2021 K& hoach ap dung duy tri, cai tién hé thong quan
1y chat lrong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cua So VHTTDL;

- K¢é hoach s6 1532/KH-SVHTTDL ngay 27/12/2021 K& hoach thuc hién muc tiéu chat lwong nim
2022.

- Ké hoach sb 1521/KH-SVHTTDL ngay 23/12/2021 K¢ hoach kiém tra céng tac CCHC nam 2022 ciia
S6 VHTTDL;

- Ké hoach s6 1410/KH-SVHTTDL ngay 03/12/2021 vé viéc ban hanh ké hoach pho bién, gido duc va
theo doi tinh hinh thi hanh phép ludt nam 2022 ctia S6 VHTTDL.

- K& hoach s 1501/KH-SVHTTDL ngay 20/12/2021 Ké hoach kiém tra ra soat, hé thong héa van ban
quy pham phap luat nam 2022 cua S6 VHTTDL.

- K¢é hoach s6 166/KH-SVHTTDL ngay 28/02/2022 Ké hoach cong tac phap ché nim 2022 cta So
VHTTDL

Quyet dinh s 42/ QD-SVHTTDL ngay 12/02/2022 v¢ viée kién toan Ban Chi dao trién khai 4 ap dung h¢
thdng quan 1y chat lugng TCVN ISO 9001:2015 cua S¢ VHTTDL tinh Nam Dinh; Quyét dinh sb
45/Qb-SVHTTDL ngay 17/02/2022 vé viéc kién toan Ban Chi dao Cai cach hanh chinh cia S&
VHTTDL tinh Nam Dinh;



hang quy tiép theo.

3. Céng tac Kiém tra cii cich hanh chinh

Thudng xuyén thuc hién viéc kiém tra, danh gia két qua cong tac 1anh dao,
chi dao, diéu hanh trong viéc xay dung, trién khai va thuc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh nhim Nang cao trach nhi€ém cua nguoi ding dau, doi ngili can bo,
cong chirc, vién chire trong thuc hién cai cach hanh chinh.

Kiém tra, danh gia két qua trién khai thuc hién Quy ché dan chu & co sd cua
cac phong, don vi thudoc So Ké hoach s6 1521/KH-SVHTTDL ngay 23/12/2021
K& hoach kiém tra cong tic CCHC nam 2022 ctia S& VHTTDL (du kién kiém tra
vao Qui IV/2022 tai 6 phong QLNN va don vi su nghiép truc thudc). Thong qua
cong tac kiém tra giup S& nim bat duoc tinh hinh trién khai thuc hién cai cach
hanh chinh va quy ché dan chu tai cic phong, don vi thudc Sé&; nhitng khé khan,
vuéng mic qua dé cd nhitng giai phap nhim ning cao cdng tic cai cach hanh
chinh va quy ché dan chii & co sd.

4. Cong tac thong tin tuyén truyén

Ngay 05/12/2021 S¢ da xay dung Ké hoach sé 1488/KH-SVHTTDL v¢é viée
thong tin tuyén truyén CCHC nam 2022 véi cac ndi dung chi yéu: tuyén truyén
cac van ban quy dinh vé CCHC, tuyén tuyén cac ndi dung cu thé cua CCHC,
tuyén truyén b TTHC ctia S¢ nhim nang cao nhén thirc, y thirc trach nhiém cia
cong chirc, vién chitc vé y nghia, muc tiéu, tam quan trong clia cong tac cai cach
hanh chinh; tao su déng thuan, nhat trf cao nham tap hop va phat huy moi nguén
luc dé thyc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh, gép phan tham gia
gidm sat qua trinh thuc thi cong vu ctia can bd, cong chirc, vién chue. Tu d6 co
thai do tich cyc, dong co dung din, hiang hai tham gia vio Chuong trinh cai cich
hanh chinh cda tinh néi chung va K¢ hoach thue hién cai cach hanh chinh ctia
nganh Vin héa, Thé thao va Du lich néi riéng.

Quan triét t6i cac phong QLNN, cac don vi su nghiép vé ting cuong ky lut,
ky cuong cong chirc va dao dirc cong vu, ddng thoi xdy dung chuong trinh cong
tac nam 2022 trong dé xac dinh cong tdc CCHC 1a mot trong cac nhi€ém vu trong
tam ctia hang quy, 6 thang va nam. Pam bao sb luong tin bai tuyén truyén vé
CCHC va céc hoat dong ctia Nganh duoc dang tai tai Cong TTDT cuia So.

II. KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Cai cach thé ché

- Viéc ban hanh cdc Bé dn, chinh sdch trén cdc linh viee quan 1y nha nieée
thudc tham quyén ciia co quan:

Viéc xay dung cac Dé 4n, chinh sach dang dugc cac phong, don vi tiép tuc
tham muu. DA hoan thién cic Pé 4n sép Xép kién toan cac co quan, don vi theo
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Nghi dinh d3 trinh S& Noi vu xem xét va UBND tinh phé duyét’.
- Tinh hinh trién khai va két qua xdy dung van ban quy pham phdp ludt
(OPPL):

Nang cao chét lugng, kiém sodt chit ché viéc tham muu, xay dung, ban hanh
van ban QPPL méi dam bao tinh kip thoi, hop phap, dong bo, kha thi ctia hé
théng van ban theo quy dinh tai Luit Ban hanh van ban QPPL nam 2015, Luat
stra doi, bod sung mot s6 diéu cua Luat Ban hanh van ban QPPL nam 2020. Trong
Qui 1/2022, S& di t6 chirc trién khai nhidu vin ban quy pham phap luit cta Trung
uvong, cda tinh ¢d lién quan dén céc linh vuc Van hoa, Thé thao, Du lich va Gia
dinh...;

- Tinh hinh trién khai ra sodt, hé thong héa vin ban QPPL, xir Iy cdc vin dé
phat hién qua ra sodt:

Cong tac ra soat hé théng VBQPPL duogc S¢ thuc hién thuong xuyén, chua
phat hién van ban nao trai luat, khong ddm bao quy dinh.

- Viéc trién khai cdc van ban quy pham phdp ludt cia Trung wong, UBND
tinh ban hanh trén cdc linh vuc thuéc quan ly cua nganh:

S¢ VHTTDL nghiém tac trién khai cac vin ban quy pham phap ludt cua
Trung wong, UBND tinh té1 toan thé can bo, cong chuc, vién chuc, ngudi lao
dong trong toan nganh. Giao Van phong Sé phéi hop véi cac phong chuyén mén
thuong xuyén kiém soat chit ché viéc ban hanh méi cac thi tuc hanh chinh dam
bao dﬁy du, kip thoi. S¢ da chi dao viée ra soat, bd sung nhirng thu tuc hanh chinh
moi theo chi dao cua B VHTTDL, bai bd nhiing bd thu tuc khong con hiéu luc.

_ Tinh hinh thuc hién ké hoach theo doi tinh hinh thi hanh phdp ludt; muc do
thuwe hién ké hoach va xir Iy két qua theo dbi tinh hinh thue thi phdp ludt:

S& d3 ban hanh Ké hoach s6 1501/KH-SVHTTDL ngay 20/12/2021 vé viéc
kiém tra ra soat, hé¢ thong héa van ban quy pham phéap luat nam 2022 cia So
VHTTDL; Ké hoach s6 1410/KH-SVHTTDL ngay 03/12/2021 vé viéc ban hanh
ké hoach pho bién, gido duc va theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2022
cua S6 VHTTDL;

- Ra sodt, sira doi, b6 sung, xdy dung va ban hanh cdc quy ché, quy dinh
quén Iy néi bo co quan nhw: Quy ché dan chu, Quy ché chi tiéu ndi bo, Quy ché
quan 1y va st dung tai san cong, Quy ché Thi dua khen thuong, Quy ché nang

To trinh s6 185/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu,
quyén han va co ciu t6 chitc cia Thu vién tinh Nam Dinh.

- To trinh s6 186/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc nang,
nhiém vu va co cdu to chirc ctia Trung tAm Vian hoa, Pién anh va Trién [dm Nam Dinh.

- Pé 4n s 187/DA-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ra soét, sap xép kién toan Trung tAm Vin hoa,
Dién anh va Trién 1am tinh Nam Dinh theo quy dinh tai Nghi dinh 120/2020/ND-CP.
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luong trude thoi han, Thong bao phan coéng cong viée cua lanh dao So™...;

2. Cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

a) V& ra so4t, kiém soat danh gia thuc hién cac quy dinh vé TTHC

S& da chi dao viée ra soat, bd sung nhiing thu tuc hanh chinh méi theo chi
dao ciia BO Van hda, Thé thao va Du lich, bii bo nhitng bd thu tuc khong con
hiéu luc; déng thoi, chi dao cac phong quan ly nha nudce ra soat cac thu tuc hanh
chinh va thuc hién cit giam cac budc t6i thiéu hda theo quy dinh; ngoai cac thu
tuc hanh chinh do co quan c6 tham quyén ban hanh dé giam bét phién ha céc tha
tuc hanh chinh cho céc to chirc, cd nhan thuc hién céc thu tuc hanh chinh lién
quan dén linh vuc nganh phu trach, S& Van hda, Thé thao va Du lich khong thuc
hién viéc ban hanh thém cac tha tuc hanh chinh nao khac.

b) Vé cong khai tha tuc hanh chinh

Hién nay, S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich dang thuc hién 141 tha tuc hanh
chinh trong d6 ¢6 126 TTHC thudc thim quyén giai quyét cia S& VHTTDL, 15
TTHC cép tinh; 20 TTHC cip huyén; 07 TTHC cip xi do UBND tinh cong bd
dugc cong khai trén Cong thong tin dién tir cta tinh, cia S¢ va trang Dich vu
cong truc tuyén tinh Nam Dinh’.

S VHTTDL di tiép tuc ra soat va trinh cic cip c¢6 tham quyén phé duyét
cong bé sira doi bd sung cac TTHC khi c6 Quyét dinh cudéng bé cia B6 VHTTDL
theo dung thoi gian va quy dinh®.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP va Thong tu 01/2018/TT-
VPCP, nang cao chat luong, hi€u qua hoat dong ctiia Trung tdm phuc vu HCC xuc
tién dau tr va hd tro doanh nghiép tinh thuc hién nghiém tic Quyét dinh sb
2031/QB-UBND ngay 23/9/2019 cua Uy ban nhan déan tinh vé& cac TTHC thudc
thim quyén giai quyét ciia S& VHTTDL thuc hién tai Trung tm phuc vu hanh chinh
cong, xuc tién dau tu va hd trg doanh nghiép tinh dam bao 100% TTHC duoc thuc
hién tai Trung tAm va c6 130/141 (92,19%) sé6 TTHC giai quyét truc tuyén mic do
3, muc do 4.

Két qua: Tinh tir 10/12/2021 dén 10/3/2022, S& Vin hod, Thé thao va Du
lich d4 tiép nhan 62 hd so giai quyét TTHC, trong d6: 10 hé so linh vuc du lich, 0

* Quyét dinh s6 01/QD-SVHTTDL ngay 04/02/2022 vé viéc ban hanh quy ché quan ly tai san cong cia
S¢ VHTTDL nam 2022; Quyét dinh s6 07/QD-SVHTTDL ngay 07/01/2022 V& viéc ban hanh Quy ché
ch1 tiéu ndi bo Van phong S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam Dinh nam 2022.

Quyet dinh s6 173/Qb-UBND ngay 19/01/2022 Vé viée cong bd Danh muc chuin hoa thuge tham
quyén giai quyét cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Giao thong Van tai, UBND cap huyén,
UBND cap x3;

STo trinh s6 1549/TTr - SVHTTDL ngay 30/12/2021 to trinh vé viée cong bd TTHC sira doi, bo sung
trong linh vyc du lich thuge pham vi, chitc ning quan Iy ciia S6 VHTTDL; T¢ trinh s6 01/TTr-
SVHTTDL ngay 04/01/2022 vé viéc cong bd TTHC chudn hoa thujc thadm quyén giai quyét cia So
VHTTDL, UBND cip huyén, UBND cép xi.
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ho so linh vue TDTT, 02 hd so linh vue di san; 50 hd so linh vue vin hoa. Ba giai
quyét trude han, dang han 62 (100%) ho so, khong ¢ hd so qua han.
(C6 biéu mau 6a keém theo)

Biéu s 06a/VPCP/KSTT  TINH HINH, KET QUA GIALI QUYET Don vi bao cio:
Ban hanh theo Thong tr s6  TTHC TAI CO QUAN, PON VITRUC  S6 VHTTDL

02/2017/TT-VPCP ngay TIEP GIAI QUYET TTHC Pon vi nhin bao
31/10/2017 (Tir ngay 10/12/2021 dén ngay cao: Van phong
08/03/2022) UBND tinh

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC

S6 hé so nhan giai quyét
$6 hd so da giai quyée | S0 1wong ho so'dang
giai quyet
Linh vue, Trong do
sTT | One Viéft Trye |
S1al QUYL 1 éng tiep, v .
theo cap b Tryc | dich ky’ Tong |TrwéeDing | Qua | Tong | Trong | Qud
tuyén | vy | rwoc | ¢§ han | han | han ) han | han
buu
chinh
(1) (2) (3) 4) (5) (6) M| & | 9 | 1d0) | AL | (12) | (13)
p | LinhVue ! 2 0 o | 2 [ 2] 0] 0| o 0 | o
Di san
Linh vue
2 Du Lich 10 5 5 0 10 10 0 0 0 0 0
Linh vuec
3 Gia dinh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g | Linhvee ), 0 0 o | 0| 0| 00 0 0 0
Noi vu
Linh vuec
5 Thanh tra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Linh vuc
6 Thé thao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 | Limhvwe gy )y 0 6 | 50 | 4 | 6 | 0 0 0 0
Van hoa




S6 ho so nhin giai quyét

S6 hd so di giai quyét

S6 lwgng ho so dang

giai quyét
Linh vue, Trong do
sTT | °0n8 Viéft Trye |
Sl QUYCL ) 1éng tiep, vl ’
theo cap 6 Tryc | dich ky’ Tong |TrudceDing | Qua | Tong | Trong | Qua
tuyén | wvug | WOC | 5 | han | han | han $0 han | han
buu
chinh
(1 2 3) (4) ®) © | D | @ [ O a0 Ay | 312y | 13)
-- -Téng- 62 51 5 6 62 56 6 0 0 0 0

- Trién khai thwc hién viéc tié’p nhéan va tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich: 22/62 Tong sd hd so nhan két qua qua BCCI; 40 Ho so nhén truc tuyén.

- Vé khdo sdt mirc d6 hai long ciia nguwoi dan:

S VHTTDL nhén duge 62 phiéu dénh gia truc tuyén cia to chiic, c4 nhan
thue hién giao dich tai linh vuc cua S¢. Ty 1€ hai long dat 100%; khong c6 danh
gia khong hai long hay chua hai long.

¢) Vé tiép nhan phan anh, kién nghi cta ngudi dan, t6 chirc dbi véi thi tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét

Céc thu tuc hanh chinh cta S& Van hda, Thé thao va Du lich duge thuc hién
nghiém tic dung quy dinh ctia Trung wong, cia tinh vé ndi dung, hd so, thoi gian thuc
hién déu dugc cat giam t6i thiéu so v6i quy dinh. Hé thong tiép nhan va tra 10
kién nghi cua doanh nghiép: https://pakn.dichvucong.gov.vn/ dugc cong khai tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg Doanh nghiép tinh
va Céng thong tin dién tu cua S, trang dich vu cong truc tuyén tinh Nam Dinh
nén thuan tién cho nguoi dan, td chirc dén lién hé lam viéc. Chi dao bd phan truc
tiép thue hién nhiém vu tiép cong dan, cadn b, cong chirc 1am dau moi truc tiép
tiép nhan va giai quyét cac thi tuc hanh chinh tiép nhan day du cac phan 4nh,
kién nghi ctia ngudi dan, t6 chirc ddi voi thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén
giai quyét. 100% két qua dugc tra trude han, ding han, khong dé ton dong, qué
thot gian quy dinh.

Pén thoi diém bao cao chua cé truong hop don thu khiéu nai, phan anh vé
Can bd, cong chirc cua S& co hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khin trong viée giai
quyét thi tuc hanh chinh.

3. Cai cach hanh chinh by may nha nwéc

- Viéc ra sodt va tham muu cdp cé tham quyén ban hanh sita doi, bé sung
chirc nang, nhiém vu, quyé;n han, co cau té chirc:
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Trong Quy I, S& VHTTDL d3 tham muu trinh UBND tinh ban hanh Quyét
dinh Quy dinh chitc nang nhiém vu cia S6 VHTTDL va 02 don vi su nghiép truc
thude S6;

- Cong tac quan Iy va sir dung bién ché:

Thuc hién 13 soat, sip xép tinh gon bd mdy, b tri can bd cong chirc vién
chire hop 1y, phi hgp chuyén mén, gép phan phat huy tinh chi dong, sang tao cta
CBCCVC; Thuc hién ché do, chinh sach cho can bod cong chuc, vién chuc kip
tho1, ding quy dinh cua phap luat.

Tiép tuc kién toan, sép Xép, td chuc lai cac don vi su nghiép cong lap; sap
nhdp cac don vi su nghiép cong 13p thudc cac nganh, linh vuc theo tinh than cia
Nghi quyét s6 19-NQ/TW; Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cta
Chinh phu quy dinh vé thanh 1ap, t6 chirc lai, giai thé don vi sy nghiép cong lap.
S& dd hoan thanh viéc Ra soat, sip xép kién toan cac don vi sy nghiép cong 1ap
truc thudc S& Van hoa, Thé thao va Du lich. L9 trinh tinh gian cdp pho 1a: Trung
tdm Vin hoa, Dién anh va Trién 1dm tinh Nam Dinh; Nha hat Ngh¢ thuat truyén
théng tinh Nam DPinh; Bao tang tinh Nam Dinh ddm bao thuc hién theo Ké hoach
50 73/KH-UBND ctia UBND tinh.

S6 lugng Phong quan 1y nha nude va cac don vi truc thude So hién co gém:
9 phong chuyén mén va 6 don vi sy nghiép truc thudc S&, vé sb luong co ban 6n
dinh khéng c6 su ting giam, qua ra soat khong cé su chéng chéo chirc ning,
nhiém vu gitta cac don vi thudc So.

- Vé phdn cdp quan b:

Thuc hién phan cap quan ly vé t6 chirc va bién ché cho cac don vi su nghiép
truc thudc theo diing quy dinh caa UBND tinh va quy dinh cuiia phap luat; Trién
khai ra soat, stra d6i, bo sung, hoan thién Dé 4n vi tri cho cong chuc, vién chirc
phu hop véi chic nang nhiém vu, quyén han, co ciu to chirc, bién ché cua céac co
quan, don vi sy nghi€p cong lap can ctr theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP cua
Chinh pha ngay 01/6/2020 vé vi tri viéc lam va bién ché cong chirc; Nghi dinh
106/2020/ND-CP ciia Chinh phii 10/09/2020 vé vi tri viéc 1am va s luong ngudi
lam viéc trong don vi sy nghiép cong 1ap duoc S& trién khai thuc hién dung quy
dinh.®

Thuc hién tot cong tac phan cip quan 1y cic di tich lich sir va danh thang vé

7 T& trinh s6 184/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viée xin ¥ kién vao cc van ban du thao quy dinh
chirc ndng nhiém vu, quyén vu va co cau td chic ciia S&6 VHTTDL;

- T& trinh s6 185/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vy,
quyén han va co ciu t6 chitc cia Thu vién tinh Nam Dinh.

- To trinh s6 186/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning,
nhiém vu va co cdu t chirc clia Trung tAm Van hoéa, Dién anh va Trién 13m Nam Dinh.

- Pé 4n s6 187/DA-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ra soat, sap xép kién toan Trung tdm Vin hoa,
Dién anh va Trién 1am tinh Nam Dinh theo quy dinh tai Nghi dinh 120/2020/ND-CP

$Cong van s6 165/SVHTTDL-TCPC ngay 28/2/2022 vé viéc tong hop sb luong vi tri viée 1am cta S¢
nam 2021;
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cap huyén da phat huy tét hiéu qua, giao trach nhiém cho cdc phong Vin héa -
Thong tin cap huyén tham dinh cic phong hét kinh doanh karaoke trude khi trinh
S& cap phép da tao thuan 1gi cho céc to chite c4 nhan xin gidy phép nhanh chong.

Phéi hop voi cip huyén giai quyét cc trudng hop phat sinh trong quan ly
cac di tich lich s, danh théng trén dia ban tinh dugc thuc hién dung quy dinh.

- Vé thue hién Ouy ché lam viéc:

Chi dao cac phong QLNN, don vi su nghiép truc thudc S& tiép tuc duy tri
thuc hién nghiém Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh
phu; Chi thi s6 11/CT-UBND ngay 09/9/2016 cta Chu tich UBND tinh vé viéc
chan chinh ky luat, ky cuong, dao dic cong vu trong cic co quan hanh chinh nha
nudc cac cap cua tinh va Quy ché 1lam viéc cua S& Vin hda, Thé thao va Du lich
theo su chi dao caa UBND tinh; Td churc ra soat, bd xung, sira d6i quy ché lam
viéc cua co quan; Ban ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd ciia Vin phong Sé
VHTTDL va 6 don vi truc thugc S& nam 2022 theo dung quy dinh.

S¢ Pa thuc hién viéc xay dung ké hoach bién ché hanh chinh, sé luong
nguol lam viéc trong cac don vi su nghiép S& VHTTDL nam 2022; Ban hanh
Quyét dinh s6 489/QD-SVHTTDL ngay 28/12/2021 Quyét dinh vé viéc phan bo
chi tiéu bién ché cong chirc quan 1y hanh chinh nam 2022 cia S& VHTTDL.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- Vé xdc dinh vi tri viéc lam va co cdu cong chirc, vién chirc:

V& xé4c dinh vi tri viéc 1am va co ciu cong chuc, vién chic: S¢ da hoan
chinh viéc xay dung co ciu cong chuec theo vi tri viée lam va cho UBND tinh phé
duyét ’.

- Thuee hién cdc quy dinh vé quan Iy can b, cong chikc, vién chirc:

Thuc hién t6t cac quy dinh vé quan 1y can bd, cong chire, vién chirc theo quy
dinh hién hanh. Trong do, 9 phong chuyén mén va 6 don vi truc thudc thuc hién
dtng cic quy dinh vé tuyén dung cong chirc va cac quy dinh vé st dung, bd
nhiém, khen thuong va cac ché do, chinh sach khac d6i véi cén bo, cong chure.

Déy manh cai cach ché do cong vu, cong chuc; xac dinh vi tri viée 1am va co
cdu cong chirc theo ngach; Ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu cia
can bg, cong chirc, vién chirc: dé cao trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi
trong vi¢c trién khai, t6 chirc thue hién cac nhiém vu CCHC va thuc hién nghiém
viéc danh gid mic do hoan thanh nhi¢m vu cta nguoi ding dau co quan, don vi;

’ T¢ trinh s6 184/TTr- SVHTTDL ngay 07/3/2022 v& viée xin y kién vao cic van ban dy théo quy dinh
chire nang nhiém vu, quyén vu va co cdu 6 chirc cua S6 VHTTDL;
- T& trinh s6 185/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co céu t6 chire cia Thu vién tinh Nam Dlnh
- To trinh s 186/TTr-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viéc ban hanh Quyét dinh quy dinh chtc ning,
nhiém vu va co cAu t chirc ctia Trung tim Vian héa, Dién anh va Trlen 1am Nam Dinh.
- D¢ 4n s6 187/DA-SVHTTDL ngay 07/3/2022 vé viée ra soat, sip xép kién toan Trung tim Van hoa,
Dién anh va Trién 13m tinh Nam Binh theo quy dinh tai Nghi dinh 120/2020/NB-CP.



10

Tang cudng, chi dong giai quyét nhiém vu, céng viée duoc giao, trong d6 di quy
dinh cu thé cac ndi dung can phai thuc hién di véi cac phong chuyén mén, don
vi thudc So, két qua cua tién do, chat lugng cua viéc giai quyét cong viéc la co so
dé xem xét, danh gid muc dg hoan thanh nhiém vuy; danh gia phan loai cong chuec,
vién chtrc va binh xét thi dua khen thuong; diéu dong, luan chuyén biét phai can
b hang nam.

Vé cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong chic: S¢ di Xay dung ké
hoach dao tao, bdi dudng vé trinh do chuyén moén nghi€p vy, trinh do ly luan
chinh tri cho can b, cong chirc cia nganh ndm 2022; Thuong xuyén cur can bd
cong chirc tham gia cac 16p hoc nang cao nghiép vu theo linh vuc phong va can
b6 dugc phan cong phu trach'’.

Chi dao phong T6 chuc - Phap ché phdi hop vdi cac phong chuyén mon xay
dung ké hoach luin chuyén vi tri cong tic dbi véi cac can bo thudc dién luan
chuyén d¢am bao theo quy dinh."

5. Cai cach tai chinh cong

banh gia tinh hinh va két qua thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém
veé sir dung bién ché va kinh phi hoat dong tai co quan, don vi (ké ca don vi truc
thudc) theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ciia Chinh phu:

- Trén co s¢ du todn nam dugc giao, S¢ da thuc hién quan ly chi tiéu dung
ché d6 va quy dinh cta nha nudc cé hiu qua, dap img yéu ciu, nhiém vu cong
tac duoc giao, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi. 6/6 don vi da trién khai thyc
hién nghiém tic co ché tu chu, tu chiu trach nhiém va xay dung quy ché chi tiéu
ndi bo, quy ché quan 1y, sir dung tai san cong; Viéc chi tra luong qua tai khoan
dugc thuc hién dung quy dinh cua nha nudec.

- Ban hanh cic quy ché, thuc hién bo cdo tai chinh hang nam theo quy dinh;
tiép tuc ra soat stra doi, bo sung va thyc hién dung Quy ché cua co quan, Quy ché
quan 1y khai thic, sir dung Tru S, phan b chi phi sir dung chung déi voi céc co
quan, don vi hoat dong trong Tru s& lién co quan S6 VHTTDL.

- Ngay trong Qui I, S6 VHTTDL da thuc hién cong khai st dung kinh phi,
st dung tai san co quan trén Céng thong tin dién ti cia S¢ dugc thuc hién duoc
thuc hién theo diém b, khoan 1, diéu 15 Luét ngan sach nha nudc. S¢ da td chirc
hoi nghi can bo cong nhan vién chirc cia co quan Van phong So va lay y kién
biéu quyét dan chil théng qua Quy ché chi tiéu nodi bd cua co quan dé ban hanh

"Béo cdo sd 15/KH-SVHTTDL ngay 10/01/2022 két qua dao tao bdi dudng cong chirc, vién chirc nim
2021 va ké hoach niam 2022 cua S& VHTTDL:

"' K& hoach s6 192/KH-SVHTTDL ngay 08/3/2022 Ké hoach luan chuyén, chuyén ddi vi tri cong tac
ddi véi can bo, cong chtrc, vién chirc S6 VHTTDL nam 2022.
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diéu chinh, b sung Quy ché chi tiéu ndi bo cia Van phong S¢ dam bao kip thoi,
dung quy dinh'”.

- Chét luong va hiéu qua cong tic chuyén mon, nghiép vu déu dam bao vé
thoi gian va quy trinh theo yéu cau va nhiém vy cap trén giao.

- Tiép thuc thuc hién tét cac chinh sach vé thué, thu nhap, tién luong, tién
cong, chinh sach an sinh xa hdi.

- Ludn chu dong trong viéc quan ly, sit dung co6 hiéu qua, dung quy dinh cua
phap luat ddi v6i ngudn kinh phi ty chil.

- Tang cudng cac bién phap kiém soét chi tidu ngan sach, ndng cao hiéu qua
st dung von ngan sach.

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé quan ly vé tai chinh d3 duoc ban hanh
nhu: Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé Quy dinh ché d¢ ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i vdi céc co quan nha nude; Nghi dinh
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 quy dinh co ché tu chi cua don vi su nghiép
cong 1ap. T6 chirc ké khai tai san thu nhap déi voi cac dbi tuong can ké khai,
d6ng thoi tién hanh cong khai cac phuong tién thong tin theo quy dinh.

6. Hién dai h6a hanh chinh, xay dung va phat tri¢n chinh pha dién tir

a. Viéc x4y dung va ban hanh ké hoach tng dung cong nghé thong tin
S da ban hanh K¢ hoach so 1247/KH-SVHTTDL ngay 01/11/2021 K& hoach
phat trién chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong cua
S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tin}} Nam Pinh nam 2022. Chi dao tang cuong,
nang cao hiéu qua khai thac cac phan mém glvbsovhttdl.namdinh.gov.vn trong
cong viéc dugc dam bdo tat ca cac van ban di va dén S& VHTTDL (trir van ban
mat theo quy dinh cia phap ludt) dudi dang dién tir; cac ho so cong viéc tai So

2 Quyét dinh s6 01/QD-SVHTTDL ngay 04/02/2022 vé viée ban hanh quy ché quén ly tai san cong cuia
S¢ VHTTDL tinh Nam Dinh nam 2022; Quyét dinh s6 07/QD-SVHTTDL ngay 07/01/2022 Vé viéc ban
hanh Quy ché chi tiéu ndi bd Vian phong S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh Nam Dinh nam 2022;

- Quyét dinh s6 504/QD-SVHTTDL ngay 31/12/2021 vé viée cong b cong khai sé lidu dy todn ngan
sach nha nuée cia S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam Dinh nam 2022

- Quyét dinh s6 02/QD -SVHTTDL vé viéc cong khai du toan ngan sach nha nudc ctia Van phong S
VHTTDL tinh Nam Dinh nam 2022.

- Cong vin sé 1536/SVHTTDL-KHTC ngay 28/12/2021 vé viée dy kién hiép y phan bé du toan ngan
sach nha nudc nam 2022; Béo cdo sd 1485/BC-SVHTTDL ngdy 15/12/2021 bao cao thuc hién Nghi
dinh s6 120/20220/ND-CP; Céong van sé 112/SVHTTDL-KHTC ngay 11/02/2022 vé viéc bao céo sb
don vi su nghi€p cong lap hién cd sb thu cua don vi su nghiép cong va quyét todn cac quy tai chinh nha
nudc ngodi ngan sach; Cong van sd 162/SVHTTDL-KHTC ngay 28/02/2022 phuong an phan b, bd
sung du toan ngén sich nha nuée nim 2022; Cong van sd 163/SVHTTDL-KHTC ngay 28/02/2022 vé
viéc thdm dinh giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh d6i véi don vi sy nghiép cong lap;

- Bdo c4o s0 153/BC-SVHVHTTDL ngay 24/02/2022 bao cao tinh hinh va két qua thyc hién co ché tur
chi theo Nghi dinh s6 16/2015/NB-CP ngay 14/2/2015 ciia Chinh phti va céc ndi dung c6 lién quan.
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duge xir Iy trén moi trudng mang (khong bao gdm xir Iy cong viée ¢6 ndi dung
mat);

: 100% can bd, cong chuc, vién chiic ctia S¢ thuong xuyén st dung hé thong
thu dién tr cong vu cda Chinh phu, cua tinh (...@namdinh.chinhphu.vn va
..@namdinh.gov.vn) st dung chir ky sd chuyén ding do Ban Co yéu Chinh phu
cap trong viéc ky sd van ban dé dam bao an toan, an ninh thong tin trén moi
truong mang. Hang quy, c¢é sy diéu chinh vé nhan sy S¢ déu dang ky cip mdi chit
ky s6 cho ¢4 nhan dé st dung phuc vu trong cong viéc nhanh chéng, kip thoi.

Cong Thong tin dién tir ctia S& ludn thudng xuyén ra soat, cap nhat kip thoi
tin tirc va cung cip day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-
CP ngay 13/6/2011 cia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu
cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir hoac cong thong tin dién tir cua co
quan nha nudc phuc vu cho viéc khai thac thong tin cua td chtrc ca nhan. B sung
mot s6 trang thiét bi, diéu kién 1am viéc, tao thudn loi cho can bd, céng chirc, vién
chirc 1am viéc. Hé thong két ndi duoc duoc duy tri thudng xuyén dé tiép nhan va
xtr 1y kip thoi nhiing phan 4nh, kién nghi cia nguoi dan va doanh nghiép.

b. Viéc trién khai dich vu cong mirc do 4

Tiép tuc trién khai cung cép 100% dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 cho
100% cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua S6 Vian hoa va Thé
thao, trién khai viéc tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich...;

Téng s6 TTHC thudc thadm quyén giai quyét cua So trién khai cung cép dich
vu cong muc dd 4 1a 130/141=92,19% TTHC.

S6 ho so tiép nhan truc tuyén tir 10/12/2021 dén ngay 10/3/2022 1a 57/62 hd
so (dat 92%); 05/62 Ho so qua buu dién, khong ¢ ho so ndp truc tiép.

c. Ap dung ISO trong hoat dong ciia co quan hanh chinh

Thuc hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 25/3/2014 cua Thu tudng
chinh phu vé viéc 4p dung hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001 vao hoat dong co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh nha
nudc, So da thuc hién viéc &p dung duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich dung quy dinh".

Tiép tuc duy tri va day manh Gng dung céng nghé thong tin trong hoat
dong ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan quéc gia ISO 9001:
2015.
7. Thye hién co ché mot cira va mdt ciia lién thong

1 K¢ hoach s6 1512/KH-SVHTTDL ngay 22/12/2021 Ké hoach 4p dung duy tri, cai tién h¢ thong quan
1y chat lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cua S6 VHTTDL;

- Quyét dinh s6 42/QD-SVHTTDL ngay 12/02/2022 vé viéc kién toan Ban Chi dao trién khai 4p dung
hé théng quan 1y chat lwong TCVN ISO 9001:2015 ciia S& VHTTDL tinh Nam Dinh;
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Qui I ndm 2022, S6 VHTTDL tiép tuc trién khai thuc hién t6t K& hoach s
86/KH-UBND ngay 28/7/2021 ctia UBND tinh vé viéc trién khai D& an d6i moi
viéc thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Nam Pinh, Vin ban s6 801/SVHTTDL-VP ngay
30/7/2021 vé viéce tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ban dién tir cho cong
dan nham dép Gmg yéu cau vé phong chdng dich covid - 19 tao thuan loi cho t6
chirc, ca nhan, cit giam chi phi, thoi gian di lai nhan két qua tha tuc hanh chinh;
Cép nhat va bo sung kip thoi cac TTHC trén Céng dich vu cong cua tinh, ctia S9,
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, t chirc tiép can thuc hién.

- Tiép tuc phdi hop véi Trung tim phuc vu hanh chinh cong, xuc tién dau tu
va hd trg doanh nghiép tinh Nam Pinh thuc hién Quy ché phdi hop theo quy dinh.

- S6 TTHC giai quyét theo co ché mot ctra trén tong sé6 TTHC thudc tham
quyén giai quyét cua co quan la: 141/141 TTHC dat 100%;

- S6 TTHC thuc hién theo co ché mot cia lién thong trén téng s6 thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét ctia co quan: 49 hd so

- S6 TTHC duogc thuc hién qua Phin mém Hé théng mot cua
(dichvucong.namdinh.gov.vn) 1a: 141/141 TTHC (dat 100%);

- Két qua giai quyét TTHC cua to chirc, ca nhan theo co ché mét cira (s6
lugng ho so tiép nhan va giai quyét, sé lugng hd so tra trude han, dung han, qua
han): S6 hd so tiép nhan tir 10/12/2021 dén 10/3/2022 1a 62 Ho so da giai quyét
62 ho so (dat 100%); trudc han va dung han 1a 62 hd so; tra qua han: 0; dang giai
quyét: 0

I11. PANH GIA CHUNG

3.1. Thuéan lgi

Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc xac dinh 1a mot trong nhitng nhiém
vu trong tam, xuyén sudt; duoc bang uy, Ban giam ddc Sé quan tam lanh dao, chi
dao, théng nht trién khai déng b0, bam sat theo cac Chuong trinh, K¢ hoach cua
tinh vé CCHC. Thuong xuyén don ddc, hudng dan cac phong, don vi truc thudc
trién khai co trong tam, trong diém ké hoach Cai cach hanh chinh cua S¢. Cac thu
tuc hanh chinh dwoc duy tri niém yét cong khai, minh bach theo dung quy dinh;
cong tac kiém tra, ra sodt vin ban quy pham phép luat (VBQPPL) va thi tuc hanh
chinh (TTHC) thudc thAm quyén giai quyét cua nganh dugc thuc hién nghiém
tac; viéc ing dung cong nghé thong tin vao hoat déng quan ly va diéu hanh duoc
day manh; da trién khai 4p dung hé théng quan 1y chat luong theo TCVN
9001:2015 va thuong xuyén danh gia mic d6 phu hop cia hé théng.

Hoat dong tiép nhan va tra két cia cén bod cong chirc dugc cir dén lam viéc
tai Trung tAm Phuc vy Hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg doanh nghiép
tinh thuc hién c¢6 hiéu qua, tao diéu kién dé giai quyét cong viéc ciia ngudi dan
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thuan lgi, nhanh chéng. Nang cao dugc tinh than trach nhiém phuc vu nhan dan
clia can bd, cong chirc. 100% Ho so cla cong dan duge giai quyét trude han dung
han, khong ¢6 ho so tré han.

3.2. Kh6 khan

- Nhiéu TTHC duoc ban hanh nhung trong nhiéu nam khéng co phét sinh
hd so nén c6 nhiéu bat cdp trong viée danh gia ty 18 cac ho so ¢6 phat sinh tai S&
VHTTDL trong viéc danh gia két qua CCHC.

IV. KIEN NGHI DE XUAT

Khong

V.NHIEM VU TRONG TAM CCHC THOT GIAN TOI

1. Tiép tuc trién khai, thuc hién dat két qué cac nhiém vu CCHC theo Ké
hoach 2022 di dé ra.

2. Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh theo
Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP cho cic co quan, don vi trén dia ban tinh. Trién
khai thuc hién Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu quy
dinh co ché ty chu caa don vi sy nghiép cong 1ap.

3. Tiép tuc tham muu xdy dung cac VBQPPL thudc linh vuc cta nganh;
Tang cudng cong tac kiém tra, ra soat cac VBQPPL dé kip thoi dé xuét xay dung
mdi, stta d6i, bd sung hodc bai bo. Thuong xuyén ra soat, danh gia cac TTHC
thudc linh vuc cua nganh dé chu dong tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
dinh cong bd danh muc TTHC.

4. Tang cuong thuc hién Ké hoach CCHC, Ké hoach kiém soat TTHC va
truyén thong kiém soat TTHC, tip trung tuyén truyén van dong nguoi dan va
doanh nghiép trong thuc hién giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich;

5. Tiép tuc trién khai cac ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong, chi
dao diéu hanh cua co quan, quan 1y ho so cong viée va giai quyét TTHC; Xay
dung va thuc hién cac quy trinh ndé1 b§ theo HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015, dam bao phu kin cac TTHC theo Quyét dinh s6 19/2014/QD -TTg
ngay 05/3/2014 cia Thu tudng Chinh phu.

6. Tiép nhan va xtr Iy cac phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chiic trong qua
trinh thuc hién cai cach hanh chinh va giam sat vi¢c thuc hién cai cach hanh chinh
ctia can bo cong chirc trong qua trinh giai quyét cong viée.

7. Tiép tuc trién khai thue hién tt dich vu cong, muc do 3,4 ddi véi cac
TTHC linh vec VHTTDL; tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sd 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua
Thu tudng Chinh phu.

8. Thuc hién tdt cong tac dao tao, boi dudng, nang cao trinh d¢ chuyén mon,
nghiép vu cho cong chtrc, vién chirc dap tmg nhu ciu cong viéc duogc giao
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9. Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhi€ém vy CCHC cua céc
phong, don vi thugc S& nham nang cao ky ludt hanh chinh, dé cao trach nhiém ca
nhan cua tirng can bg, cong chic trong co quan.

Trén day la bao cao thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Qui /2022 cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Nam Dinh./.

(Giri kem theo cdc phu luc phdn I muc 1,2,3,4,5,6,7,8)

Noi nhgn:

- UBND tinh;
- S Noi vuy;

- S& Tu phap; | (dé béo cdo)
- S& Tai chinh;
-So TTTT;

- S6 KHCN;
-S6 KHDT; > )
- Céc D/c Phé Gidm déc; Nguyén Tién Diing
- Cac phong QLNN;

- Cac don vi sy nghiép truc thudc;

- Cong TTDT So;

- Luu: VT.

7"




PHU LUC

o Ky boi: S¢ Van hoa - Thé thao va Du lich
/ Co quan: Tinh Nam Dinh

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO
CAI CACH HANH CHINH QUi I NAM 2022 CUA SO VHTTDL
(Kém theo Bdo cdo s6 202 /BC-SVHTTDL ngay 11 thang 3 ndm 2022 ciia S6 VHTTDL)

Cong tic chi dao diéu hanh CCHC

Biéu mau 1

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ke Ghi chi
(Swr dung trong ky bao cdao hang quy, Don vi tinh S
6 thang, nam) ’ licu
1. | S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két Vin bin 14 | Ké hoach =56 1487/KH-SVHTTDL  ngay

lugn, chi thi,cong van chi dao, quan triét)

15/12/2021 Ké hoach CCHC cua S& VHTTDL
Nam Dinh nam 2022 (c6 phu biéu vé nhiém vu cu
thé, trach nhiém thuc hién cda tirng by phin kém
theo); K& hoach s6 1488/KH-SVHTTDL ngiy
15/12/2021 Ké hoach thong tin tuyén truyén
CCHC nam 2022 ciia S§ VHTTDL; K& hoach sd
1094/KH-SVHTTDL ngay 29/9/2021 K¢ hoach
CCHC giai doan 2021-2025 cua S& VHTTDL; Ké
hoach s 1490/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2021
Ké hoach kiém soat TTHC niam 2022 cua So
VHTTDL; Ké hoach s6 1489/KH-SVHTTDL ngay
15/12/2021 K& hoach ra soat, danh gia TTHC nam
2022 cua S& VHTTDL; Ké hoach sb 53/KH-
SVHTTDL ngay 17/01/2022 vé viéc T6 chirc ddi
thoai truc tiép véi td chirc, ¢4 nhan vé thu tuc hanh
chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh cua S¢ Vian
hoa, Thé thao va Du lich ndm 2022.

- Ké hoach sb 1247/KH-SVHTTDL ngay
01/11/2021 K& hoach Phat trién chinh quyén sb va
dam bdo an toan thong tin mang trong hoat dong
cia S6 Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam
Pinh nam 2022.

- K& hoach s6 1512/KH-SVHTTDL ngay
22/12/2021 Ké hoach ap dung duy tri, cai tién hé
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théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 cta S6 VHTTDL,;

- Ké hoach sé 1532/KH-SVHTTDL ngay
27/12/2021 Ké hoach thuc hién muc tiéu chat
lugng nam 2022.

- Ké hoach s6 1521/KH-SVHTTDL ngay
23/12/2021 Ké hoach kiém tra cong tic CCHC
nam 2022 cua S6 VHTTDL;

- K& hoach s6 1410/KH-SVHTTDL ngay
03/12/2021 vé viéc ban hanh ké hoach phd bién,
gido duc va theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
nam 2022 cua S6 VHTTDL.

- Ké hoach sd 1501/KH-SVHTTDL ngay
20/12/2021 Ké hoach kiém tra ra soat, hé théng
hda vin ban quy pham phép ludt ndm 2022 cua S&
VHTTDL.

- K& hoach sb 166/KH-SVHTTDL ngay
28/02/2022 Ké hoach cong tac phap ché nam 2022
cua S6¢ VHTTDL.

-Ké hoach sé 192/KH-SVHTTDL ngay 08/3/2022
K¢ hoach luan chuyén, chuyén dbi vi tri cong tac
ddi voi can bo, cong chtrc, vién chirc S VHTTDL
nam 2022.

2. | T§ 1§ hoan thanh Ké hoach CCHC nim % 25%
(Lity ké den thoidiém bao cdo)
2.1. | s nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 7
2.2. | S6 nhiém vu d hoan thanh Nhiém vy 2
3. | Kiém tra CCHC
3.1. | Q4 et noanh dz kid : , ,
SO sO, nganh da kiém tra Co quan, don vi Ké hoach s& 1521/KH-SVHTTDL ngay
3.2. | S6 UBND cap huyén da kiém tra Co quan, don vi 23/122021 K& hoach kiem tra cong tic CCHC
— nam 2022 cua S6 VHTTDL (du kien kiém tra
3.3. | Ty 1€ xtr ly cac van dé phat hién qua kiém tra % teong Qui 1V/2022 tai 6 phong ban, don vi su
3.3.1.| Sé van d& phat hién qua kiém tra Vian dé nghi¢p truc thuge dam bio trén 30%)
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3.3.2.| S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vin dé
Thanh tra viéc thwc hién quy dinh phap luit vé
4 tuyén dung, quan Iy, sir dung cong chirc, vién chirc
" |va tb chirc b may (thudc tham quyén cia S& Noi
vu)
4.1. [S6co quan, don vi dugc thanh tra % 0
Ty 1€ co quan, don vi da hoan thanh viéc thyc hién két 0
4.2, . %
ludn thanh tra
5 Thywc hién nhiém vu Chinh phi, Thi twéng Chinh Thyc hién cdc nhiém vu cia UBND tinh giao:
’ phi, UBND tinh giao Trong Qui 1/2022 trén phan mém kiém
I : : dém vin ban
5.1. [Tong s6 nhiém vu dugce giao Nhiém vy 04 http://vpubndtinh.namdinh.gov.vn/record/work/in
A ~ s p — dex S& VHTTDL c6 04 nhiém vu dugc UBND
5.2.  |S6 nhiém vy da hoan thanh ding han Nhiém vu 04 tinh giao va da hoan thanh trudc han; khong c6
5.3. [S& nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0 nhiém vu nao chua hoan thanh hay hoan thanh
nhung qua han.
5.4. |S6 nhi€ém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
6. |Khao sat sy hai 1ong ciia ngwdi dan, t6 chirc C6=1; Khong=0 1
6.1. [S6 lwong phiéu khao sat S luong 62/62
Truc tuyén =0
6.2. [Hinh thic khao st Phat phiéu = 1 2
Két hop =2
K& hoach s6 53/KH-SVHTTDL ngay 17/01/2022
T6 chirc doi thoai ciia linh dao v6i ngwdi dan Khéng =0 ve vige To chire doi thoai tryce ti€p véi to chire, ca
7. o A PR : ’ 1 nhén vé thu tyc hanh chinh va gidi quyet thu tyc
cong dong doanh nghicp Co=1 hanh chinh ciia S& Van hoa, Thé thao va Du lich

nam 2022.




Biéu mau so 2
Cai cach the che
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s

Co quan: Tinh Nam Dinh

Ky boi: S¢ Vin héa - Thé thao va Du lich

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
(Sw dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S6 ligu
1. | Téng s6 VBQPPL' do dia phwong ban hanh Vian ban 0
1.1. | S6 VBQPPL do cdp tinh ban hanh Vin ban 0
1.2. | S6 VBQPPL do cap huyén ban hanh Vian ban
1.3. | S6 VBQPPL do cdp x3 ban hanh Vin ban
2. | Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1. | S6 VBQPPL d kiém tra theo tham quyén cua cép tinh Van ban 0
2.2. | Ty 18 xir ly VBQPPL sau kiém tra % 0
2.2.1| Toéng s6 VBQPPL can phai xir 1y sau kiém tra Van ban 0
2.2.2.| S6 VBQPPL c6 kién nghi xur ly da dugc xit Iy xong Van ban 0
3. | Rasoat VBQPPL
3.1. | S6 VBQPPL da ra soat thudc thim quyén ciia cap tinh Van ban 0
3.2. | Ty 18 xir Iy VBQPPL sau ra soat % 0
3.2.1.| Téng s6 VBQPPL can phai xtr Iy sau ra soat Van ban 0
3.2.2.] S6 VBQPPL c6 kién nghi xir ly dd duge xir Iy xong Van ban 0

! Vin ban quy pham phap luat.
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Biéu mau so 3

Cai cach thu tuc hanh chinh

Ky boi: S& Van hoa - Thé thao va Du lich
Co quan: Tinh Nam Dinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sw dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi S6 lidu
tinh
1. | Théng ké TTHC
1.1. | S6 TTHC da dugc phé duyét phuong én don gian héa Thitye | 03 TTHC
1.2. | S6 TTHC cong b mai Thitye | 0 TTHC
1.3. | S6 TTHC bii b, thay thé Thii tuc 0
1.4. | Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét tai dia phuong Thu tuc
1.4.1.| S6 TTHC cdp tinh (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 141
1.4.2.| S6 TTHC cdp huyén (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 20
1.4.3.| 86 TTHC cdp xd (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 7
2. | Thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
2.1. | S6 TTHC lién thong cling cp Th tuc dichvucong.namdinh.gov.vn
2.2. | S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thi tuc 10/141
2.3. | 86 TTHC da thye hién tiép nhan va giai quyét ho so khéng phy thude Thi tuc L0/141
vao dia gidi hanh chinh.
3. | Két qua giai quyét TTHC
3.1. | Ty 1¢ hd so TTHC do céc s&, nganh tiép nhan duoc giai quyét % 100%
ding han
3.1.1. | Tong s6 ho so TTHC da giai quyét xong Ho so 62/62 dichvucong.namdinh.gov.vn
3.1.2. | S6 hé so TTHC gidi quyét ding han Hé so 6/62
3.2. Ty 16 ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai quyét %
ding han
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3.2.1. | Tong s ho so TTHC da giai quyét xong Ho so
3.2.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét ding han Ho so
3.3. Ty 18 ho so TTHC do UBND cép xa tiép nhan duoc gidi quyét %
ding han
3.3.1. | Tong s6 ho so TTHC da giai quyét xong Ho so
3.3.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so
3.4. | Tylé giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC % Hg thong ticp nhdn va trd 10
; ; ; ; - - kien nghi cia doanh nghiép:
34.1. | T 6ng}sé IzAKN da tiep nhan (truc tiep hodc do co quan co tham quyén PAKN https://pakn.dichvucong.gov.v/
chuyén den) Trong Qui /2022 S& VHTTDL
3.4.2. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN ko nhan dugc PAKN ciia t6

chic, ca nhan trong giai quyét
TTHC.
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Biéu mau 4

Cai cach to chirc b§ may

% Ky boi: So Van hoa - Thé thao va Du lich
Co quan: Tinh Nam Dinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sw dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 licu
1. Sip xép, kién toan t6 chirc bd may
1.1. | Ty 18 s&, nganh d3 hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén % 100%
mon dép ung cac ti€u chi theo quy dinh cua Chinh phu
1.2. | Ty 18 UBND cap huyén da hoan thanh viéc sip xép cac phong %
chuyén mén dap ung cac ti€u chi theo quy dinh cia Chinh phu
1.3. | S6 lwong cac ban quan 1y trrre thudc UBND cép tinh Ban
1.4. | S t6 chirc lién nganh do cap tinh thanh 1ap T chirc
1.5. | Tong s6 don vi su nghiép cong 1ap (PVSNCL) tai dia phwong | Co quan, don vi
1.5.1. | S6 BVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don v
1.5.2. | S6 PVSNCL thudc s6, nganh va tuong dwong Co quan, don vi 06
1.5.3. | S6 PVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, don vi
1.5.4. | Ty l¢ DVSNCL da cdt giam so voi nam 2015 % 46,15% Cat giam 7/13
2. S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. | Tong sd bién ché dugc giao trong nim Nguoi 55
2.2. Téng s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 51
2.3. | S6 hop ddng lao dong 1am viéc tai cac co quan, t6 chic hanh Nguoi 01 (Hop dong lao dong theo
chinh Nghi dinh 161)
2.4. | S6 bién ché da tinh gian trong ky béo cdo Nguoi 0
2.5. | Ty 1& phan tram bién ché da tinh gian so v&i nam 2015 % 10%
3. S6 ngwoi 1am viée hwéng lrong tir NSNN tai cac don vi sw
nghiép cong lap
3.1. | Téng sb ngudi lam viée dugc giao Nguoi 263
3.2. | Tong s ngudi 1am viée c6 mit tai thoi diém bao cédo Nguoi 223
3.3. | SO nguoi da tinh gian trong ky béo cdo Nguoi 01
3.4. | Ty 1€ % da tinh gian so véi nam 2015 % 10%
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o R X
Biéu mau 5

Cai cach che d¢ cong vu

Ky boi: S& Van hoa - Thé thao va Du lich
Co quan: Tinh Nam Dinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi S licu
tinh
1. | Vi triviéc lam cia cong chire, vién chire
1.1. | S6 co quan, t6 chirc hanh chinh d duogc phé duyét vi tri viée Quyét dinh s6 1854/Qb-UBND
lam theo quy dinh Co quan, ngay 27{8/%0% 1vé vice Phe duyét]
. 01 Ban mo ta cong viéc va Khung
don vi N C A T . o
nang lyc vi tri viéc 1am cua S&
VHTTDL
1.2. | S6 don vi sy nghiép da duogc phé duyét vi tri viéc 1am theo C 06/06 Don vi da xay dung, trinh
) 0 quan, . . NTA A0 S
quy dinh don vi sang S& N§i vu tham dinh va cho
§ UBND tinh phé duy¢t
1.3. | SO co quan, t6 chuc c6 vi pham trong thuc hi¢n vi tri viéc 1am Co quan, 0
phat hi¢n qua thanh tra don vi
2. Tuyén dung cong chire, vién chirc
2.1. | S6 cong chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.2. | S6 cong chtrc duge tuyén dung theo truong hop dic biét. Neuoi 0
2.3. | SO can bo, cong chirc cap xi dugc xét chuyén thanh cong .. 0
LA A 1A Nguoi
churc cap huyén trg 1én.
2.4. | S6 vién chiic duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 0
2.5. | S6 vién chtrc duge tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 0
3. S6 lwong lanh dao quan ly dwoc tuyén chon, b nhiém thong Neusi 0
qua thi tuyén (Liy ké tir dau nam) guol
4. S0 lwong can bd, cong chire, vién chire bi ky luat (ca vé Pang va 0
chinh quyén).
4.1. | SO lanh dao cép tinh b1 ky luat. Nguoi 0
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4.2.

S6 lanh dao cap s&, nganh va UBND cap huyén bj ky lut.

Nguoi
4.3. | So lanh dao cip phong thudc so, nganh va UBND cép huyén ..
C 1A Nguoi
bi ky luat.
4.4, | SO nguoi lam viée hudng lwong tir NSNN tai cac don vi Nguoi

SNCL bi ky luat.
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Biéu mau 6

Cai cach tai chinh cong

Ky boi: S¢ Vin hoa - Thé thao va Du lich
Co quan: Tinh Nam Dinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(St dung trong ky bado cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 lidu
1. Ty 18 thwe hién K¢ hoach giai ngan von dau tw cong %
1.1. | Kéhoach duoc giao Triéu dong 7.154.000.000
1.2. | Da thyc hién Triéudong | 3.065.638.663
2. Thuc hién tu chu tai chinh cia don vi sw nghiép (DVSN) tai dia
phwong (liiy ke den thoi diem bao cdo)
2.1. | Tong s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi 06
2.2. | S5 DVSN ty bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu Pon vi 0
2.3. | SO DVSN ty bao dam chi thuong xuyén Don vi 0
2.4. | SO DPVSN tir bao dam mot phan chi thudng xuyén Pon vi 04
2.4.1. | 86 BVSN tir bao dam tir 70% - dwdi 100% chi thuwong xuyén Don vi 0
2.4.2. | S6 DVSN tw bao dam tir 30% - duéi 70% chi thuong xuyén Don vi 0
2.4.3. | 86 BVSN tir bao dam tir 10% - dwdi 30% chi thirong xuyén Pon vi 04/06
2.5. | S5 VSN do Nha nuéc bao dam chi thuong xuyén Don vi 02/06
2.6. | S6 lwgng DVSN da chuyén d6i thanh cong ty co phan (liiy ké Pon vi 0

den thoi diém bao cdo)
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Biéu mau 7

XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

5 Ky boi: So Vian hoa - Thé thao va Du lich
¥ Co quan: Tinh Nam Dinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sw dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
A PO , , A atA e ESAL 12 re 1 K Chua=0
1. | Cap nhat Kién truc chinh quyén dién tir phién ban méi nhat .
) ’ Hoan thanh =1
Xéy dyng va van hanh H¢ thong hop tryc tuyén Chuaco=0
2. | Liénthong 2 cdp: Tir UBND tinh - 100% UBND cac huyén. 2cip=1
Lién thong 3 cdp: Tuw UBND tinh - 100% UBND cdp huyén, cap xa. 3 chp=2
3 T}”f 1€ b’g\’m c.z'm dinh ky dwoc giti, nhin qua Hé thong thong tin bio o
* | cdo quoc gia
Trién khai xdy dung nén tang chia sé, tich hep ding chun Chua =0
4 (Il:ggp) ai xay dung nén tang chia sé, tich hgp dung chung Panglam=1 | Dang lam
) Hoan thanh =2
5. | SO liéu vé trao d6i vin ban dién tir
5.1. | Thyc hién két ndi, lién thong cac HE thong quan 1y vin ban dicu
hanh tir cap tinh dén cap xa
5.1.1.| Tv lé so, nganh da ket noi, lién thong voi UBND tinh 9% 100%
572 | Tv 1¢ UBND cap huyén da két noi, lién thong véi UBND tinh 9%
573 | Tv1é UBND cdp xa da két noi, lién thong véi UBND huyén. %
52 | Ty I¢ sir dung vin ban di¢n tir cia dia phwong (Chi thong ké ty I¢ van % 100%
ban dwoc guri hoan toan dudi dang di¢n tir; sir dung chik ky s, chimg
thw s6 va guri trén moi truong dién tir).
5 2.1. | Iy I¢ str dung van ban dién tw cua cac so, ban, nganh cap tinh 9% 100%
522 | Iy lé st dung van ban dién t cua UBND cap huyén 9%

5.2.3.

Ty Ié sit dung van ban dién tir cua UBND cap xa
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5.3. | Van hanh Hé thong thong tin mot cira dién tir tap trung cua tinh
5.3.1 | Ty I¢ s¢, nganh da két néi lién thong véi Hé thong % 100% Trung Tam Phuc vy
. ; . % Hanh chinh cong xtc
5.3.2 | Ty l¢ don vi cdp huyén da két noi lién thong voi Hé thong ° tidn ddu tu va h%) tro
. . . doanh nghiép tinh
5.3.3. | Ty l¢ don vi cap huyén da két noi lién thong voi Hé thong % Nan;gDiﬁ)h
6. Cung cép dich vu cong truc tuyén
6.4. | Tyle TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyén mirc d6 3 % 100%
6.4.1. | Tong s0 TTHC du diéu kién cung cap truc tuyén murc do 3 Thu tuc 4/141
6.4.2. | SO TTHC dang cung cép truc tuyén mirc do 3 Thu tuc 4/141
6.4.3 S6 TTHC dang cung cap trie tuyén mirc do 3 ¢ phét sinh ho so ndp Tha tuc 04 TTHC
"7 | tryc tuyén
6.5. | Ty1é TTHC du diéu kién dugc cung cap tryc tuyén mirc do 4 % 100%
6.5.1 Téng s6 TTHC du diéu kién cung cép true tuyén muc do 4 Thu tuc 126
T TTHC
6.5 S6 TTHC dang cung cép truc tuyén muc do 4 Thu tuc 126
D2, TTHC
6.53 S6 TTHC dang cung cap trie tuyén mirc d6 4 ¢ phét sinh ho so ndp Tha tuc 10/141
77 | trye tuy€n
6.6 Ty 1€ TTHC cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4 da tich hgp, cong khai % 100%
" | trén Cong DVC qudc gia
6.6.1 Tong s6 TTHC dang cung cap tryc tuyén muc do 3 va 4 cua dia phuong Thu tuc 130
.6.1. TTHC
6.6.2 S6 TTHC cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Thu tuc 130
7 | Cong DVC quoc gia TTHC
6.7 Ty 1€ hé so TTHC dugc ti€p nhan trye tuyén mirc d6 3 va 4 (Chi thong % 93%
" | k& doi vdi cac TTHC muc d9 3 va 4 co6 phat sinh ho so)
6.7.1. | Tong s0 ho so TTHC da tiép nhan (ca truc tiép va truc tuyen) Ho so 62
6.7.2. S6 ho so TTHC da tiép nhén truc tuyén Ho so 56
6.8 | Tylé TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100%
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Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia v tai chinh (tat ca cac TTHC c6 phat Thit tuc 60
.81 ginh phi, I¢ phi,...) ‘

S6 TTHC da dwoc tich hop, trién khai thanh todn triec tuyén trén Cong Thii tuc 01
6.8.2. DVC quéc gia hodc trén Cong DVC ciia tinh. '
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