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] UBND TINH NAM DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1289/BC-SVHTTDL Nam Dinh, ngay 04 thang 11 nam 2022
BAO CAO

Két quathue hién K¢ hoach phat trién chinh quyén sb
va dim baoan toan thong tin mang trong hoat dfong cua
S& Van héa, Thé thao va Du lich tinh Nam Dinh nam 2022

Thuc hién Ké hoach sé 1247/KH-SVHTTDL ngay 01/11/2021 ciia S¢ Vian
hoa, Thé thao va Du lich vé phat trién chinh quyén sé va dam bao an toan thong
tin mang trong hoat dong ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich (VHTTDL) tinh
Nam DPinh nam 2022;

S& VHTTDL bdo céo tinh hinh thyc hién phét trién chinh quyén sb va dam
bdo an toan thong tin mang trong hoat dong cua S& nam 2022 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO VA PIEU HANH

Niam 2022, viée trién khai cac nhiém vu trong phat trién chinh quyén s tai
S& VHTTDL tinh Nam Pinh dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Thong qua cong
tac trién khai cac dé an, du an, ké hoach vé CNTT, két hop véi viéc thuc thi cac
giai phap vé xdy dung moi trudng chinh sach, dam bao dii ngudn nhan lyc, t6
chire trién khai, daotao, tuyén truyén phd bién,...d3 tao diéu kién thuan lgi cho
viéc phat trién chinh quyén s6. Hiéu qua cong tac quan Iy nha nuéc duoc nang
cao. Moi truong va phong cach lam vi¢c cua cong chuc, vién chiic nganh
VHTTDL tung budc dugc cai thién theo hudng hién dai. Nang suit, chat luong
giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) thudc thAm quyén cia S¢ duoc cai thién.
Mirc d6 hai 10ng cta nguoi dan ngdy mot ting cao. Can cir K& hoach va cac van
ban hudng din ciia UBND tinh vé mg dung cong nghé thong tin, phat trién
chinh quyén sb, do thi thong minh va dam bao an toan thong tin mang trong hoat
dong cua cac co quan, dja phuong, S6 VHTTDL di ban hanh Ké hoach sb
1247/KH-SVHTTDL ngay 01/11/2021 vé phat trién chinh quyén s va dam bao
an toan thong tin mang trong hoat dong cua S6 VHTTDL tinh Nam Dinh ndm
2022. Lanh dao So thuong xuyén quan tim quan triét toi toan thé cong chirc,
vién chtrc va nguoi lao dong chua trong nng cao ning luc va kha nang trng dung
cong nghé¢ thong tin vao hoat dong chuyén mon thong qua cac phuong tién
thong tin ciia S& nhu: Cong thong tin dién tir S6 VHTTDL, céc trang thong tin
dién tir ctia don vi Thu vién tinh, Béo tang tinh..., qua cac budi giao ban thang,
quy, nam...Twr d6 da nang cao nhan thirc cia can by, cong chirc, vién chiric toan
nganh vé tAm quan trong clia cong tac phat trién chinh quyén s va dam bao an



2

ninh mang t&1 hiéu qua hoat dong cua co quan ndi riéng cling nhu sy an toan, an
ninh quéc gia.

S& VHTTDL da tham muu UBND tinh ban hanh

- Ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 25/02/2022 trién khai thuc hién Chuong
trinh s6 héa di san tinh Nam Dinh giai doan 2021-2030.

- Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 28/02/2022 trién khai thuc hién Chuong
trinh Chuyén doi s6 nganh thu vién dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”7
trén dia ban tinh Nam Dinh.

S¢& VHTTDL ban hanh cac van ban, ké hoach, chinh sach phat trién chinh
quyén s, ddm bao an ninh mang nhu:

- Ké hoach s6 1247/KH-SVHTTDL ngay 01/11/2022 vé phat trién chinh
quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong ctia VHTTDL tinh
Nam DPinh nam 2022;

- Cong vin s6 61/SVHTTDL-VP ngay 20/01/2022 vé viéc kiém tra, ra soat
va khic phuc 16 hong biao mat méi muc cao va nghiém trong;

- Ké hoach s6 168/KH-SVHTTDL ngay 28/2/2022 thuc hién Nghi quyét s6
09-NQ/TU ngay 15/10/2021 ctia Ban chap hanh Pang bo tinh vé& chuyén doi s6
tinh Nam Pinh dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Ké hoach s6 207/KH-SVHTTDL ngay 11/3/2022 vé viéc trién khai thyc
hién Chuong trinh Chuyén d6i sé nam 2022 ctia S¢ Vin héa, Thé thao va Du
lich tinh Nam Dinh;

- Cong vin sb Cong van sb 297/SVHTTDL-VP ngay 4/4/2022 vé viée ctr
can bo tham gia d6i nong ¢t chuyén d6i sé tinh Nam Dinh;

- Cong van sb 375/SVHTTDL-VP ngay 22/4/2022 vé viéc ctr can bo tham
gia TO giup viéc BCD chuyén d6i s6 tinh Nam Dinh;

- Quyét dinh 163/QD-SVHTTDL ngay 7/6/2022 vé viéc thanh 14p Ban chi
dao Chuyén di s6 cua S6 VHTTDL;

- Quyét dinh s6 164/QD-SVHTTDL ngay 7/6/2022 vé viéc ban hanh Quy
ché hoat dong ctiia BCD vé Chuyén d6i s6 S& VHTTDL;

- Quyét dinh s6 165/QD-SVHTTDL ngay 7/6/2022 vé viéc thanh lap t6
cong tac giup viée cho BCD vé Chuyén doi sé6 S VHTTDL;

- Cong van sd 563/SVHTTDL-VP ngay 08/6/2022 vé viéc dang ky can bo,
cong chirc tham gia khoa dao tao kién thirc, k¥ ning bao dam an toan thong tin
cho ngudi ding cudi;

- Cong van s 1192/SVHTTDL-VP ngay 21/10/2022 vé viéc chan chinh
viéc soan thao, ky, giri van ban, lap hd so dién ti va giao nop tai liu dién tur vao
Luu trr co quan.



II. KET QUA THUC HIEN

1. Hoan thién méi truwdong phap ly

Nam 2022, thuc hién ké hoach phat trién chinh quyén s6 va dam bao an
ninh mang trong hoat dong cua co quan, lanh dao S& VHTTDL da chi dao déy
mang cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét cac vin ban ciia Pang,Chinh
phi,cac bd, nganh Trung wong, cua tinh vé cong tac tmg dung cong nghé thong
tin, chuyén ddi sb, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb téi toan thé
can bg, cong chirc, vién chic toan nganh. Uu tién bé tri kinh phi dau tu cho cac
chuong trinh, ké hoach phat trién cong nghé thong tin, chuyén dbi sé tai S¢ Vian
héa, Thé thao va Du lich.Kién toan Ban chi dao chuyén ddi sd, ban hanh Quy
ché hoat dong cua Ban chi dao chuyén ddi sb cua S6.

Trién khai viéc khai thac sir dung chung dit lidu trong co quan nha nudc
trén dia ban tinh nham trién khai Chién luoc dit liéu qudc gia sau khi duoc
banhanh.

2. Phat trién ha ting sb

Lanh dao S¢ da chi dao cac don vi su nghi¢p truc thudc bo sung kinh phi
dau tu, nang cip ha ting mang, ha tang két ndi, ha ting an toan thongtintaico
quan, don vi truc thudc S¢ dé dap tmg yéu cau ky thuat cho viéc chuyén doi sb
triénkhai xay dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

Nang cép hé théng mang Lan (ndi bd), mang internet ddm bao tbc do cao
6n dinh, hé thong mang khong day(wifi) tai Co quan S0, ra soat nang cip cac
may tinh cii, b sung cic may tinh méi cho can bg, cong chirc con thiéu trong co
quan dam bao 100% can bd cong chirc trong co quan c6 may tinh dé phuc vu
cong viéc.

Thyc hién két ndi mang dit liéu chuyén dung dé sin sang dap ung nhu cau
vé két ndi, xtr Iy dit lidu.

3. Sir dung c6 hiéu qua cac hé théng nén ting

Céc phong QLNN, cac don vi truc thudc S& da va dang trién khai duy tri,
st dung c6 hiéu qua cac hé thong thong tin nén tang, dung chung cua tinh: Phan
mém Quan 1y vin ban va diéu hanh, Hé théng Mot ctra dién tir tich hop cong
cung cap dich vu cong, Chimg thu s6 chuyén dung, Cong thong tin dién ti, Phan
mém Quan 1y can bd céng chic, phan mém Quan 1y can bo, cong chirc, vién
chirc tinh, Hé théng bao cao tinh Nam Dinh, H¢ théng tiép nhan, trd 161 phan
anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé kinh té - xa hoi va cac hé thong
nén tang dung chung khic dé phu hop v6i cong tic quan Iy cua tinh va cua
nganh.100% vin ban di va van ban dén dugc thyc hién thong qua phin mém
quan 1y van ban va diéu hanh. 100% cong chirc, vién chirc ctia S¢ thudng xuyén
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str dung hé thong thu dién tr cong vu chinh phu, cta tinh dé trao ddi thong tin
nham dam bao an toan, an ninh thong tin.

4. Phat trién dir liéu

S& VHTTDL khong Xay dung va trién khai dit liéu riéng ctia nganh.

Trién khai thuc hién hé thong thong tin Béo céo theo hudng din cua So
Thong tin va Truyén thong tai phan mém bao cdo dién tir v4i tén mién:

http://baocao.namdinh.gov.vn/sites/bc/SitePages/data/received.aspx;
http://dangnhap.namdinh.gov.vn/.

Trién khai thuc hién hé thong thong tin Bao cdo theo huéng dan cua Bo
Vian héa, Thé thao va Du lich tai phﬁn mém bdo cdo dién t& v&i tén mién:
http://baocao.bvhttdl.gov.vn/Pages/login.zul

5. Phat trién cac ing dung, dich vu

- Ung dung CNTT trong ndi by co quan

+Tiép tuc duy tri, sir dung hiéu qua hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh
vao cong tac chi dao, diéu hanh cua lanh dao S¢. 100% vian ban dén va di (trir
vin ban mat) dugc sd hoa va cdp nhat vao hé thong quan 1y van ban va diéu
hanh. Tir 01/01- 4/11/2022, S da tiép nhan va xir Iy 4083 vin ban dén, 1780
vin ban di. Lanh dao So thuong xuyén quén triét toan thé cong chirc, vién chirc
chu trong nang cao nang luc va kha nang img dung cong nghé¢ thong tin vao hoat
dong chuyén mon, nghiép vu

+ Duy tri, 4p dung, cai tién hé théng quan 1y chét luong theo TCVN ISO
9001:2015 dam bao l1a cong cu dic luc cho céc hoat dong CCHC cua S¢ Vian
héa, Thé thao va Du lich.

+ Tang cuong st dung chit ky sb chuyén dung ctua Chinh phu trong trao doi
van ban dién tir v61 cac co quan trén dia ban tinh va cac co quan by, nganh
Trung wong; trong cac loai hinh giao dich di¢n tir phuc vu quan ly, diéu hanh, xr
Iy cong viée va cung cip dich vu cong truc tuyén. Dén nay, 100% cac don vi
trong nganh di ap dung chit ky sb dé trién khai cac van ban tai don vi.

+ Thuc hién nghiém viéc t6 chirc dau thau qua mang theo 1 trinh trién khai
ctia Bo K¢é hoach va Pau tu va cta tinh. Thuc hién cong khai ké hoach dau thau
trén cong thong tin dién tir cia S¢. Ban hanh vin ban sb 786/SVHTTDL-
KHTCTH ngay 01/8/2022 phiéu yéu cau cap nhat thong tin tham gia mang dau
thau qubc gia.

- Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép.

+ Pam bao tng dung CNTT, phat trién chinh quyén sb gan véian toan
thong tin mang trong hoat dong cua co quan, S6& VHTTDL thuong xuyén ra
soat, danh gia tinh hinh cung cap thong tin trén cic cong thong tin dién tir ctia
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S&; trién khai hiéu qua cac hoat dong nang cap, cong tac an toan thong tin cho
céng thong tin di¢n tir cua S¢ duoc duy tri 6n dinh, lién tuc va thong sudt.

+ Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh sb 985/QP-TTg ngiy
08/8/2018 ctia Chinh phu ban hanh Ké hoach thyc hién Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay
26/10/2018 ctia UBND tinh trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong
trong giai quyét TTHC: chi dao can bd phu trach tiép nhan hd so va tra két qua
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg doanh nghi¢p
tinh thyc hién nghiém tic va giai quyét kip thoi cac TTHC c6 lién quan dén hoat
dong VHTTDL dam bao dung quy dinh. 100% gidy phép, théng bao duoc cap
ding han. Tinh than thai do cua can bd thuc hién viéc tiép nhén hd so va tra két
qua tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong,xtc tién dau tu va hd trg doanh
nghiép tinh luoén hoa nha, lich sy, 1& phép, lrflng nghe va tiép nhan déy du cac
phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chirc.

Tir 10/12/2021 dén ngay 4/11/2022, da tiép nhan 230 ho so giai quyét thu
tuc hanh chinh, trong d6 c6 23 hd so linh vuc du lich, 06 hd so linh vuc TDTT,
3 ho so linh vuc di san; 198 ho so linh vuc van hoa. Trong d6 giai quyét trude
han 205 hd so, ding han 25 hd so, khong co hd so qué han.

+ Cong khai s dién thoai duong day néng tiép nhan, tra 10i phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé thyc hién TTHC tai S6 VHTTDL.

6. Bio dam an toan thong tin.

Cong tac dam bao an toan thong tin sb trong hoat dong ctia co quan da
dugc quan tam, chu trong thuc hién: Thuong xuyén chi dao cac phong QLNN,
cac don vi sy nghi¢p truc thude td chuc ra soat, kiém tra céc 15 héng bao mat
trén hé thong may tinh, mang Internet ctia co quan, don vi; Tuyén truyén, nhac
nhd cong chic, vién chire thuc hién nghiém cac quy dinh, khuyén cao vé su
dung mang internet an toan nhu: dat mat khiu c6 d6 manh cao, khong nhép vao
cac duong link la, khong chia sé cac thong tin chua dugc kiém chimg. ..

- Thudng xuyén ra soat, cdp nhat, xdy dung va ban hanh cac quy ché, quy
dinh vé bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong ciia co quan.

- T6 chirc trién khai thyc hién tot cac quy dinh dam bao an toan thong tin
sO trong hoat dong tmg dung CNTT tai S¢. Chu trong nang cao ning luc can bo
chuyén trach CNTT nham bao dam an toan, an ninh thong tin.

- Cir can bd chuyén trach vé an toan thong tin, CNTT tham gia cac khoa
dao tao vé quan ly, k¥ thuat vé an toan thong tin. Pay manh tuyén truyén, phd
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bién nang cao nhan thirc va trang bi k¥ ning co ban vé& an toan thong tin cho can
b, cong chuc, vién chic, nguodi lao dong trong co quan. Nam 2022, S&
VHTTDL da cir 02 cong chirc tham gia khoa dao tao kién thirc, k§ ning bao
dam an toan thong tin cho ngudi dung cudi.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy dinh bdo dam an toan,
an ninh thong tin trong hoat dong ndi bo cla co quan; thuc hién quan 1y chat ché
viéc sir dung cac thiét bi, phuong tién ky thuéat s6 ¢6 tinh nang luu trir, trao doi
thong tin dé phong ngra 19, lot thong tin qua mang; kiém tra an ninh va an toan
thong tin cac thiét b, phén mém hé théng, phén mém thuong mai, phén mém
tmg dung va cic cong cu khac trudc khi dua vao st dung; cic thiét bi, phan
mém do t6 churc, ¢4 nhan nude ngoai tang hodc tai trg phai duoc kiém dinh an
toan trude khi sudung.

- Thyc hién nghiém viéc cong khai cac thong tin trén cong Thong tin dién
to cua S¢ theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cua
co quan nha nudc trén moi trudong mang.

Ap dung cac giai phap An toan thong tin cho Website

S& VHTTDL tiép tuc day tu, nang cap céac trang thiét bi cong nghé thong
tin hé thong an toan, an ninh va bao mat thong tin cho méay hé thong may tinh
ctia SO, trién khai cic giai phap ngan chin virus, ma doc cho may chi, may tinh
cua can bg, cong churc, vién chuce, dinh ky hang nam thuc hién viéc kiém tra,
danh gia vé an toan, an ninh thong tin.

Tén mién: http:/sovhttdl.namdinh.gov.vn/

- Tén don vi cung cép dich vu Website: Céng Thong tin dién tir ciia S& hoat
dong on dinh, st dung dich vu thué Hostting cua Cong ty Co phén phat trién
cong nghé va dich vu SHNDEV, ¢6 trang bi hé thong tuong Itra, hé théng phat
hién va phong chdng truy cap trai phép, hé thong phong chdng sét, dam bao an
toan, an ninh thong tin va su 6n dinh cua dudng truyén.

- Bién phap dam bao an toan thong tin da trién khai: Firewall, IDS/IPS,
WAF... Cong tdc dam bdo an toan, an ninh thong tin luén dugc tru trong, xay
dung cac hé thong giam sat, sao luu giit lidu... dam bao an toan, an ninh thong
tin cho céc hé thong thong tin dugc giao quan 1y.

7. Phat trién ngudn nhén lye

Pon vi b6 tri 01 can bd 1a ki su cong nghé thong tin phu trach CNTT phuc
vu cong tac chuyén moén cua S¢, theo doi hoat dong cua cac hé¢ théng mang, dam
bado hoat dong 6n dinh duong truyén, an toan, an ninh théng tin. 100% can bo,
cong chuec, vién chirc trong don vi st dung thanh thao may tinh; duogc tap huén,
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huéng din st dung phan mém ma ngudn mé théng dung trong cong viée. SG
thuong xuyén tuyén truyén, phd bién dugc cic quy dinh moi ciia nha nude vé
CNTT cho can b9, cong chtrc, vién chiic co quan dé nang cao nhan thirc kién
thire vé CNTT.

Trén day 1a bao cdo vé két qua thuc hién Ké hoach phat trién chinh quyén
s0 va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong ctia S¢ VHTTDL tinh
Nam DPinh ndm 2022. Tran trong béo cdo./

Noi nhin:

- UBND tinh;

-S& TTTT;

- Cac d/c PGD So¢;

- Luu:)ffy

GIAM POC

Nguyén Tién Diing
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