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TINH NAM PINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 358 /BC-UBND Nam Dinh, ngay 20 thdng 12 ndm 2022
BAO CAO

Két qui thye hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ciia
Chinh phi vé day manh cii cach thi tuc hanh chinh va hién dai hoa
phwong thirc chi dao, di€éu hanh phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép

Kinh gui: Van phong Chinh phu

Thuc hién Vin ban s6 8324/VPCP-KSTT ngay 10/12/2022 cta Vin phong
Chinh phu vé viéc don ddc trién khai va giri bao cdo két qua thuc hién Nghi quyét
s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh pht1 vé ddy manh céi cach thi tuc hanh
chinh (TTHC) va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép, Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh bao cdo két qua trién khai thuc hién
cu thé nhu sau:

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Trién khai thuc hién Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu
trén dia ban tinh, ngay 24/10/2022, UBND tinh Nam Dinh da ban hanh Van ban )
129/UBND-VP11 vé viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ctia Chinh phti vé ddy manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong thirc
chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghi€p, trong d6 giao trach nhi¢m cho
cac co quan, don vi c6 li€n quan td chure trién khai thuc hién cac nhiém vy dam bao
day du cac ndi dung va dung thoi gian theo quy dinh ctia Chinh phu.

Thuc hién Cong vin s6 8324/VPCP-KSTT ngay 10/12/2022 cua Vin phong
Chinh pha, UBND tinh Nam Dinh d4 ban hanh Cong van s 156/UBND-VP11 ngay
13 thang 12 nam 2022 giao nhiém vu cho cac S, ban, nganh; UBND cap huyén
bao cdo két qua, tién do thue hién cac nhiém vu theo Nghi quyét sb 131/NQ-CP
gti vé Van phong UBND tinh dé tham muu UBND tinh tong hop bao céao Chinh
phu theo quy dinh.

2. Két qua thue hién

2.1. V& cai cach thu tuc hanh chinh, cat gidm quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh

- Viéc cit giam, don gian hoa TTHC noi bo trén dia ban tinh: Thyuc hién chi
dao cua Thu tuéng Chinh phu, ngay 21/11/2022, Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh
ban hanh Quyét dinh s6 1955/KH-UBND vé viéc ban hanh Ké hoach thong ké, ra
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soat, don gian hoa TTHC noi bd trén dia ban tinh Nam Dinh giai doan 2022-2025.
Noi dung ctia Ké hoach nham cét giam, don gian hoa tbi thiéu 20% cac quy dinh
vé TTHC noi bo giita cic co quan nha nudc véi nhau, gop phan lam giam chi phi
hanh chinh cho c4 nhan, t6 chirc va xa hoi.

- Nang cao chat lugng tham dinh quy dinh vé TTHC: Trong nam 2022, tinh
khong ban hanh vin ban quy pham phép ludt ¢6 quy dinh vé TTHC hodc vin ban
quy pham phap luat c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh. Tt ca cac TTHC dang
thue hién tai 03 cap chinh quyén trén dia ban tinh déu do Trung wong ban hanh va
dugc trién khai thyc hién ding quy dinh.

2.2. Nang cao hi¢u qua thuc thi TTHC phuc vu nguoi dan, doanh nghié¢p

- 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia 3 cap chinh quyén cuta tinh
dugc niém yét cong khai trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC, trong d6 co
1.248/1728TTHC, (dat ty 18 70%) duoc cung cap truc tuyén toan trinh va mot phan
(mirc d6 3,4) theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP gém 918 DVC truc
tuyén toan trinh va 330 1a DVC truc tuyén mot phan.

- B phan Mot cira cac cap ludn duoc kién toan va hoat dong 6n dinh. Doi
v61 B nhan dién thuong hi¢u, tinh da ban hanh Cong van s6 49/UBND-VP11 ngay
25/4/2022 chi dao cac S¢, ban, nganh; UBND céc huyén, thanh phé nghién ctru nd1
dung huéng dan tai vin ban 2319/VPCP-KSTT ngay 14/4/2022 ctia Vin phong
Chinh phu dé t6 chirc trién khai thyc hién tai don vi minh. Hién nay, Trung tam
phuc vy hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg doanh nghiép tinh va cac Bo
phan mot cira cip huyén, cap xi di thay doi logo theo thuong hiéu méi do Vian
phong Chinh phu bién soan va huéng dan.

2.3. Pay nhanh tién d6 sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC

- Pén nay, UBND tinh di phdi hop v6i Ban Co yéu Chinh phi thuc hién cap
100% chit ky s6 chuyén dung Chinh pha déng thoi d3 hoan thanh viéc hudng dan,
tap hudn, hd tro k¥ thuat truc tiép cho 100% can bd cho can bd 1am nhiém vu va
can b du phong tai B§ phan Mot cura cac cép.

- Tir thang 4/2022, 100% co quan nha nudc tai 3 cip chinh quyén cua tinh
da trién khai thuc hién ky s6 dong thoi thuc hién tra két qua TTHC bang van ban
dién tir song song véi ban giay.

Két qua thyc hién viéc s6 hoa hd so, TTHC:

- Tir ngay 01/6/2022, 100% TTHC tiép nhan truc tiép tai Trung tAm phuc vu
hanh chinh cong, xuc tién dau tu va hd trg doanh nghiép tinh (cip tinh) di duoc
thuc hién s6 hoa theo quy dinh.
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- Bén ngay 15/10/2022, 100% Bo phan Mot cura cép huyén, xa da trién khai
thuc hién s6 hoa ho so, TTHC. Trong d6 UBND thanh phé Nam Dinh trién khai
(461 voi cap x4) tir ngay 06/7/2022.

2.4. Hop nhat Cong DVC véi Hé théng mét cia dién tir thanh Hé thong théng
tin giai quyét TTHC

Nam 2018, tinh ¢4 hoan thanh hop nhat Hé thong thdng tin giai quyét TTHC
tap trung, duy nhét cua tinh (dia chi truy cap: https://dichvucong.namdinh.gov.vn
hoac https://hcc.namdinh.gov.vn) dap tng yéu cau vé viéc hop nhat Cong DVC Vi
Hé théng mot cua dién tur.

2.5. Thiét lap, nang cap, hoan thién kho quan ly dix liéu dién tir caa to chuc,
ca nhan trong Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh da duoc nang cap va hoan
thién kho quan ly dir liéu dién tir cua to chirc, ca nhan tir nim 2020 dong thoi tiép
tuc thuc hién viéc nang cap kho quan ly dix liéu dién tir cua t6 chuc, ca nhan va xay
dung hé thdng théng quan 1y, luu trir phuc vu viéc sé hda hd so, két qua TTHC. DA
hoan thanh viéc két ndi, tich hop, chia sé dix liéu véi Cong Dich vu cdng quéc gia
dé phuc vu viéc chia sé, tai st dung dix liéu da dugc s6 hoé trong toan qudc théng
nhat, hiéu qua.

2.6. Pay manh thuc hién DVC truc tuyén

- ba ban hanh quy trinh nd1 bd dbi vé6i toan bo TTHC dang thuc hién; 100%
quy trinh ndi bd di duge xdy dung quy trinh dién tir va cong khai trén Hé thong dé
nguoi dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia qud trinh thuc hién. 100% DVC
true tuyén dugc cung cép trén Cong DVC Qudc gia.

- 100% ho so TTHC ctia nguoi dan, doanh nghiép duoc tiép nhan, giai quyét
trén Hé thong (bao gdm cé ho so tiép nhan truc tiép va hd so tiép nhan tryc tuyén).
Ty 18 ho so giai quyét ding va trudce han trén Cong DVC dat 99,9%.

Tinh dén ngay 16/12/2022, tai Bo chi sé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC, tinh Nam Dinh dang dung thtr 10 trén bang xép hang nam;
03 thang cudi nim 2022 tinh nam trong tdp 5; La 1 trong 5 tinh, thanh phd truc
thudc trung wong c6 it hd so qua han nhat (cac hd so qua han da s6 1a chting thuc
dién tir c6 thoi han 01 ngay da duoc tra ban gidy tra dung han cho nguoi dan, doanh
nghiép, doi voi ban dién tir do 18i k¥ thuat trén cac hé thong nén khong thé tra ding
thoi han. Ngoai ra ¢6 mot s6 TTHC linh vuc dat dai cong dan c6 quyén duoc bd
sung ho so theo quy dinh).

2.7.Vé déy manh thyc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén

- Vé cung cép dich vu cong truc tuyén: Pén hét thang 11/2022, H¢ théng
thong tin giai quyét TTHC cua tinh cung cap 1.248 DVC tryc tuyén mic do 3,4
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(DVC truc tuyén toan trinh, DVC truc tuyén mot phan)/1728 TTHC dat ty 1& 70%
trén s6 TTHC dang thuc hién tai cép tinh, huyén, xa. 100% DVC truc tuyén cua
tinh duoc cung cap trén Cong DVC Québc gia.

- V& thanh toan truc tuyén: Thang 01/2020, Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh d& hoan thién chirc nang thanh toan truc tuyén theo quy dinh, hudng
dan ctia Van phong Chinh phu, B Thong tin va Truyén thong va tich hop, két ndi
lién thong véi nén tang thanh toan truc tuyén cua Cong dich vu cong Qudc gia (nén
tang Payment Platform) phuc vu viéc thanh toan truc tuyén phi, 1é phi trong giai
quyét TTHC.

-Pbén nay, tinh da hinh thanh kho quan 1y dir li¢u di¢n tr ctia t6 chirc, c4 nhan
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC ciia tinh; dang tién hanh két néi, tich hop,
chia sé dir liéu két qua giai quyét TTHC, co s dit liéu véi Kho dit lidu dién tir, ca
nhan trén Coéng Dich vu cong quéc gia (thoi gian hoan thanh du kién trong thang
12/2022).

2.8. V& hién dai hoa phuong thic chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép

- Tinh d3 hoan thanh viéc dam bao ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin dap
mg yéu cau s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; t6 chirc tip huan, huéng dan
cho cac co quan, don vi va can bo, cong chirc, vién chirc dam bao sé hoa dung quy
trinh; hudng dan viéc khai thac, str dung dit liéu ho so dd duoc sd hoa (tai st dung)
dé phuc vu qua trinh giai quyét cong viéc theo yéu cau ctia ngudi dan, doanh nghiép
hodc nhu cau khai thac phuc vu cong tac quan 1y clia co quan nha nude

- P dam bao ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin dap tmg yéu cau sb hoa
ho so; s6 hoa két qua giai quyét TTHC, hoan thanh viéc t6 chirc tip huan hudng
dan sb hoa va tra két qua dién tur, sau khi hoan thanh két ndi co s& dit liéu v6i Kho
dix liéu dién tir trén Coéng Dich vu cong qudc gia s& dua vao sir dung.

- Thuc hién nghiém viéc ky s6, giri nhan vin ban va xt 1y hd so cong viée
trén moi trudng dién tir tai cac cap chinh quyén, hoan thién viéc xtr Iy hd so trén
moi trudng dién tir tai chinh quyén cap xa.

- T6 chirc thuc hién cac nhiém vu, giai phap nham hién dai hoa phuong thire
chi dao, diéu hanh dam bao dung ndi dung, tién do theo yéu cau ctiia Chinh phu.

3. Mot s6 nhiém vu trong thoi gian téi

- Pua cac nhiém vu cua Nghi quyét s6 131/NQ-CP vao Ké hoach CCHC niam
2023 cua tinh, giao nhi¢ém vu cho cdc co quan, don vi thuc hi¢n gén lién véi céc
nhiém vy cai cach TTHC nidm 2023 va nhitng nim tiép theo.
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- Thanh 1ap cac Poan Kiém tra CCHC, kiém tra cai cach TTHC, kiém tra
cong vu dé kiém tra, don dbc cac don vi thue hién dat hiéu qua, chit luong va ding
tién d6 ddi véi cac nhiém vy duoc giao tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP.

- Két hop gitra viéc tap huan chuyén mon nghiép vu vé Cai cach hanh chinh,
kiém soat TTHC nam 2023 véi don déc, huéng dan cu thé cac nhiém vu tai Nghi
quyét s 131/NQ-CP.

- Trién khai ding tién do, dﬁy du, dam béo chat luong ddi v6i cac nhiém vu
duogc giao tai Quyét dinh sd 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Thi tuéng Chinh
pht phé duyét Dé an phat trién tmg dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén doi sd quéc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030
(Dé an 06), nhat 14 cac ndi dung gan voi cac nhiém vu duge giao tai Nghi quyét sd
131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu.

Trén day la bdo cao vé viéc thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Nghi quyét
s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phii. UBND tinh Nam Pinh tran trong
bé&o cao Vian phong Chinh phu./. ] ) )

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cac s, ban, nganh;

- UBND céac huyén, thanh phé;

- CPVP UBND tinh;

- Luu: VP1, VP2, VPll.?m
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