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BAO CAO

Trién khai thwe hién Chwong trinh Chuyén déi s6 nim 2023
cia S¢ Van hoa, Theé thao va Du lich tinh Nam Dinh

Cin cir Ké hoach sd 122/KH-UBND ngay 22/10/2021 ciia UBND tinh vé
thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 15/10/2021 cua Ban Chap hanh Pang
bo tinh khoa XX vé chuyén d6i sb tinh Nam Pinh dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030 (sau day viét tat 1a Nghi quyét s6 09-NQ/TU);

Cin ctr Ké hoach s 168/KH-SVHTTDL ngay 28/02/2022 ctua So Van hoa,
Thé thao va Du lich vé viéc thuc hién Nghi quyét so 09-NQ/TU ngay
15/10/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh khoa XX vé chuyén dbi sd tinh
Nam Dinh dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030;

Cian ctr Ké hoach s6 1411/KH-SVHTTDL ngay 23/11/2022 S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén ddi sébnam 2023,

S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich bao céo két qua thuc hi¢n dén ngay
31/10/2023 nhu sau:

I. TINH HINH THU'C HIEN MUC TIEU PAT RA NAM 2023

Dang by S& Van hoa, Thé thao va Du lich da huy dong su vao cudc cua
cap uy Pang, lanh dao S¢ ddy manh chuyén dbi s6 dé xay dung chinh quyén sb
trong linh vuc van hoa, thé thao va du lich.

- Nang cao nang lyc, hi¢u qua hoat dong ctia co quan va chit luong phuc
vy nguoi dan, doanh nghiép; chuyen d6i s6 dién tir dua trén dit liéu, huéng dén
Chinh phu 50, kinh té s6, xa hoi s0; dam bao an toan thong tin va an ninh mang,
gdp phan nang cao vi tri xép hang vé chi sé muc d6 sin sang cho chuyén d6i s6
dién tr (ICT Index), chi s thanh phin vé hién dai hoa nén hanh chinh trong bo
chi s6 CCHC cta tinh.

- Su dung co6 hiéu qua dir liéu dung chung dé phuc vu cung cap dich vu
cong, thiic ddy phat trién kinh té s6, xa hoi sb.

- 100% van ban trao d6i gitta S& Van hoa, Thé thao va Du lich véi cac co
quan hanh chinh trong tinh va ngoai tinh dugc xur ly duoi dang dién tu.

- Duy tri 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S¢ dugc cung cap
dudi hinh thyc dich vu cong tryc tuyén toan trinh va mot phan.

- Duy tri trén 90% ho so cong viéc ciia S¢ duoc xur 1y trén moi trudng
mang (tru hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Pam bao thyc hién nghiém ché do bao céo, chi tiéu tong hop bao cao
dinh ky va bao cdo thong ké KTXH cua nganh dugc két ndi tich hop, chia sé dir
liéu s6 trén hé thong thong tin bao cdo chinh phu, bio cio BO VHTTDL va Hé
thdng thong tin bao cdo cuatinh.

- 100% go1 thau thudc pham vi diéu chinh cua Luat Pau thau, 100% goi
thau st dung von Nha nudc dé mua sim nham duy tri hoat dong thuong xuyén
ctia co quan ,100% g6i thau mua sam tap trung dugc t6 chirc lwa chon nha thau
qua mang.



- Cong thong tin dién tr ctia S& dam bao cung cap day du thong tin theo
quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phu quy dinh
vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan nha nudc trén
moi truong mang.

- 100 % dich vu cong truc tuyén cua S& duogc tich hop voi céng Dich vu
cong qudc gia ngay sau khi co quyét dinh céng bd. 100% giao dich trén cong
Dich vu cong tryc tuyén cua tinh su dyng ma dinh danh dién tur .

- Ty 1& hd so giai quyét tryc tuyén trén tong sd hd so giai quyét TTHC cua
S& dat 100%. Pam bao 100% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé viée giai
quyét TTHC.

- Céc dich vu CNTT cua S ¢6 lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép da
dua vao van hanh, khai thac duoc két ndi lién thong qua nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cta tinh; thong tin ctia ngudi din, doanh nghiép dugc sé hoa va luu
trit tai CSDL ctia tinh, khong phai cung cip lai.

I1. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2023

1. Nhan thirc sb

1.1. Ngay Chuyén déi s6

Hudéng ing Ngay chuyen dbi sb quoc gia ndm 2022, S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich da tuyén truyen bing nhiéu hinh thirc nhu: dit banner, viét bai
tuyén truyén trén Cong Théng tin dién t& coa SO  (Link:
https://sovhttdl.namdinh. gov.vn/news/1602), khuyen khich can b, cong chuc,
vién chirc chia sé cac bai viét vé Ngay chuyén d6i s qudc gia trén cac trang
mang x hdi dé tuyén truyén rong rai trong nhan dan.

1.2. Chia sé bai toan, sang klen, cach lam vé chuyen doi sb

Cir cong chirc tham gia Té giup viée, to nong cdt chuyén d01 sd cua tinh.
Qua do, tim hiéu, ndm bét, chia sé céac sang kién, cach lam hay vé chuyen doi sb
trén dia ban tinh Nam Dinh t¢1 can bd, cong chirc, vién chirc cua nganh. Kip thoi
cip nhat cac vin ban chi dao, trién khai vé chuyén ddi s6 trén Cong Thong tin
dién tir cua SO (link https://sovhttdl.namdinh.gov.vn/news?vh=28 ), Ban tinVan
hoa, Thé thao va Du lich, chia sé thong qua cac cudc hop giao ban, sinh hoat chi
b0, trén nhom Zalo chung cua So.

1.3. Kénh truyén thong “Chuyén d6i s6 qudc gia” trén Zalo

Tuyén truyén, hudng dan can bo, cong chue, vién chirc nganh Van hoa,
Thé thao va Du lich tham gia vao kénh truyen thong chuyen d6i s6 quoc gia dé
dugc cap nhat kip thoi thong tin moi nhit vé chuyén doi s6 phuc vy cong tac.

Dén nay, 100% cong chitc cac phong quan 1y nha nude thude S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich da tham gia kénh truyén théng “Chuyén d6i s qudc gia”
trén Zalo.

Ty le can b, vién chirc tai mot s don vi su nghiép truc thudc tham gia
kénh truyen thong trén Zalo chua cao.

2.Thé ché s6

2.1. Cong tac ban hanh van ban

Trién khai thuc hién cdc van ban quy pham phap luat, van ban chi dao va
diéu hanh vé chuyén ddi s6 nhim tao diéu kién thuan loi thuc déy trién khai ung
dung CNTT, chuyén ddi s6 dién tir ctia tinh.
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Thuc hién cac quy dinh veé chuyén ddi sb trong linh vyc van hoa, thé thao
va du lich. Tham muu xdy dung co ché, chinh sach khuyén khich cac doanh
nghiép cong nghé thong tin dau tu vao linh vyc van hoa, thé thao va du lich trén
dia ban tinh. Pang bd S& Vian hoa, Thé thao va Du lich di ban hanh Chuong
trinh hanh dong s6 15-CTHD/PU ngay 21/01/2022 vé thyc hién Nghi quyét sé
09-NQ/TU ngay 15/10/2021 cua Ban Chip hanh Pang bo tinh khoa XX vé
chuyén d6i s6 tinh Nam Pinh dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030.
Chuong trinh da dé ra céc, giai phap cu thé dé thuc hién nhiém vu chuyen ddi sd
ctia nganh Vin hoa, Thé thao va Du lich Nam Dinh.

Trong nam 2023, S& VHTTDL ban hanh cac van ban, ké hoach, chinh
sach phat trién chinh quyén sd, chuyén doi sd, ddm bao an ninh mang nhu:

- Ké hoach s6 1411/KH-SVHTTDL ngay 23/11/2022 vé viéc trién khai
thuc hién Chuong trinh Chuyén dbi s6 naim 2023 cta S6 VHTTDL;

- Ké hoach s6 1517/KH-SVHTTDL ngay 08/12/2022 vé phat trién chinh
quyén sd va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong ciia S& VHTTDL
nam 2023;

- Cong vin sb6 388/SVHTTDL-VP ngay 28/3/2023 cua S& VHTTDL vé
viéc thong nhat nhan thire chung vé su khac nhau gitra CNTT va Chuyén d6i s0;

- Cong vin sb 475/SVHTTDL-VP ngay17/4/2023 vé viée phd blen Quyet
dinh phé duyét Ké hoach hoat dong nim 2023 cua Uy ban qudc gia vé chuyén
d6i s0;

- Cong vin s6 1006/SVHTTDL-VP ngay 31/7/2023 vé viéc dang ky can
bo tham gia Chuong trinh bdi dudng, tap huan vé chuyén d6i sd nam 2023;

- Cong van s6 1155/SVHTTDL-QLDL ngay 25/8/2023 vé viée ph01 hop
trién khai cong tac khao sat du an Chuyén doi sb trong nganh Du lich.

2.2. Hoat dong cia Ban Chi dao chuyén ddi s6 nim 2023

- Chi dao can bg, cong churc tdng cuong tng dung cong nghé thong tin
trong thyc hién nhiém vu.

- Cu cong chuc, vién chuc thude pham vi quan ly tham gia cac 16p tap
huin truc tuyén vé chuyén d6i s6 do S¢ Thong tin Truyén thong, Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich t6 chire, duge phat truc tiép trén facebook.

3. Ha ting so

Lanh dao S¢ da chi dao cac don vi su nghi€p truc thudc bo sung kinh phi
dau tu, ndng cdp ha ting mang, ha ting két ndi, ha ting an toan thongtintaico
quan, don vi tryc thugc So dedapungyeuoaukythuatchov1ecchuyen doi sb
triénkhai xay dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

Nang céap h¢ thong mang Lan (ndi bd), mang internet dam bao téc do cao
6n dinh, hé théng mang khong day(wifi) tai So, ra soat ning cap cac may tinh
ci, bd sung cac may tinh mdi cho can bd, cong chirc con thiéu trong co quan
dam bao 100% can bd cong chic trong co quan duoc trang bj may tinh dé phuc
vu cong viéc.Nam 2023, S¢& Van hoa, Thé thao va Du lich da trang bi méi1 03
may vi tinh, 02 mdy in cho cac phong quan 1y nha nuéc, 01 may in két hop
photo phuc vu cho cong tac soan thdo, phat hanh van ban chira bi mat nha nudc.

Duy tri thyc hién két ndi mang dir liéu chuyén dung dé sin sang dap mg
nhu cau vé két ndi, xur 1y dir liéu.
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Thudng xuyén don dbc, kiém tra tinh hinh an toan an ninh thong tin
mang. Pam bao khong dé xay ra sy ¢cb may moc, 16 lot thong tin.

4. Dir liéu s

St dung c6 hiéu qua cac co s¢ dir liéu qudc gia, co so dir liéu chuyén
nganh dé phuc vu cho cac hoat dong quan 1y nha nudc cia nganh.Thyc hién két
ndi, chia sé hiéu qua dir liéu ctia nganh théng qua cac phan mém bao céo thong
ké cua BO Vian hoa, Thé thao va Du lich va caa UBND tinh Nam Dinh tai phan
mém:

https://baocao.namdinh.gov.vn/sites/be/SitePages/default.aspx

https://baocao.bvhttdl. gov.vn/Pages/login.zul#page-admin_search_old

Trién khai hiéu qua cong tac s6 hoa ho so, két qua TTHC trong tiép nhén,
giai quyét TTHC theo 16 trinh duoc phé duyét.

Tiép tuc trien khai Quyét dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 ctia Chinh
phu ban hanh Ke hoach thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phu vé thyuc hién co che mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thl tyc hanh chinh va Ké hoach sé 99/KH-UBND ngay 26/10/2018 ctia UBND
tinh trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC. Thyc hién giai quyét TTHC trén méi truong dién tir, s6 hoa két qua giai
quyét TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
cua Chinh phu va 10 trinh cta tinh.

5. Nén tang so

Cac phong QLNN, cac don vi tryc thuoc So da va dang trién khai duy tri,
su dung ¢ hiéu qua cac hé thong thong tin nén tang, ding chung cua tinh:
PhanmemQuanlyvanbanvad1euhanh HethongMotcuadlentu’tlcth’pcong cung
cap dich vu cong, Ching thu sb chuyén dung, Cong thong tin dién ti, phan
mém Quan 1y can bo, cong chirc, vién chuc tinh, Hé thong béo cao tinh Nam
Pinh, Hé thong tiép nhan, tra 15i phan anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh
nghiép vé kinh té - xd hoi va cac hé thdng nén tang dung chung khac dé phu hop
voi cong tac quan ly cua tinh va cua nganh.100% van ban di va van ban dén
duogc thuc hién thong qua phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh (trir vin ban
mat). 100% cong chirc, vién chirc ctia S¢ thudng xuyén st dung hé thong thu
di€én tir cong vu chinh phu, cua tinh dé trao do6i thong tin nham dam bao an toan,
an ninh thong tin.

6. Nhan Iue s

Cir can bd, cong chuc tham gia cac chuong trinh dao tao, tip huin veé
Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb; vé khai thac, sir dung
cac hé thong thong tin, lam vi€c trén moi truong mang, giai quyét dich vu cong
tryc tuyén toan trinh _va mot phan. Tham gia tap huan vé xdy dung, trién khai
Kién trac Chinh quyen dién tu tinh cho cac thanh vién Ban Chi dao xay dung
Chinh quyén dién tir tinh, thanh vién t6 gitp viéc ctua Ban Chi dao. Ctr can bo,
cong chirc tham gia tap huin vé cong ngh¢ thong tin trong co quan nha nudc khi
duoc triéu tap. TH chure lop dao tao, bdi dudng, tip huan cho can bd, cong chirc
va nguoi lao dong ve chuyen ddi s6 dé thue hién nhiém vu duoc giao.




Pon vi b6 tri 01 can b 1a k§ su cong nghé thong tin phu trach CNTT
phuc vu cong tac chuyén moén cua S¢&, theo doi hoat dong cua cac hé thong
mang, dam bao hoat dong 6n dinh duong truyén, an toan, an ninh thong tin.
100% can bg, cong chirc, vién chirc trong don vi sit dung thanh thao may tinh;
duoc tap huan, hudng dan sir dung phin mém ma ngudn mé théng dung trong
cong viéc. S¢ thudng xuyén tuyén truyén, phd bién dugc cac quy dinh méi cua
nha nuéc vé CNTT cho can b0, cong chirc, vién chirc co quan dé nang cao nhan
thie kién thirc vé CNTT. 100% can b, cong chirc cia S& s dung hom thu dién
tir cong vy, phdn mém quan 1y va diéu hanh van ban dé xtr 1y, trao d6i vin ban.

7. An toan thong tin mang

7.1. Bao dam an toan thong tin theo cép do

Phoi hop véi don vi chitc ndng cua tinh thyc hién phan loai, xac dinh cép
do an toan hé thong thong tin va phuwong an bao dam an toan hé thong thong tin
theo cap do phu hop véi quy dinh cua phap luat va tiéu chuan quéc gia vé an
toan h¢ thong thong tin theo cap d6; trién khai ddy du phuwong an bao dam an
toan hé¢ thong thong tin theo cip do cac hé thong thong tin dang van hanh tai So
Vin hoa, Thé thao va Du lich dam bao kip thoi, ding tién do.

7.2. Nguyén tic bao dam an toan thong tin mang

Bay manh tuyén truyén phd bién nang cao nhan thirc va trang bi k§ ning
co ban vé an toan thong tin cho can bg, cong chirc va nguodi lao dong trong co
quan. Quan triét hai nguyén tic bao dam an toan thong tin mang la:hé thong
chua két luan bao dam an toan thong tin mang chua dua vao st dung;hé thong
thir nghiém, c6 dir liéu that thi phai tudn thu day du quy dinh nhu hé théng chinh
thirc. Tham gia ddy du cac chuong trinh dién tap, tdp hudn bao dam an toan
thong tin mang khi dugc triéu tap.

7.3. Trang thiét bi, glal phap bio dam an toan thong tin mang

- B sung trang thiét bi, giai phap k¥ thuat, nhan luc van hanh an toan
thong tin dbi voi hé thong thong tin ciia S¢. Nam 2023, S¢ Vin hoa, Thé thao va
Du lich di trang bi mgi 03 may tinh, 02 mdy in, 01 may in két hop may photo
(danh riéng soan thao vin ban mat); 15 phan mém diét virut cho may tinh.

- T6 chire trién khai dﬁy du cdc nhiém vy bdo ddm an toan thong tin
mang, cu thé 1a phﬁn mém ndi bo do don vi chuyén nghiép phat trién, tuan tha
theo quy trinh Khung phat trién phdn mém an toan; hé théng thong tin trién khai
day du phuong an bao dam an toan thong tin theo cip d9; hé théng thong tin
duoc kiém tra, danh gia an toan thong tin mang trude khi dwa vao str dung, khi
nang cép, thay d6i, dinh ky theo quy dinh; hé théng thong tin duoc quan 1y, van
hanh theo mé hinh 4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07 thang 6 nim 2019
ctia Thu tuéng Chinh phu. Tang cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy
dinh bao dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ndi b cua co quan;
thyc hién quan ly chat ché viéc sir dung cac thiét bi, phuong tién k¥ thuat sb c6
tinh nang luu trit, trao d6i thong tin dé phong ngira 16, lot thong tin qua mang;
kiém tra an ninh va an toan thong tin cc thiét bi, phan mém hé thong, phan
mém tng dung va cac cong cu khac trude khi dua vao st dung. Céc thiét bi,
phﬁn mém do t chirc, ca nhan nudc ngoai tang hodc tai trg phai dugc kiém dinh
an toan trudc khi st dung.



Cong tac dam bao an toan thong tin sb trong hoat dong cua co quan da
dugc quan tam, cha trong thuc hién: Thuong xuyén chi dao cac phong QLNN,
cac don vi sy nghiép truc thudc to chirc ra soat, kiém tra cac 16 hong bao mat
trén hé théng may tinh, mang Internet ctia co quan, don vi; Tuyén truyen nhac
nho cong chuc, vién chuc thue hién nghiém cac quy dinh, khuyén cdo vé str
dung mang internet an toan nhu: dat mat khiu c6 d6 manh cao, khong nhap vao
cac duong link la, khong chia sé cac théng tin chua duge kiém chimg. ..

Ra soat, cap nhat, xay dung va ban hanh cac quy ché, quy dinh vé bao
dam an toan thong tin mang trong hoat dong cua co quan.

T6 chirc trién khai thuc hién tét cac quy dinh dam bao an toan thong tin
sd trong hoat dong ung dung CNTT tai S¢. Chu trong nang cao ning luc can bd
chuyén trach CNTT nham bao ¢am an toan, an ninh thong tin.

Cur can b chuyén trach vé an toan thong tin, CNTT tham gia cac khoa
dao tao vé quan ly, k¥ thuat vé an toan thong tin. Day manh tuyén truyén, pho
bién nang cao nhan thirc va trang bi k¥ ning co ban vé an toan thong tin cho can
bo, cong chure, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan.

Tang cuong kiém tra, gidm sat viéc thuc hién quy dinh bao dam an toan,
an ninh thong tin trong hoat dong ndi bo cua co quan; thuc hién quan ly chat che
viée st dung cac thiét bi, phuong tién k¥ thuat s6 co tinh ning luu trit, trao doi
thong tin dé phong ngira 10, lot thong tin qua mang; klem tra an ninh va an toan
thong tin cac thiét bi, phin mém hé thdng, phdn mém thuong mai, phan mém
Ung dung va cac cong cu khac trude khi dua vao su dung; cac thiét bi, phan
mém do t6 chirc, ca nhan nude ngoai ting hodc tai tro phai dugc kiém dinh an
toan trude khi stir dung.

Thyc hién nghiém viéc cong khai cac thong tin trén cong Thong tin dién
tor cua So theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua
Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén cua
co quan nha nudc trén moi trudéng mang.

7.4. Ké hoach ning cao ning lwc bio dam an toan thong tin

- Xay dyng va trién khai ké hoach vé phat trién chinh quyén sé va dam
bao an toan thong tin mang trong hoat dong ctia S Van hoa, Thé thao va Du
lich (VHTTDL) tinh Nam Dinh ndm 2023.

- Ctr nhan sy phu trach vé an toan thong tin/cong nghé thong tin tham gia
cac 10p tap huan vé quan 1y, k¥ thuat vé an toan thong tin.

8. Chinh phii s

Pén nay, SO Vin hoa, Thé thao va Du lich di thyuc hién 145 TTHC (130
toan trinh, 15 mdt phan).Thyc hién cai cach hanh chinh, hd tro ngudi dan va
doanh nghiép ndp hod so tryc tuyén giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén cta S& dé nguoi dan, doanh nghi€p co trai nghiém t6t nhét vé dich vy,
nhanh chéng, chinh xac, giam gidy td, chi phi, nham tang chi sd hai long cla
nguoi dan.Tang cuong Ung dung cong nghe sO trong cong tac chi dao, diéu
hanh; tap trung trién khai s6 hoa ho so, dit liéu; chudn hoa, dién tir hoa quy trinh
nghiép vu xir 1y hd so trén mdi trudng mang;

Tiép tuc duy tri, str dung hiéu qua hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh
vao cong tac chi dao, diéu hanh cua 1anh dao S6. 100% vin ban dén va di (trir
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vin ban mat) dugc s6 hoa va cap nhat vao hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh. Lanh dao S¢ thudng xuyén quan triét toan thé cong chirc, vién chirc chu
trong nang cao nang luc va kha nang tng dung cong nghé thong tin vao hoat
dong chuyén mon, nghiép vu

Duy tri, ap dung, cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo TCVN ISO
9001:2015dam béo la cong cu déc luc cho cac hoat dong CCHC cua S¢ Van
héa, The thao va Du lich

Tang cudng sir dung chit ky s6 chuyén dung cua Chinh phu trong trao do6i
van ban dién tir v6i cac co quan trén dia ban tinh va cac co quan bg, nganh
Trung wong; trong cac loai hinh giao dich di¢n tir phuc vu quén ly, diéu hanh, xur
Iy cong viéc va cung cép dich vu cong truc tuyén. Pén nay, 100% céac don vi
trong nganh d ap dung chir ky sé dé trién khai cac vin ban tai don vi.

Thuc hién nghiém viéc td chirc dau thau qua mang theo 1§ trinh trién khai
ctia BO K& hoach va Pau tu va cuatinh; Thue hién cong khai ké hoach diu thau
trén cong thong tin dién tir ctia S¢ theo dung quy dinh.

9. X4 hdi s6

Cir can bo cong chirc tham gia ddy du cac chuong trinh phd bién, huéng
dan ki nang s6 cho nguoi dan theo hinh thuc truc tuyén. Van dong can bg, cong
chtrc chia sé, phd bién cac chuong trinh trinh huéng din ki ning s trén cac
mang xa hoi dé dong ddo nguoi dan dugce tiép can.

Chi dao can bd cong chirc truc tai Trung tAm Phyc vy hanh chinh cong va
ho tro doanh nghiép hd trg, huéng dan ngudi dan ding ky tai khoan cong dan
va hinh thanh dit liéu dién tir trén hé théng thong tin dung chung.

+ Pam bao tng dung CNTT, phat trién chinh quyén sd gin véian toan
thong tin mang trong hoat dong cua co quan, S6 VHTTDLthuong xuyén ra
soat, danh gia tinh hinh cung cap thong tin trén Cong Thong tin dién tir ciia
S&;trién khai hiéu qua cac hoat dong nang cap, cong tac an toan thong tin cho
Cong Thong tin dién tir ctia S dugc duy tri 6n dinh, lién tuc va thongsudt.

+ Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh sb 985/QP-TTg ngay
08/8/2018 ctia Chinh phti ban hanh Ké& hoach thuc hién Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC va Ké hoach s 99/KH-UBND ngay
26/10/2018 cua UBND tinh trlen khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngdy 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC: chi dao can bo phu trach tiép nhan hé s0 va tra két qua
tai Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd tro doanh nghiép
tinh thyc hién nghiém tic va giai quyét kip thoi cac thii tuc hanh chinh co lién
quan dén hoat dong ctia nganh dam bao dting quy dinh.

Két qua: tir ngay 01/01/2023 dén ngay 31/10/2023 s luong 254 luot hd so;
100% duogc tiép nhan truc tuyén; di xu 1y va tra két qua trude han 241 hd so;
dung han 12 hé so; 01 ho so dang xu ly trong han; qua han: 0 hé s0. 100% ho so
giai quyét TTHC c¢6 ndp phi déu thanh toan truc tuyen

Tinh than thai do cua can bd thuc hién viéc tlep nhén hd so va tra két qua
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong,xtlc tién dau tu va hd trg doanh nghi¢p
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tinh ludon hoa nha, lich su, léng nghe va tiép nhan déy du cac phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, t6 chic.

+ Cong khai s6 dién thoai dudng day nong tiép nhan, tra 1oi phan anh, kién
nghi cua nguoi dan, doanh nghiépvé thuc hi€n tha tuc hanh chinh tai Sé.

Trén day 1a Bao cdo két qua thuc hién chuyén d6i s6 nim 2023 cta S& Vian
héa, Thé thao va Du lich.

Tran trong./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND tinh;
-S6 TTTT; | (dé bao cio)

- Cac d/c Lanh dao S¢;

- Cac phong QLNN;

- Cac don vi sy nghiép truc thudc S&;
- Coéng TTPT S¢;

Nguyén Tién Diing



CH)|QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU, DU AN TRONG TAM NAM 2023
4o cdo so.: 1662 /BC-SVHTTD, ngay 10/11/2023 cua So Van hoa, Thé thao va Du lich)

Co quan Co quan T £ - ‘A
STT chi tri phéi hep Co sé phap ly Keét qua thue hién
NQ s6 09-NQ/TU
p A s ngay 15/10/2021 ba t6 chuc 16p tap huan vé chuyén doéi so cho
A . A A = 1z S& Thong tin \ , o C 1A A A , \
Thopg tin, tuyén truyén vé N Yan hoa, Truvén thon cua BCH Dang bo can bd, cong chuc, vién chuc trong nganh;
1 chuyén doi so trong linh vuc | Thé thao va Bio }I]\Iam Di rﬁ’l tinh; KH s6 Dang tai cac van ban chi dao, trién khai thyc
van hoa, thé thao va du lich Du lich .. U 122/KH-UBND hién cong tac chuyén doi so trén Cong Thong
bai PHTH tinh ) e
ngay 22/10/2021 tin dién tu cua So.
cua UBND tinh
| SoVanhoa, | o SOEANNCO Ty ook
) Hoan thién, phat trién ha tang Thé thao va lién quan, cac ) UBND nea )
ky thuat cua Thu vién tinh Du lich huyén, thanh pho 28/00 /20‘(522}, Ban hanh van ban s6 1418/SVHTTDL-VP
i Nam Dinh ngay 23/11/2022 ve viéc phoi hgp vdi Viettel
A o Sé Van hoa, Cftc s&, nganh c6 KH s& 29/KH- Nam Dinh khao ?f‘t cl}uyc?n d‘01 sO linh vuc
Xay dung Dy an xay dung co 2 | lién quan, UBND X Thu vién va Bdo tang
3 S i 1A A N Thé thaova | A \ UBND ngay
sO dir liu ve thu vién tinh ) cac huy¢n, thanh
Du lich X : 28/02/2022
pho Nam Dinh
. | 'SeVanhoa, | SacsO,nganh co |y Cog . Ctr cén b9, cong chu, vién chitc Thu Vien
Nang cao trinh d§ ngudn nhan 2 . | lién quan, UBND \ tinh tham gia cac 16p dao tao, boi dudng, tap
4 N ) o Thé thao va . A \ UBND ngay A 2 LA A ~
luc 1am cong tac Thu vién Du lich cac huyén, thanh 28/02/2022 huan vé chuyén doi so trong linh vue Thu
: pho vién do UBND tinh, B0 VHTTDL t6 chuirc
Phoi hop vdi vién Cong nghé thong tin va
Céc $6. noanh ¢6 ’ Truyén thong CDIT (Hoc vién Cong nghé
L4 e - S& Van hoa, | ... - 18 KH s6 27/KH- Buu chinh Vién Thong) xay dung va dua vao
SO hoa di san trong linh vuc 2 . | lién quan, UBND \ , , A e A
5 Bio tan Thé thao va c4c huven. thanh UBND ngay st dung thtr nghi¢ém dy én “Gng dung cong
& Du lich yen, 25/02/2022 nghé thong tin xay dung co s¢ dir li¢u quan

ph6 Nam Pinh

1y, bao ton va phat huy gia tri di tich lich sir
van hoa trén dia ban tinh Nam Dinh
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