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S6:1704/BC-SVHTTDL Nam Pinh, ngay 20 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Cong tac Cai cach hanh chinh nam 2023
(Bao céo phuc vu cong tac cham diéem CCHC nam 2023)

Cin ctr Ké hoach sé 158/KH-UBND ngay 30/12/2022 cia UBND tinh vé viéc
ban hanh K& hoach CCHC nam 2023; Cong vin s6 321/SNV-TCBM ngay
23/02/2022 ctia SO Noi vu vé hudng dan thue hién ché do bao cdo cong tac CCHC
dinh ky hang nim; S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich bao céo cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) nidm 2023, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé xay dung K¢ hoach cii cach hanh chinh

- Thuc hién Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 29/9/2021 ctia UBND tinh Nam
Dinh vé cai cach hanh nha nudc tinh Nam Dinh giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach
CCHC hang nam cua UBND tinh; Can ctr chirc nang nhiém vy dugc giao, S& Van
hoa va Thé thao d3 xay dung Ké hoach s Ké hoach sé 1533/KH-SVHTTDL ngay
12/12/2022 Ké hoach CCHC cua S& VHTTDL Nam Dinh niam 2023 (c6 phu biéu
vé nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién cuaa ting bd phan kém theo). Ngay trong
6 thang dau nim 2023, S¢ d tich cuc chi dao cac phong, don vi truc thuéc nghiém
tdc thuc hién cac nhiém vu theo K& hoach cai cach hanh chinh cua S da ban hanh,
dam bao dung noi dung va tién do.

- Cong tac chi dao thuc hién cai cach hanh chinh dugc thuc hién nghiém tac,
Kip thoi; quan tam trién khai thuc hién cong tac tuyén truyén, pho bién vé cai cach
hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh va tién hanh ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So dé kip thoi tham muu cho Chu tich
Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh cong bé danh muc thu tuc hanh chinh;
cac thu tuc hanh chinh déu dugc tiép nhan, tra két qua theo dung quy trinh tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh cng, xuc tién dau tu va hd trg doanh nghiép tinh;
duy tri ang dung Céng nghé théng tin va ap dung Hé thong QLCL theo TCVN I1SO
9001:2015 vao qué trinh giai quyét cong viéc. Cac noi dung déu duogc thuc hién
theo dung tién do dé ra.

2. Cong tac chi dao diéu hanh

Trén co s& cac van ban chi dao, huéng dan nam 2023 cia Trung wong, cua
HPND, UBND tinh. S6 VHTTDL d3 Ban hanh cac Ké hoach, van ban vé cong tac
chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh va coi ddy 1a nhiém vu trong tim cua cong



tac cai cach hanh chinh®,

S& VHTTDL da nghiém tiac td chuc quan triét, trién khai cdc vin ban chi dao,
huéng dan cua Trung wong, ca tinh vé céng tic CCHC, kiém soét tha tuc hanh
chinh (TTHC) tai toan thé cong chic, vién chirc; Thuong xuyén gan cong tac cai
cach hanh chinh véi cac cudc hop giao ban, sinh hoat chuyén dé.. ciia co quan.
Déng thoi, trién khai cong tac thi dua khen thudéng gén lién v6i thue hién nhiém vu
cai cach hanh chinh.

Cong tac thi dua, khen thuéng gan véi thuc hién nhiém vu Cai cach hanh
chinh tai co quan, don vi; nhitng sang kién hay, cach 1am hay dé thyc hién hiéu qua
cong tac Cai cach hanh chinh ctua co quan, don vi.

Thuong xuyén Kién toan Ban Chi dao Cai cach hanh chinh khi c6 su thay doi
hay diéu chinh vé nhan su cac phong, don vi, Kip thdi ban hanh quy ché hoat dong
ctia Ban Chi dao dé hoat dong c6 hiéu qua; Panh gia cong tic CCHC cua S¢ thdng
qua ky hop giao ban thuong ky, nham dam bao trién khai dat két qua. Pon dbc viéc
bao cao két qua cai cach hanh chinh va xac dinh nhitng nhiém vu trong tam cai

'Ké hoach s6 1533/KH-SVHTTDL ngay 12/12/2022 Ké hoach CCHC cua S¢ VHTTDL Nam Pinh
nam 2023 (c6 phu biéu v& nhiém vu cu thé, trach nhiém thyuc hién cua tirng bo phan kém theo); Ké hoach
s 1553/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2022 Ké hoach kiém soat TTHC nim 2023 cua S¢ VHTTDL; Ké
hoach s6 1554/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2022 Ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2023 cia S&
VHTTDL; Ké hoach s 1568/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2022 Ké hoach kiém tra cong tic CCHC nam
2023 cua S& VHTTDL; Ké hoach s6 1572/KH-SVHTTDL ngay 16/12/2022 Ké hoach &p dung duy tri,
cai tién hé thdng quan ly chit luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 nam 2023 cua So
VHTTDL; Ké hoach s6 1599/KH-SVHTTDL ngay 20/12/2022 vé viéc T6 chire ddi thoai truc tiép véi to
chirc, c& nhan vé thi tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh cia S6 VHTTDL nam 2023; Ké
hoach s6 1651 /KH-SVHTTDL ngay 27/12/2022 Ké hoach thong tin tuyén truyén CCHC niam 2023 cua
S¢ VHTTDL; Ké hoach sé 490/KH-SVHTTDL ngay 30/12/2022 vé viéc ban hanh Ké& hoach kiém tra ra
soat, hé théng hoa vin ban quy pham phép luat nim 2023 cia S6 VHTTDL; Ké hoach sé 11/KH-
SVHTTDL ngay 04/01/2023 Ké hoach thuc hién cong tac bao vé Bi mat nha nude nam 2023; Ké hoach
s6 12/KH-SVHTTDL ngay 04/01/2023 Ké hoach thuc hién muc tiéu chat luong, bién phap theo ddi
MTCL nam 2023; Ké hoach s6 58/KH-SVHTTDL ngay 16/01/2023 Ké hoach cong tac tu phap nim 2023
cua So VHTTDL; Ké hoach s6 61/KH-SVHTTDL ngay 17/01/2023 vé viéc ban hanh ké hoach phé bién,
gido duc va theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat nim 2023 cua S& VHTTDL; Ké& hoach s6 1411/KH-
SVHTTDL ngay 23/11/2022 K¢é hoach trién khai thuc hién chuong trinh chuyén doi s nam 2023 cua So
VHTTDL; Ké hoach s 92/KH-SVHTTDL ngay 30/01/2023 Ké hoach kiém tra viéc chip hanh cac quy
dinh caa Phap luat vé Bao vé Bi mat nha nuéc cia S6 VHTTDL niam 2023; Ké hoach sb 123/KH-
SVHTTDL ngay 07/02/2023 vé chuyén doi vi tri cong tac dbi véi can b cdng, chirc, vién chirc nam 2023
trién khai xudng cac Phong QLNN, cac don vi su nghiép truc thuoc S¢; Ké hoach 1431/KH-SVHTTTDL
ngay 12/02/2023 Ké hoach phong chong tham nhiing nam 2023 ctia S6 VHTTDL; Ké hoach s6 1517/KH-
SVHTTDL ngay 08/12/2022 Ké hoach Phéat trién chinh quyén s va dam bao an toan thong tin mang
trong hoat dong caa Sé nam 2023; Ké hoach s6 1252/KH-SVHTTDL ngay 31/10/2022 K& hoach ra soat
don gian héa TTHC noi b cua S6 VHTTDL giai doan 2022-2025; Ké hoach sé 499/KH-SVHTTDL
ngay 19/4/2023 Ké& hoach trién khai thuc hién Nghi quyét sé6 108/NQ-HDND ngay 09/12/2022 cua
UBND tinh v& phan cip, phan quyén; Vin ban sé 258/SVHTTDL-VP ngay 08/3/2023 vé viéc ding ky
sang kién trong thuc hiégn CCHC tai S VHTTDL nim 2023; Vin ban s6 302/SVHTTDL-VP ngay
15/3/2023 vé viéc dang ky sang kién c6 pham vi anh huong trén dia ban tinh Nam Dinh nam 2023...;
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cach hanh chinh trong hang quy tiép theo.

3. Cong tac Kiém tra cai cach hanh chinh

Thudng xuyén thuc hién viéc kiém tra, ddnh gia két qua coéng tac lanh dao,
chi dao, diéu hanh trong viéc xay dung, trién khai va thuc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh nham Néng cao trach nhiém cta ngudi dung dau, doi ngii can bo, cong
Chtrc, vién chure trong thuc hién cai cach hanh chinh.

Ké hoach s6 1568/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2022 Ké hoach kiém tra cong
tac CCHC nam 2023 cia So6 VHTTDL (tai 6 phong QLNN va don vi su nghiép
trye thudc). Thong qua cong tac kiém tra gitp S ndm bat duoc tinh hinh trién khai
thuc hién cai cach hanh chinh va quy ché dan chu tai cac phong, don vi thudc So;
nhimg khé khin, vuéng mic qua d6 c6 nhiing giai phap nham nang cao cong tac
cai cach hanh chinh va quy ché dan chi & co s6°.

4. Cong tac thong tin tuyén truyén

Ngay 27/12/2022 S¢ da xay dung Ké hoach s6 1488/KH-SVHTTDL vé viéc
thdng tin tuyén truyén CCHC niam 2023 véi cac ndi dung chu yéu: tuyén truyén
cac van ban quy dinh vé CCHC, tuyén tuyén cac ndi dung cu thé cia CCHC, tuyén
truyén bo TTHC ctia S& nhdm nang cao nhan thirc, ¥ thic trach nhiém cta cong
chtrc, vién chirc vé ¥ nghia, muc tiéu, tim quan trong ciia cong tac cai cach hanh
chinh; tao sy dong thun, nhat tri cao nham tap hop va phat huy moi ngudn luc dé
thue hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh, gop phan tham gia giam sat
qua trinh thyc thi cong vu cua can by, cong churc, vién chirc. Tu do c6 thai do tich
cuc, dong co dung ddn, hing hai tham gia vao Chuong trinh céai cach hanh chinh
cua tinh néi chung va K& hoach thuc hién cai cach hanh chinh cta nganh Van hoa,
Thé thao va Du lich néi riéng.

Quan triét téi cac phong QLNN, cac don vi sy nghiép vé ting cudng ky luit,
ky cuong cong chirc va dao dirc cong vy, déng thoi xdy dung chuong trinh coéng
tac ndm 2023 trong d6 xac dinh cong tac CCHC 1a mot trong cac nhiém vu trong
tam cua hang quy, 6 thang va nam®.

Hoat dong cua Cong Thong tin dién tor S& ngdy cang cd nhiéu thdng tin
phong phu, gitp tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin trong quan Iy nha nudéc
va phuc vu ngudi dan, phd bién kip thoi cac van ban quy pham phép luat, thong tin
hoat ciia nganh, trong d6 cac quyét dinh, quy dinh, quy trinh va TTHC trén cac
linh vuc hoat dong cia So, dugc duy tri hoat dong thuong xuyén va ludn cap nhat
thong tin maéi. Pam bao s6 luong tin bai tuyén truyén vé CCHC va cac hoat dong

? Thong bao Két luan s6 1428/TB-SVHTTDL ngay 10/10/2023 théng bao Két qua cong tac kiém
tra cai cach hanh chinh nam 2023; TB 1428 két luan kiém tra CCHC; BC Khic phuc sau kiém tra CCHC;
Bien ban kiem tra 2023.

*Béo c4o s6 711/BC-SVHTTDL ngay 31/5/2023 béo céo Phan tich, danh gia, kiém diém chi s cai
cach hanh chinh nam 2022 va nhiém vy, giai phap thuc hién nam 2023 cua S6 VHTTDL.
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ctia nganh duoc ding tai tai Cong TTDT cua So.

II. KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Cii cach thé ché

- Viéc ban hanh cdc Pé dén, chinh sdch trén cdc linh vuc quan [y nha nuoc
thugc tham quyén cuia co quan:

Viéc xa@y dung cac f)é an, chinh sach dang dugc cac phong, don vi tiép tuc
tham muu; d& trinh c&c cap ban hanh Bé an “Quy dinh muc chi khen thudng, ché
do dai ngd d6i 4 huan luyén vién, van dong vién dat thanh tich tai cic giai thé
thao quéc gia, qudc té ap dung tai tinh Nam Dinh” chd Hoi ddng nhan dan tinh phé
duyét; tlep tuc tham muu Uy ban nhan dan tinh trinh HDND thang
12/2023 B¢ an “bat tén duong, pho trén dia ban thi tran Lieu B¢, huyén Nghia
Hung, tinh Nam DinI}”s : ,

- Tinh hinh trién khai va ket qua xay dung van ban quy pham phap lugt
(QPPL):

Nang cao chét lugng, kiém soét chit ché viéc tham muu, xay dung, ban hanh
van ban quy pham phap luat méi dam bao tinh kip thoi, hop phap, dong bo, kha thi
cta hé théng van ban theo quy dinh tai Luat Ban hanh van ban QPPL nim 2015,
Luat stra doi, bo sung mot s6 diéu cta Luat Ban hanh van ban QPPL nim 2020.
Trong nam 2023, S¢ da t6 chuc trién khai nhiéu van ban quy pham phap luat cia
Trung wong, cua tinh co lién quan dén cac linh vuc Vian héa, Thé thao, Du lich va
Gia dinh, cy thé:

- Nam 2023 S¢ da To chuc, phdi hop té chic céc 16p tap huan vé cong tac
quan 1y nha nudc, bdi dudng vé chuyén mén nghiép vu cho can bo, cong chuec,
vién chic thudc Sé, thuoc Phong Vian héa va Thdng tin cac huyén, thanh phd, can
bo van hoa xa trén dia ban tinh, Noi dung tuyén tuyén.

+ T6 chie tap huan bodi dudng kién thac vé linh vuc kinh doanh dich vu vin
héa nam 2023 cho cong chuc, vién chic phu trach linh vuc van hoa cua cac huyén,

* B4o c40 s 1695/BC-SVHTTDL ngay 17/11/2023 B4o cao Két qua cong tac tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh nam 2023 cua S6 VHTTDL,

® Cac dé 4n, bao cao da tham muwu UBND tinh trinh HDND tinh Nghi quyét s6 81/NQ-HDND ngay
14/7/2023 cua Hoi ddng nhan dan tinh v& viéc “Dit tén duong, phd trén dia ban thi trin Ngo Pong va thi
tran Quat Lam, huyén Giao Thuy, tinh Nam Dinh”;

- To trinh s6 1489/TTr-SVHTTDL ctia S& VHTTDL ngay 18/10/2023 Vé viéc xin chii truong xay
dung Nghi quyét Quy dinh mirc chi khen thuong, ché do di ngd dbi voi huan luyén vién, van dong vién
dat thanh tich tai cac giai thi ddu qudc gia, quoc t& 4p dung tai tinh Nam Pinh; To trinh sé 117/TTr-
UBND ngay 30/10/2023 cua UBND tinh vé viéc xdy dung Nghi quyét cia HDND tinh ban hanh mirc chi
khen thuong, che do dai ngd d6i voi huan luyén vién, van dong vién dat thanh tich tai cac giai thé thao
qudc gia, qubc té ap dung tai tinh Nam Dinh.

- Cac de an, Quyet dinh sé 96/QD-UBND ngay 10/01/2023 cua Uy ban nhan dan tinh
Nam BDinh vé viéc diéu chinh va céng bd danh muc, kiém ké di tich lich sa van
hoa trén dia ban tinh Nam Dinh; Trién khai thuc hién Dé an 408/DA-SVHTTDL ngay 31/3/2023 Dé &n
thuc hién chinh sach tinh giam bién ché cho cong chuc, vién chuc S¢ VHTTDL; Vian ban
409/SVHTTDL-TCPC ngay 31/3/2023 vé viéc trinh dé an dé nghi tinh gian bién ché nam 2023 cia So
VHTTDL,;



5

thanh phé va dai dién cac co sd, doanh nghiép kinh doanh dich vu van hoa trén dia
ban tinh.

+ Phdi hop véi Phong Vian hoa va Thdng tin huyén Xuan Truodng to chic hoi
nghi tap huan pho bién, boi dudng kién thuc gin giit, bao ton, ton tao va phét huy
gia tri di tich lich sir vin hoa - di san “Thuc hanh Tin ngudng tho Mau tam phu cia
ngudi Viét” voi gan 200 dai biéu tham dy gom can bo van hoa x4, tha nhang tréng
coi cac di tich xép hang trén dia ban huyén Xuan Truong.

+ T6 chuc Hoi nghi tap huén trién khai Luat Phong, chdng bao luc gia dinh va
Nghi dinh vé& xay dung va thuc hién huong uéc, quy uéc cua cong dong dan cu
cho hon 300 dai biéu 1a dai dién lanh dao cac so, nganh, doan thé cua tinh; 14nh
dao UBND, lanh dao Phong Van héa va Thong tin cac huyén, thanh phé Nam
Dinh; cac dong chi 1anh dao UBND va cong chic vin héa cac xa, phuong, thi trin
trén dia ban tinh.

+ T6 chuc tap huan, tuyén truyén pho bién cac van ban quy pham phap luat vé
linh vuc vin hoa, thé thao va du lich véi 300 hoc vién 1a cong chuc, vién chic cua
S&, Phong Vian héa Thong tin, cong chirc vin hoa cap x4 toan tinh.

+ T6 chuac Khoéa cap nhat kién thicc cho huéng dan vién du lich noi dia va
hudéng dan vién du lich quéc té nam 2023 véi gan 30 hoc vién 1a cac huéng dan
vién du lich noi dia va hudng dan vién du lich quéc té.

- Tinh hinh trién khai ra soat, hé thong héa vin ban QPPL, xit Iy cac van dé
phat hién qua ra soat:

Cong tac ra soat hé thong VBQPPL duoc S¢ thuc hién thuong xuyén, chua
phét hién vin ban nao tréi luat, khong dam bao quy dinh®.

- Viéc trién khai cdc van ban quy pham phap ludt cia Trung wong, UBND
tinh ban hanh trén cdc linh vuc thugc quan ly cua nganh:

S& VHTTDL nghiém tdc trién khai cac van ban quy pham phap luat cua
Trung wong, UBND tinh t&i toan thé can b, cdng chuc, vién chire, ngudi lao dong
trong toan nganh. Giao Vin phong S¢ phdi hop véi cac phong chuyén mon thuong
xuyen kiém soat chat ché viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh dam bao dﬁy
du, kip thoi. S& da chi dao viéc ra soat, bo sung nhiing thu tuc hanh chinh maéi theo
chi dao cia B VHTTDL, bai bo nhiing bd thu tuc khong con hi¢u luc.

- Tinh hinh theec hién ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap ludt; mite dé
thure hién ké hoach va xiz ly két qud theo ddi tinh hinh thyc thi phap ludt:

S da ban hanh Ké hoach s6 58/KH-SVHTTDL ngay 16/01/2023 Ké hoach
cong tac tu phap nim 2023 cia S& VHTTDL; Ké hoach sé 61/KH-SVHTTDL
ngay 17/01/2023 vé viéc ban hanh ké hoach phd bién, gido duc va theo ddi tinh
hinh thi hanh phép luat nam 2023 caa S& VHTTDL trién khai cu thé toi cac phong

® Bao c4o sd 1657/BC-SVHTTDL ngay 10/11/2023 Béo céo Tong két cong tac tu phap nim 2023
va phuong hudng, nhiém vy, giai phap céng tac nam 2024;
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Quan 1y nha nudc va don vi su nghiép truc thuoc So (Béo céo s 681/BC-
SVHTTDL ngay 26/5/2023 bao cao két qua thuc hién Quy ché dan chi ¢ co s& 6
thang dau ndm nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nim; Bao cdo 685/BC-SVHTTDL
ngay 26/5/2023 vé viéc thuc hién mot sé nhiém vy, giai phap dé giam chi phi tuan
tha phép luat, nang chi sé xép hang B1 6 thang dau nim 2023; B&o céo 1595/BC-
SVHTTDL ngay 03/11/2023 vé viéc thyc hién mot sé nhiém vu, giai phap dé giam
chi phi tuan thu phép luat, nang chi sé xép hang B1 nim 2023 ...);

- Ra sodt, sira doi, b6 sung, xdy dung va ban hanh cdc quy ché, quy dinh quan
Iy néi bé co quan nhir: Quy ché dan chu, Quy ché chi tiéu noi bo, Quy ché quan 1y
va st dung tai san cong, Quy ché Thi dua khen thuéng, Quy ché nang luong trude
thoi han, Thong bao phan cong cong viée cua lanh dao S&”...;

2. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Vé ra soat, kiém soat danh gia thyc hién cac quy dinh vé TTHC

S& da chi dao viée ra soat, bd sung nhiing thu tuc hanh chinh méi theo chi dao
ctia BO Vin hoa, Thé thao va Du lich, bii bo nhirng bo thu tuc khong con hiéu luc;
ddng thoi, chi dao cac phong quan 1y nha nude ra soat cac tha tuc hanh chinh va
thie hién cat giam cac budc t6i thiéu hoa theo quy dinh; ngoai cac thil tuc hanh
chinh do co quan c6 thim quyén ban hanh dé giam bt phién ha cac tha tuc hanh
chinh cho cac t6 chtic, ca nhan thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién quan dén linh
vuc nganh phu trach, S& Van hoa, Thé thao va Du lich khong thuc hién viéc ban
hanh thém céc tha tuc hanh chinh nao khéc.

b) Vé cong khai thu tuc hanh chinh

Hién nay, So Van hoa, Thé thao va Du lich dang thuc hién 145 thu tuc hanh
chinh trong d6 c6 129 TTHC thudc tham quyén giai quyét caa So VHTTDL, 16
TTHC cép tinh; Hién da tham muu UBND tinh cong bd, céng khai 15 TTHC cap
huyén; 07 TTHC cap xa. Cac Quyét dinh duoc cong b, cong khai trén Cong thong
tin dién tir cua tinh, caa S& va trang Dich vu ¢6ng truc tuyén tinh Nam Dinh®.

'Quyét dinh sé 03/QD-SVHTTDL ngay 03/01/2023 vé viéc cong b, cong khai s liéu du toan
ngan sach nha nuéc nam 2023 cia S6 VHTTDL; Quyét dinh s 04/QD-SVHTTDL ngay 03/01/2023
Quyét dinh ban hanh quy ché quan ly tai san caa S VHTTDL nam 2023; Quyét dinh sb 05, Quyét dinh
s6 06; Quyét dinh s6 20/QD-SVHTTDL ngay 12/01/2023 Quyét dinh ban hanh quy ché quan ly tai san
clia Vin phong S& niam 2023; Quyét dinh s6 20/QD-SVHTTDL ngay 12/01/2023 Quyét dinh ban hanh
quy ché chi tiéu noi bo ctia Van phong S& nam 2023;

- Bé4o c4o sb 681/BC-SVHTTDL ngay 26/5/2023 bao céo két qua thuc hién Quy ché dan chi & co
s& 6 thang diu nam nhiém vy trong tdm 6 thang cudi nim; Bao cdo 685/BC-SVHTTDL ngay 26/5/2023
vé viéc thuc hién mot s6 nhiém vu, giai phap dé giam chi phi tuan tha phép luat, nang chi s6 xép hang B1
6 thang dau nam 2023; Béo c4o 1595/BC-SVHTTDL ngay 03/11/2023 vé viéc thuc hign mot s6 nhigm
vu, giai phap dé giam chi phi tuan thu phéap luat, nang chi s6 xép hang Bl niam 2023; Bdo cdo sd
1657/BC-SVHTTDL ngay 10/11/2023 Bao cao Tong két cong tac tu phap nam 2023 va phuong hudng,
nhiém vuy, giai phap cong tdc nam 2024...

8Quyét dinh s6 140/QD-UBND ngay 13/01/2023 ciia UBND tinh Nam Dinh vé viéc cong bé danh
muc thu tuc hanh chinh chuan héa thuéc pham vi quan ly cia S Vin hoa, Thé thao va Du lich; Quyét
dinh s6 356/QD-UBND ngay 24/2/2023 cua UBND tinh vé viéc cong bé danh muc thu tuc hanh chinh
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S¢ VHTTDL da tiép tuc ra soat va trinh cac cip cd tham quyén phé duyét
cong bd stra doi bd sung cac TTHC khi ¢d Quyét dinh cong bd cua Bo VHTTDL
theo diing thoi gian va quy dinh®.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP ngay 06/12/2021 Nghi dinh stra doi, bod sung mot s6 diéu cua Nghi dinh $6
61/2018/ND-CP, Thong tu 01/2018/TTVPCP, ning cao chit lugng, hiéu qua hoat
dong cua Trung tdm phuc vu HCC, xtc tién dau tu va hd tro doanh nghiép tinh
thyc hién nghiém tic Quyét dinh sé 2031/QD-UBND ngay 23/9/2019 cua Uy ban
nhan dan tinh vé cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia S& VHTTDL thuc hién
tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd tro doanh nghiép tinh
dam bao 100% TTHC duoc thuc hién tai Trung tim va c6 130/145 (89,65%) sd
TTHC giai quyét truc tuyén toan trinh;

Két qua: Tinh tir 01/01/2023 dén 31/10/2023, di tiép nhan 253/253 ho so giai
quyét thii tuc hanh chinh, trong d6 ¢6 58 ho so linh vuc du lich, 07 hd so linh vuc
TDTT, 08 hé so linh vuc di san; 163 ho so linh vuc vin hoéa co s&; 17 hd so linh

stra d6i, b6 sung trong linh vuc Bién anh thudc tham quyén giai quyét ciia S¢' Vian hoa, Thé thao va Du
lich; Quyét dinh sé 627/QB-UBND ngay 30/3/2023 cua UBND vé viéc cong bé TTHC noi bo trong tinh
Nam Dinh; Quyét dinh sb 1080/QD-UBND ngay 31/5/2023 vé viéc phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét
thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua Sé Vian hoa, Thé thao va Du lich, UBND cip huyén,
UBND cép x&; Quyét dinh s6 497/QD-UBND ngay 28/7/2023 cia UBND tinh V& viéc cong b6 danh muc
thi tuc hanh chinh sira ddi, b6 sung trong linh vuc Du lich thugc tham quyén giai quyét ciia S¢ Vin hod,
Thé thao va Du lich; QD sb 1806/QD-UBND ngay 14/9/2023 Quyét dinh thong qua phuong an don gian
héa tha tuc hanh chinh thuoc tham quyen giai quyet cua tinh Nam Binh; Quyét dinh s6 1925/QD-UBND
ngay 02/10/2023 cia UBND tinh vé viéc Uy quyen thyc hién cac noi dung quan ly nha nude trong linh
vuc biéu di&n nghé thuat thudc tham quyén cua Uy ban nhan dan tinh.

T4 trinh s6 155/TTr - SVHTTDL ngay 16/02/2023 T& trinh viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh
chinh sira di, bd sung trong linh vyc Dién anh thudc pham vi chie nang quan Iy cia S6 VHTTDL; To
trinh s6 1676/TTr-SVHTTDL ngay 29/12/2022 T& trinh V& viéc ¢ong bé Danh muc tha tuc hanh chinh
chuan hoéa thugc tham quyén giai quyét S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, UBND cép huyén, UBND cip
x&; T trinh s6 272/TTr-SVHTTDL ngay 09/3/2023 T& trinh V& viéc dé nghi cong b thu tuc hanh chinh
ndi b linh vuc Van hoa, Thé thao va Du lich trong hé théng hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Nam
Dinh; To trinh s6 273/TTr- SVHTTDL ngay 09/3/2023 V& viéc xay dung quy trinh ni bo giai quyét tha
tuc hanh chinh thugc tham quyén gial quyét cua S VHTTDL, tham guyén quyét dinh caa UBND tinh va
tham quyén giai quyet cua UBND cap huyén, cap x&; Cong van sb 219/SVHTTDL-VP ngay 28/02/2023
cua So VHTTDL vé viéc xin y kién vé Du thao Quy trinh ndi bo giai quyét TTHC lién thong trong linh
vuc Vin héa, Thé thao, Du lich, Gia dinh thudc tham quyén Quyét dinh cua UBND cép tinh, TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia UBND cap huyén, UBND cip xd; Vian ban sé 332/TTr-SVHTTDL ngay
30/3/2023 bao céo vé viéc trién khai nhiém vu thdng ké, ra soat don gian héa TTHC noi b cua So
VHTTDL; T¢ trinh s6 978/TTr-SVHTTDL ngay 26/7/2023 V& viéc Cong bé Danh muc thu tuc hanh
chinh sira doi, b6 sung trong linh vuc Du lich thugc pham vi chiic nang quan Iy ciia S& Vian hoa, Thé thao
va Du lich di trinh sang UBND tinh chd cong bd); To trinh s6 1025/TTr-SVHTTDL ngay 03/8/2023 Vé
viéc dé nghi ban hanh quyét dinh y quyén thuc hién cac noi dung quan 1y nha nudc va thyc hién tha tuc
hanh chinh vé linh vuc nghé thuat biéu dién thudc thim quyén cua UBND tinh trén dia ban tinh Nam
Dinh dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 144/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ctia Chinh phu.

- B4o cao sé 1035/BC-SVHTTDL ngay 04/8/2023 Két qua ra soat don gian héa thu tuc hanh chinh
ciia S& VHTTDL, nam 2023 (trinh UBND tinh c¢6ng b6 don gian héa 03 TTHC)



(C6 biéu mau 6a kém theo)
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TINH HINH, KET QUA GIAL
QUYET TTHC TAI CO QUAN, PON VI

TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC
(Ter ngay 01/01/2023 d@én ngay 31/10/2023)

vuc dién anh. Trong d6 giai quyét trudc han, dang han 251 hd so, 02 hd so dang
giai quyét trong han; 0 hd so qué han.

Pon vi bdo céo:
S6 VHTTDL

Pon vi nhan béo céo:
Van phong UBND tinh

Pon vi tinh: Sé ho so TTHC

S6 hd so' nhan
iai quyét s . 6 0
e AW S6 hd so da gidi quyét S0 lugng o so
dang gial quyet
Linh vyc, cdng Trong do
STT | viéc giai quyét . Tik
£ on w ky
theo cap o Truc tiép, Y . . A .
SO Truc trudC | Tong |Trwéc|Ping | Qua| Téng [Trong | Qua
A DV buu £ £
tuyén . ) han | han | han| sé | han | han
chinh
(1) 2 3) 4 ) (6) M | ® | O |1 11) | (12) | (13)
1 Linh Vyc 8 8 0 0 8 | 8| 0o o] o 0
Di san 0
2 Linh vyc 58 | 57 0 01 | 58 | 58| 0 | 0 0 0
Du Lich 0
3 Linh vyc 0 0 0 0 o | o] oo 0 0
Gia dinh 0
Linh vuc
4 hd trg DN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nho va vira
5 Linh vyc 0 0 0 o | o] oo |o]| o 0
NoI vu 0
Linh vuc
6 - 0 0 0 0 o | 0] 0| o0 0 0
Thanh tra 0
7 Linh vyc 7 7 0 0 7 1 7] 0 |o0 0 0
The thao 0
8 Linh vyc 0 0 0 0 o | o] oo 0 0
TPKT 0
9 Linhvuc | 153 | 160 0 1 | 161|145 | 16 | 0 | 02 | 02
Van hoa 0
10 Linh vyc 17 | 17 0 0o |17 |17 ] 0 | o 0 0 | o
bién anh
Téng sé 253 | 251 0 2 251 | 235 | 16 | © 02 02 0
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- Trién khai thuc hién viéc tié}o nhén va tra két qua qua dich vy buu chinh
cdng ich:tiép nhdn 0 hé so, tra 80/251 Tong s hd so ding ky nhan két qua qua
BCCI (31,6%); 171 Hd so nhén truc tuyén; 02 ho so dang giai quyét;

- Vé khdo sat mirc @ hai long ciia nguoi dan:

S& VHTTDL nhéan dugc 17 phiéu danh gid truc tuyén; cong lai 1a 150 qua
mail/truc tiép ctia to chuc, ¢4 nhan thuc hién giao dich tai linh vuc cua S¢. Ty 1€
hai long dat 100%; khong c6 danh gia khong hai long hay chua hai long.

c) Vé tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, t6 chuc ddi véi thu tuc
hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét

Céc thu tuc hanh chinh ctia S& Van hoéa, Thé thao va Du lich dugc thuc hién
nghiém tic ding quy dinh cua Trung wong, cua tinh vé nodi dung, hd so, thoi gian thuc
hién déu duoc cat giam tbi thiéu so voi quy dinh. Hé thong tiép nhan va tra 15i kién
nghi cia doanh nghiép: https://pakn.dichvucong.gov.vn/ dugc cong khai tai Trung
tam phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd tro Doanh nghiép tinh va Cong
thong tin dién tr cua S¢, trang dich vu cong truc tuyén tinh Nam Dinh nén thuan
tién cho nguoi dan, t6 chuc dén lién hé 1am viéc. Chi dao bod phan truc tiép thuc
hién nhi€ém vu tiép cong dan, can bg, cong churc lam dau mdi truc tiép tiép nhan va
giai quyét cac thil tuc hanh chinh tiép nhan ddy du cac phan anh, kién nghi cia
ngudi dan, t6 chirc dbi v6i thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét.
Thudng xuyén kién toan, bd sung can bd, cong chirc sang lam viéc tai TTPVHCC
xuc tién dau tu va hd tro Doanh nghiép tinh dam bao ding yéu cau va thoi gian
duge cur dén lam viée theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 Nghi
dinh Chinh phti va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 Nghi dinh stra
ddi, bo sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. Pén nay, 100% két
qua dugc tra trude han, ding han, khong dé ton dong, qué thoi gian quy dinh.

Pén thoi diém bao céo chua c6 truong hop don thu khiéu nai, phan anh vé
can bo, cong chiic ciia S& ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, giy kho khin trong viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh.

3. Cai cach hanh chinh by may nha nwdéc

- Viée ra sodt va tham mueu cdp ¢ tham quyén ban hanh siza déi, bé sung
chike néing, nhiém vu, quyén han, co cdu té chic:

S6 VHTTDL tinh Nam Dinh da ra soat, hoan thién vi tri viéc lam cua cong
chtrc theo quy dinh. UBND tinh Nam Binh ban hanh Quyét dinh s6 1499/QDb-
UBND ngay 28/7/2023 vé viéc phé duyét Danh muc vi tri viéc 1am, ban md ta
cong viéc va khung ning lyc ting vi tri viéc 1am cua So Vin hoa, Thé thao va Du
lich tinh Nam Dinh™°,

T trinh s6 308/TTr-SVHTTDL Vé viéc ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu va co chu to
churc cua Trung tdm Huan luyén va Thi dau TDTT tinh Nam Binh; T¢ trinh so 470/SVHTTDL-TCPC


https://pakn.dichvucong.gov.vn/
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- CONg tdc quan Iy va sik dung bién ché

Thuc hién ra soat, sép xép tinh gon by may, bd tri can bod cong chuc vién
chtrc hop 1y, pht hop chuyén mén, gop phan phat huy tinh chu dong, sang tao cta
CBCCVC; Thuc hién ché do, chinh sach cho can b cong chire, vién chire kip thoi,
dung quy dinh cta phap luat

Tiép tuc kién toan, sép xép, td chirc lai cac don vi su nghiép cong lap; sap
nhap cac don vi sy nghiép cong 1ap thudc cac nganh, linh vuc theo tinh than cua
Nghi quyét s6 19-NQ/TW; Nghi dinh sb 120/2020/NB-CP ngay 07/10/2020 cua
Chinh phu quy dinh vé thanh 1ap, to chuc lai, giai thé don vi sy nghiép cong 1ap.
S da hoan thanh viéc Ra soat, sip xép kién toan cac don vi su nghiép cong lap
tryc thudc S¢. Dy kién 19 trinh tinh gian cdp pho 1a: Nha hat Nghé thuat truyén
théng tinh Nam Dinh; Thu vién tinh Nam Pinh; dam bao thuc hién theo Ké hoach
cua tinh.

S6 lugng Phong quan 1y nha nuéc va cac don vi truc thuéc Sé hién co gom: 9
phong chuyén moén va 6 don vi sy nghiép truc thuéc Sa, vé s luong co ban on
dinh khéng c6 su tang giam, qua ra soat khong cé su chong chéo chirc ning, nhiém
vu gitra cac don vi thuoc So. S6 lugng dén thoi diém béo céo nam 2023 1a: 50 cong
churc, 209 vién chuc, 28 lao dong hop dong theo Nghi dinh 68;

- VVé phan cdp qudn 1y:

Thuc hién phan cap quan Iy vé to chic va bién ché cho cac don vi su nghiép
truc thudce theo ding quy dinh cua UBND tinh va quy dinh cua phép luat; Trién
khai ra soat, stra d6i, bo sung, hoan thién Pé 4n vi tri cho cong chtre, vién chirc phu
hop véi chirc nang nhiém vy, quyén han, co céu to chire, bién ché cua cac co quan,
don vi sy nghiép cong 1ap cin cir theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP cta Chinh phi
ngay 01/6/2020 vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Nghi dinh 106/2020/ND-CP
ctia Chinh phu 10/9/2020 vé vi tri viéc 1am va s lugng nguoi lam viée trong don vi
su nghi¢p cong lap dugc S& trién khai thuc hién dam bao dang quy dinh.

Thuc hién tét cong tac phan cap quan ly cac di tich lich st va danh thiang vé
cap huyén da phat huy tot hiéu qua, giao trach nhiém cho cic phong Vin hoa -

ngay 14/4/2023 Ve vige ph€ duy€t vi tri viéc lam cua don vi sy nghiép cong lép; 622/SVHTTDL-TCPC
ngay 15/5/2023 vé viéc xay dung Dé an Vi tri viéc 1am trong co quan, to chirc hanh chinh thuc So; Van
ban 739/DA-SVHTTDL ngay 2/6/2023 Dé an Vi tri viéc 1am trong cic co quan,td chirc hanh chinh thugce
S& VHTTDL; T& trinh s6 740/TTr-SVHTTDL vé viéc phé duyét dé an diéu chinh Vi tri viéc lam trong
céc co quan hanh chinh thuéc S6¢ VHTTDL; Quyét dinh s6 628/QD-UBND ngay 30/3/2023 Quyet dinh
vé viéc ban hanh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chic cua Trung tim Hudn luyén
va Thi ddu thé duc thé thao tinh Nam Dinh, truc thudc S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; Quyet dinh so
924/QD-UBND ngay 10/5/2023 vé viéc phé duyét vi tri viéc lam va co cu vién chic theo chirc danh
nghé nghiép cua Trung tam Huén luyén va Thi dau thé duc thé thao, truc thuéc S6 VHTTDL...

'Quyét dinh s6 141/QD-SVHTTDL ngay 02/6/2023 vé viéc ban hanh quy dinh chic n nang nhiém
vy, quyen han cua cac phong thuc S VHTTDL tinh Nam Dinh; Quyét dinh sé 142/QD-SVHTTDL
ngay 02/6/2023 Quyét dinh vé viéc phan bo chi tiéu bién ché cong chuc, quan 1y hanh chinh nha nudéc
don vi sy nghiép truc thuoc S6 nam 2023.
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Thong tin cap huyén tham dinh cac phong hat kinh doanh karaoke trugc khi trinh
S& cap phép da tao thuan loi cho cac to chuc ca nhan xin gidy phép nhanh chéng.

Thanh tra S& Phdi hop véi cac sé nganh va UBND cap huyén cé lién quan
giai quyét cac truong hop phét sinh trong quan Iy céc di tich lich sir, danh thing
trén dia ban tinh duoc thuc hién ding quy dinh™.

- Vé thyee hién Quy ché 1am viée

Chi dao cac phong Quan ly nha nudc, don vi su nghiép truc thuéc S¢ da
nghiém tdc duy tri thuc hién nghiém Chi thi sé 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua
Thi tuéng Chinh pht; Chi thi sé 11/CT-UBND ngay 09/9/2016 cia Chu tich
UBND tinh vé viéc chan chinh ky luat, ky cuong, dao dtrc cong vu trong cic co
quan hanh chinh nha nudc cac cip cta tinh va Quy ché lam viéc caa S& Vvé viéc
tang cuong Ky luat, ky cuong, dao dirc cOng vu trong co quan hanh chinh nha nuéc
ctia S6 VHTTDL; T chirc ra soat, bo xung, sira doi quy ché 1am viéc cia co quan;
Ban ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo cua Van phong S va 6 don vi truc thudc
nam 2023 theo dang quy dinh.

4. Cai cach ché do cong vu

- Vé xdc dinh Vi tri viée lam va co cdu cdng chirc, vién chizc:

Thang 7/2023, S6 VHTTDL da dugc UBND tinh ban hanh vi tri viéc lam cua
S& va tiép tuc ra soét, hoan thién dé &n vi tri viéc lam cac don vi sw nghiép con lai
gui So Noi vu tham dinh trinh UBND tinh phé duyét trong thoi gian ti.

- Thuee hién cde quy dinh vé quan 1y can bg, cong chizc, vién chic:

Thuc hién tt cac quy dinh vé quan Iy can bo, cdng chic, vién chic theo quy
dinh hién hanh. Trong d6, 9 phong chuyén mén va 6 don vi truc thugc thuc hién
dung cac quy dinh vé tuyén dung cong chite va cac quy dinh vé st dung, bd nhiém,
khen thudng va cac ché do, chinh sach khac di voi can bo, cong chuc.

Pay manh cai cach ché do cong vu, cong chic; xac dinh vi tri viéc 1am va co
cau cdng chuc theo ngach; Ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cdng vu cua
can bo, cdng chirc, vién chirc: dé cao trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi
trong viéc trién khai, to chtc thuc hién cac nhiém vy CCHC va thyc hién nghiém
viéc danh gia mtc d6 hoan thanh nhiém vu cua ngudi dimg dau co quan, don vi;
Tang cuong, chu dong giai quyét nhiém vu, cong viéc duoc giao, trong d6 da quy
dinh cu thé cac noi dung can phai thuc hién ddi véi cac phong chuyén mén, don vi
thudc Sa, két qua cua tién do, chat luong cua viéc giai quyét cong viéc 1a co s¢ dé

2 Quyét dinh 257/QD-SVHTTDL-ngay 29/8/2023 Quyét dinh kiém tra viéc chap hanh cac quy
dinh cua Phap luat vé bao vé¢ va phat huy gia tri lich st vin hoa tai huyén Giao Thuy, Nam Dinh; Bao co
s6 22/BC-DKT ngay 02/10/2023 Bao céo két qua kiém tra viéc chdp hanh cac quy dinh cua Phép luét vé
bao vé va phat huy gia tri lich st vin hoa tai huyén Giao Thily, Nam Dinh; Béo céo sd 1262/BC-
SVHTTDL ngay 14/9/2023 Bao céo két qua thuc hién phén cép, phan quyén trong QLNN.



12

xem xét, danh gia mtc d6 hoan thanh nhiém vuy; danh gia xép loai cong chuc, vién
chtic va binh xét thi dua khen thuéng; diéu dong, luan chuyén can bd hang nam.

Thuc hién ké hoach luan chuyén vi tri cong tac d6i vdi cac can bo thude dién
lun chuyén dam bao theo quy dinh trong nam 2023.

Vé cong tac dao tao, bodi dudng can bo, cong chirc: Sé da Xay dung ké hoach
dao tao, boi dudng vé trinh do chuyén mon nghiép vu, trinh do 1y luan chinh tri
cho can bg, cong chiic cia nganh nam 2023; Thuong xuyén cur can bd cong chuc
tham gia cac 16p hoc nang cao nghiép vu theo linh vuc phong va can bo dugc phan
cong phu trach; nam 2023 S¢ c6 01 cong chirc dugce cu di hoc thac sy;

5. Cdi cach tai chinh cong

Panh gia tinh hinh va két qua thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém veé
s dung bién ché va kinh phi hoat dong tai co quan, don vi (ké ca don vi truc
thugc) theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 caa Chinh ph:

- Trén co s& du toan nam duoc giao, S¢ da thuc hién quan 1y chi ti€u ding
ché d6 va quy dinh ctia nha nude c6 hiéu qua, dap tng yéu cau, nhiém vu cong tac
duoc giao, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi. 6/6 don vi da trién khai thuc hién
nghiém tlac co ché tu chu, tu chju trach nhiém va xay dung quy ché chi tiéu ndi bo,
quy ché quan 1y, s dung tai san coéng; Viéc chi tra luong qua tai khoan duoc thuc
hién diing quy dinh cua nha nudce.

- Ban hanh cac quy ché, thuc hién bao céo tai chinh hang nim theo quy dinh;
tiép tuc ra soat stra doi, b6 sung va thuc hién dung Quy ché cua co quan, Quy ché
quan ly khai thac, sir dung Tru S, phan bd chi phi s dung chung ddi véi cac co
quan, don vi hoat dong trong Tru s& lién co quan S6 VHTTDL.

- Trong nam 2023, S6& VHTTDL da thyc hién cong khai st dung kinh phi, str
dung tai san co quan trén Céng thong tin dién tr ciia S¢ duoc thuc hién dugc thuc
hién theo diém b, khoan 1, diéu 15 Luat ngan sach nha nudc. So da to chirc hoi
nghi can bd cong nhan vién chirc ciia co quan Van phong S& va lay y kién biéu
quyét dan chu thong qua Quy ché chi tiéu ndi bd ciia co quan dé ban hanh diéu
chinh, b6 sung Quy ché chi tiéu ndi bd cua Van phong S dam bao kip thoi, dung
quy dinh®.

Niam 2023 khéi quan Iy nha nuéc (VP So) da phéi hop cac don vi sy nghiép
truc thuoc S& Van hoa, Thé thao va Du lich thanh 1ap doan thanh tra trach nhiém

BQuyét dinh s6 03/QD-SVHTTDL ngay 03/01/2023 vé viéc cong b, cong khai sb lidu dy toan
ngan sach nha nudc nim 2023 cua S& VHTTDL; Quyét dinh sé 04/QD-SVHTTDL ngay 03/01/2023
Quyét dinh ban hanh quy ché quan ly tai san caa S& VHTTDL nam 2023; Quyét dinh s6 05, Quyét dinh
s6 06; Quyét dinh s6 20/QD-SVHTTDL ngay 12/01/2023 Quyét dinh ban hanh quy ché quan ly tai san
clia Van phong S6 niam 2023; Quyét dinh s6 20/QD-SVHTTDL ngay 12/01/2023 Quyét dinh ban hanh
quy ché chi tiéu noi bo cia Van phong Sé nim 2023; Vin ban sé 437/SVHTTDL-KHTCTH ngay
10/4/2023 vé viéc thyc hién sap xép lai, xir Iy nha dat theo Nghi dinh s6 167/2017 NB-CP, Nghi dinh s6
67/2021...;
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ngudi dimg dau vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh, phong, chéng tham nhiing, lang phi d6i v6i cac don vi truc thude, nham
phat hién nhiing sai pham vé trach nhiém cua ngudi ding dau don vi, xac dinh
tfaCh nhlerp lanh dao, tham muu va dé ra cac bién phap chi dao khic phuc nhirng
ton tai, thi€u sot. 7

- Tang cudng cac bi¢n phap kiém soat chi tiéu ngan sach, nang cao hi¢u qua
s dung von ngan sach nha nudc va cong khai cac nguon kinh phi theo quy, 6
thang, nam trén Cong TTDT Se. ‘ ‘

- Tiep tuc thyc hién cac quy dinh ve quan ly vé tai chinh da dugc ban hanh
nhu: Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh 117/2013/ND-CP
ngz‘;ly 07/10/2013 vé Quy dinh ché do tu:,chﬁ, tu chiu trdch nhiém veé sur dung bién
che va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc; Nghi dinh
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 quy dinh co ché ty chu cua don vi sy nghiép cong
lap. To chuc ké khai tai san thu nhap doi vai cac doi tuong can ké khai, dong thoi
tién hanh cong khai cac phuong tién thong tin theo quy d%nh.14

6. Hién dai hoa hanh chinh, xdy dung va phat trién chinh phu dién ti

a. Viéc xay dung va ban hanh ké hoach (g dung céng nghé thong tin

- Két qua xay dung, phat trién ha tang ky thuat:

Trang thiét bi phuc vu nhu cau 1am viéc cta co quan, don vi dugc dam bao.
Hang nidm, Uy ban nhan dan tinh déu b tri nguén kinh phi ¢dam bao viéc mua sam,
nang cap, thay thé céac thiét bi theo quy dinh.

+ Mang truyén sé liéu chuyén dung dang dugc don vi duy tri dé dap tng viéc
van hanh, két ndi cac tng dung dung chung, nhu: phan mém Mat cira dién tir, phan
mém Quan 1y vin ban va diéu hanh va dam bao an toan, an ninh théng tin trong
qua trinh trao d6i, gui, Nhan van ban trén moi trudng mang.

- Két qua xay dung, phét trién cac hé théng nén tang: Nham phat trién cac hé
théng nén tang phuc vu viéc trién khai Chinh quyén dién tir va dap tng nhu cau
phat trién cac dich vu d6 thi théng minh.

- Két qua xay dung, phat trién dit liéu: Trién khai Hé thong thong tin bao cao
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich két ndi véi Hé théng théng tin bao céo cua Chinh
pht va céac hé théng dich vu cong khac.

- Két qua xay dung, phat trién cac tng dung, dich vu noi bo: Tiép tuc trién
khai, sir dung hé théng van ban va diéu hanh V-Office; Hé thong thu dién tu
cdng vu, trién khai sir dung chix ky s6 chuyén ding tai S¢ va cac don vi truc thudc,
tang cudng trao doi van ban dudi dang dién tur, hién tai trén 100% vin ban duoc
phat hanh trén phan mém, trir vin ban mat va vin ban dac thu, tao diéu kién thuan
loi cho viéc tim kiém van ban va luu trir ho so. Trong nim 2023, S da cap nhat
cac van ban cua Trung wong, tinh dam bao dung, du thong tin, dang tai gan 70 tin

" Quyét dinh s6 2146/QD-UBND ngay 18/11/2022 Quyét dinh vé viéc giao quyén ty chii tai chinh
giai doan 2022-2025 cho cac don vi sy nghiép cong lap truc thuoc S6 VHTTDL.
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bai trén Cong Thong tin dién tir cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua xay dung, phét trién tng dung dich vu phuc vu ngudi dan va DN:

+ Duy tri van hanh Cong Théng tin dién tir ciia S¢ thuc hién nghiém tuc theo
cac quy dinh cua Luat Tiép can thong tin, cung cip day du cac ndi dung theo quy
dinh tai Diém h, Khoan 1, Piéu 34 Luat Tiép can thong tin va Khoan 1 biéu 12
Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP, nhu viéc xac dinh dau mdi cung cép thong tin. ba
cong khai cac thong tin theo quy dinh tai Diéu 17, Diéu 19 cua Luat tiép can thong
tin va quy dinh caa Nghi dinh sé 43/2011/NB-CP; Nghi dinh s 42/ND-CP ngay
24/6/2022 quy dinh vé viéc cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén cta co
quan nha nudc trén moi trurdng Mang va cic vin ban huéng dan, ding tai thong tin
thuong xuyén, lién tuc, cung cap kip thoi cac van ban, théng tin chi dao, diéu hanh
trén Cong TTPT ... tao diéu kién thuan loi dé ca nhan, t6 chac khai thac théng tin;
Hé thdng két néi duoc dugc duy tri thudng xuyén dé tiép nhan va xi Iy kip thoi
nhitng phan anh, kién nghi caa nguoi dan va doanh nghiép.

+ Thuc hién nghiém viéc t6 chitc du thau qua mang theo 16 trinh trién khai
cia Bo Ké hoach va Pau tu va cta tinh. Thuc hién céng khai ké hoach dau thau
trén Cong thong tin dién tir cia S¢. S¢ dd trién khai va ban hanh vin ban sé
786/SVHTTDL-KHTCTH ngay 01/8/2022 phiéu yéu cau cap nhat thdng tin tham
gia mang dau thau qudc gia; Két qua 100% cac noi dung, hinh thic cdng khai cac
thong tin trén Cong Thong tin dién tir cua So theo quy dinh tai Nghi dinh
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap théng
tin va dich vu céng truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi trudng mang.

+ Phan mém tiép nhan va tra két qua tai TTPVHCC va xuc tién dau tu tinh:
S¢ da sir dung phan mém dich vy cong truc tuyén phan mém da két noi, lién théng
trén toan tinh, két ndi véi Cong Dich vu cdng Quéc gia, Cong Dich vu cong cua
tinh, truc két ndi, lién théng cua tinh theo quy dinh va cac van ban chi dao cua Uy
ban nhan dan tinh.

+ Thu dién tir cdng vu: Duy tri trién khai, van hanh Hé thong thu dién tir cong
vu cua tinh, co ban dap wng vé tinh ning, tiéu chuan k¥ thuat. 100% can b, cong
chure, vién chac da cha trong viéc sir dung thu cong vu trong trao doi cdng Viéc,
gop phan tiét kiém thoi gian, gidy to, trao doi cong viéc nhanh chéng, thuan tién.
Ngoai ra, viéc sir dung thu cong vu ciing dam bao vé an toan, bao mat thong tin.

- V& ¢Ong tac tim hiéu, tuy@n truyén vé chuyén dbi so: So lubn quan tam chi
dao vé chuyén doi sé trong co quan, thudng xuyén chi dao, quan triét dén toan thé
cdng chuec, vién chac vé tam quan trong caa chuyén doi sé trong cdng tac chi dao
diéu hanh, phuc vu trong cdng viéc chuy@n mén va tao thuan loi té chirc, ca nhan;
tiép nhan va dua vao khai thac st dung nhitng Hé théng pham mém méi dé phuc
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vu phat trién Chinh quyén s6™;

b. Viéc trién khai dich vu c6ng truc tuyén toan trinh

Niam 2023 S¢ VHTTDL di trién khai cung cap 100% dich vu cong truc tuyén
toan trinh cho 100% tha tuc hanh chinh da diéu kién quy dinh tai Nghi dinh
42/NP-CP thudc tham quyén giai quyét cta So;

- Hién tai So Van hoa, Thé thao va Du lich dang cung cap bo TTHC
gom 145 TTHC (trong d6: 127 TTHC toan trinh; 18 TTHC mét phan). Tiép tuc ra
soat TTHC du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan. Hé thdng bao
40 cac bo, nganh, dia phuwong va hé théng bao cao Chinh phu duoc khai thac hiéu
qua dang muyc dich.

- Viéc giai quyét TTHC qua linh vuc Buu chinh cong ich (s6 ho so tiép nhan
va giai quyét, s6 lwong ho so tra dung han, qua han): Tir ngay 01/01/2023 dén ngay
31/10/2023, s6 hd so nhan qua Buu dién 14 0 hd so.

c. Ap dung ISO trong hoat dong cua co quan hanh chinh

- Thuc hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 25/3/2014 cta Thu tudng
chinh phu vé viéc ap dung hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuin qubc gia
TCVN ISO 9001 vao hoat dong co quan, to chitc thudc hé thong hanh chinh nha
nuoc, S¢ da thuc hién viéc ap dung duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuén
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai S& Van hoa, Thé thao va Du lich
dung quy dinh®.

- Tiép tuc duy tri va day manh @ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
ap dung Hé théng quan Iy chit luong theo tiéu chuan quéc gia 1ISO 9001: 2015.

- Cap nhat nhimg thay d6i trong quy trinh 1SO.

7. Thue hién co ché mét cira va mdt ciia lién thong

Trong nam 2023, So tiép tuc trién khai thuc hién tét Ké hoach sé 86/KH-
UBND ngay 28/7/2021 cua UBND tinh vé viéc trién khai Dé an d6i méi viéc thuc
hién co ché mét cira, mot cia lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Nam Binh, Cap nhat va bé sung kip thoi cac TTHC trén Cong dich vu
cdng cua tinh, cia So, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, té chic tiép can thuc
hién; chi dao can bo phu trach tiép nhan hé so va tra két qua
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng, x(c tién dau tu va hd tro doanh nghiép
tinh thuc hién nghiém tdc va giai quyét kip thoi cac TTHC c¢6 lién quan dén hoat
dong VHTTDL dam bao dung quy dinh. 100% gidy phép, thong bao duoc cap

1> K¢é hoach 39/KH-SVHTTDL ngay 10/01/2023 K& hoach tuyén truyén trién khai cac giai phap vé
thuc hién D& 4n 06/CP ciia S& VHTTDL giai doan 2022 — 2025, tim nhin dén nam 2030.

'® Théng béo sb 23/TB-SVHTTDL ngay 06/01/2023 vé viéc ra soat, viét, sira doi, bo sung cac Quy
trinh hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuan Qudc gia 1ISO 9001:2015 ciia So VHTTDL;
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dung han. Tinh than thai d6 cua can bo thuc hién viéc tiép nhan ho so va tra két
qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng, xtc tién dau tu va hd trg doanh
nghiép tinh ludn hoa nhé, lich su, 1& phép, ling nghe va tiép nhan diy du céc
phan &nh, kién nghi caa nguoi dan, t6 chuc.

Tir 01/01/2023dén ngay 31/10/2023, da tiép nhan 253/253 ho so giai quyét
thi tuc hanh chinh, trong d6 ¢6 58 hé so linh vuc du lich, 07 hd so linh vuc TDTT,
08 hd so linh vuc di san; 163 hd so linh vuc vin hoa co s&; 17 ho so linh vue dién
anh. Trong d6 giai quyét truéc han, ding han 251 hd so, 02 hd so dang giai quyét
trong han; 0 hd so qua han.

+ CoOng khai sb dién thoai duong day nong tiép nhan, tra 15i phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé thuc hién TTHC tai So VHTTDL

- Tiép tuc phéi hop vai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng, xuc tién dau tu
va hd trg doanh nghiép tinh Nam Dinh trong cong tac kiém soat va giai quyét
TTHC va thuc hién Quy ché phdi hop theo quy dinh.

- S6 TTHC giai quyét theo co ché mot cua trén tong sé6 TTHC thudc tham
quyén giai quyét ciia co quan la: 145/145 TTHC dat 100%;

- S6 TTHC thuc hién theo co ché mat cua lién thdng trén tong so6 thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét ctia co quan: 37/145 TTHC; trong d6 tham quyén
giai quyét cua S da thuc hién 236 ho so; tham quyén caa UBND tinh 17 hd so.

- S6 Tha tuc hanh chinh duoc thuc hién qua Phian mém Hé thdng mot cira
(dichvucong.namdinh.gov.vn) la: 145/145TTHC (dat 100%);

- Két qua giai quyét Thu tuc hanh chinh cua té chiic, ca nhan theo co ché mot
ctra (s6 luong ho so tiép nhan va giai quyét, s6 lugng ho so tra trudc han, ding
han, qué han): S6 ho so tiép nhan tir 01/01/2023 dén 31/10/2023 1a 253 Hb so, di
giai quyét 237 hd so; trudc han va dung han 12 16 hd so; tra qué han: 0; dang giai
quyét: 02 hd so.

III. PANH GIA CHUNG

3.1. Thuan lgi

Nhin chung, cO6ng tac cai cach hanh chinh nam 2023 da
duoc cac phong, don vi truc thudc So thuc hién theo ding ké hoach. Céc thu tuc
hanh chinh dugc duy tri niém yét cong khai, minh bach theo quy dinh; cong tac
kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat va thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia S¢ dugc thuc hién nghiém tic; Viéc ung dung CNTT vao
hoat dong cua co quan ngay cang duogc déy manh; HTQLCL ISO 9001:2015 duoc
duy tri va cai tién thuong xuyeén.

3.2. Kho khan

- Nhiéu TTHC dugc ban hanh nhung trong nhiéu nim khéng c6 phat sinh hod
so nén c6 nhiéu bat cap trong viéc danh gia ty 1& cac hd so c6 phat sinh tai So
VHTTDL trong viéc danh gia két qua CCHC.
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- Viéc trién khai phan mém tai tinh ctng ldc &p dung nhiéu phan mém trong
hé thong bao céo c6 nhiéu kho khin cho cac So trong qué trinh thyc hién.

IV. KIEN NGHI PE XUAT: Khéng

V.NHIEM VU TRONG TAM CCHC NAM 2024

1. Thuc hién nghiém Quyét dinh s6 10/2017/QD-UBND ngay 25/4/2017 ban
hanh quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc vé thyc
hién cong tac CCHC trén dja ban tinh Nam Pinh; Ké hoach cia S6 VHTTDL vé
viéc trién khai thuc hién Chi thi 11/CT- UBND ngay 09/9/2016 cta Chu tich
UBND tinh va Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tudng Chinh pha vé
viéc chan chinh ky luat, ky cuong, dao duc cong vu trong co quan hanh chinh nha
nudc CAC cap cua tinh Nam Dinh. D& cao trach nhiém, dao duc cdng vu cia ngudi
dtng dau cac don vi va can b, cdng chirc, vién chic trong thuc thi cdng vy, nhat
la giai quyét cac hd so, thu tuc hanh chinh; Kiém diém trach nhiém va xi Iy
nghiém cac trudng hop gay phién ha, nhiing nhiéu.

2. Tiép tuc don ddc, theo dbi trién khai cac nhiém vu cua CCHC, ting
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; kiém tra dinh ky va dot xuat tinh hinh thyc
hién cong tac CCHC va cong vu. Tiép tuc thuc hién tot hon nira cong tac cai cach
hanh chinh, gin cong tac cai cach hanh chinh vai viéc tiép tuc thuc hién chuong
trinh hanh dong cia B Vian hoa, Thé thao va Du lich, caa Tinh uy, Uy ban nhan
dan tinh Nam Dinh vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, phong chéng tham
nhiing, thuc hién Quy ché dan chu ¢ co s6.

3. Néng cao hiéu qua cbng tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap
luat (QPPL) thudc tham quyén cua tinh. Ban hanh kip thoi, dang han cac van ban
trién khai thuc hién cac Luat, Phap 1énh, Nghi dinh caa Chinh pht, Théng tu cua
cac Bo. Thuc hién ddng bd céc hoat dong theo dbi, thi hanh phap luat; thuong
xuyén kiém tra viéc theo ddi, thi hanh phap luat.

4. Thyc hién tot cong tac tuyén dung, quan ly, sir dung, luan chuyén, bd
nhiém, b6 nhiém lai, dao tao, boi dudng cén b, cdng chic, vién chire. Tang cudng
ky luat, ky crong hanh chinh trong cac co quan, don vi; néng cao hiéu qua quan ly.
Thuc hién chuyén d6i vi tri céng tac theo Nghi dinh 59/2019/ND-CP.

5. Tiép tuc ra soat, sap xép lai té chirc bo may cia co quan, don vi theo dung
quy dinh ctua Trung wong, UBND tinh gan véi thuc hién dé an vi tri viéc 1am, tinh
gian bién ché va co ciu lai doi ngii can bd, céng chirc, vién chuc; T chuc sap xép
lai cac don vi su nghiép theo Nghi dinh 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua
Chinh phu; Tiép tuc thuc hién chinh séach tinh gian bién ché, thuc hién phan cong,
phan cép cac linh vuc quan 1y nha nudc.

6. Thuc hién ké hoach giao cho cac don vi vé ché @6 tu ch, tu chiu trach
nhiém vé thuc hién nhiém vy, t6 chac bo may, bién ché va tai chinh d6i voi céc
don vi sy nghiép cong lap theo Nghi dinh sb 43/CP.
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7. Hoan thién co ché, chinh sach, chuong trinh, k& hoach phuc vu trién khai
nhiém vu vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién ta, Chinh quyén sé. Tiép tuc
trién khai cac giai phap an toan bao mat théng tin, tich hop chit ky sé chuyén dung
vao hé thdng cong nghé thong tin ding chung cua tinh;

8. Trién khai va nhan rong cac mé hinh diém theo Ké hoach trién khai 44 mo
hinh diém vé thuc hién cac nhiém vu cua D& &n 06 trén dia ban tinh va Ké hoach
s6 64/KH-TCTTKDA ngay 31/10/2023 cua To COng tac trién khai Dé &n phat trién
rng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién ta tinh Nam Dinh.

9. Ra soét chi tiét quy trinh thyuc hién tirng tha tuc hanh chinh, loai bo nhiing
thi tuc khéng con pha hop, cdng khai minh bach day du kip thoi cac van ban phap
luat va tat ca cac thu tuc hanh chinh bang cac hinh thic thich hop.

10. Nang cao chét lugng cong tac danh gia CBCCVC gan véi va cong tac thi
dua khen thudng thuong xuyén, dot xuat; Tiép nhan va xir Iy cac phan anh, kién
nghi cua c& nhan, t6 chac trong qué trinh thuc hién CCHC va giam sét viéc thuc
hién CCHC cua can b6 cong chuc trong qué trinh giai quyét cong viéc.

11. Tiép tuc trién khai thuc hién tdt dich vu cong truc tuyén toan trinh di véi
cac TTHC linh vuc VHTTDL; tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016
cua Thua tudng Chinh phu.

12. Thuc hién viéc lay y kién nguoi dan, t6 chic khi thuc hién TTHC, xéc
dinh Chi s hai 1ong cta nguoi dan, to chic dbi véi thai do va chat luong phuc vu
cua co quan ddi véi viéc cung cap cac dich vu HCC, dich vu su nghiép cong. Kip
thoi chan chinh cac hanh vi chua tich cuc trong tiép nhan, giai quyét TTHC;

13. Tang cuong kiém tra, gidm sat viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua cac
phong, don vi thuoc S& nham nang cao ky luat hanh chinh, dé cao trach nhiém ca
nhan cua ting cén b, cdng chire trong co quan.

Trén day la bao cdo thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh nam 2023, cua S¢
Vin héa, Thé thao va Du lich Nam Dinh./.

(Guri kém theo cac phu luc phan Il muc 1,2,3,4,5,6,7,8)

Noi nhdn:

- UBND tinh;
- S6 Noi vy;

- S& Tu phap; | (dé b/c)
- S¢ Tai chinh;
-S6 TTTT;

- S6 KHCN;

- S6 KHDT; i
- Céc D/c Ph6 Giam déc; Nguyen Tién Diing
- Cac phong QLNN;

- Cac don vi sy nghiép truc thugc;

- Cong TTDT S¢;

- Luu: W

GIAM POC
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