%oy Ky boi: S Van hoa - Thé thao va Du lich
w2’ Co quan: Tinh Nam Pinh
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S6: 1875/KH-SVHTTDL Nam Dinh, ngay 15 thang 12 nam 2023
KE HOACH

Kiém soat Thii tuc hanh chinh (TTHC), trién khai co ché mét cira, mot
cra lién thong va thuc hién TTHC trén moéi trwong dién tir, nam 2024

Cin cir Nghi dinh s6 92/2017/QD-CP ngay 07/8/2017 cta Chinh phu sira doi,
bo sung mot sé diéu caa cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién
co ché mét cira, mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 Nghi dinh sira d6i, b sung mot sé diéu cua
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thyc hién co ché
mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC; Thong tu s 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 caa Vin phong Chinh phu huéng dan nghiép vu vé kiém
soat thi tuc hanh chinh; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 caa Vian
phong Chinh phu huéng dan thi hanh mot s quy dinh caa Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP; Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua Vin
phong Chinh phi quy dinh ché do bao cao dinh ky va quan ly, sir dung, khai thac
Hé théng thdng tin b4o c4o cua Vian phong Chinh phui; Ké hoach s6 1094/KH-
SVHTTDL ngay 29/9/2021 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh S6 VHTTDL
tinh Nam Pinh giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh sb 2505/QD-UBND ngay
14/12/2023 Quyét dinh ban hanh Ké& hoach kiém so4at TTHC trén dia ban tinh Nam
Dinh nim 2024; Ké& hoach s6 1874/KH-SVHTTDL ngay 15/12/2023 vé cong tac
cai cach hanh chinh nam 2024.

S¢ Van hod, Thé thao va Du lich xay dung Ké hoach kiém soét thu tuc hanh
chinh nim 2024 véi cac ndi dung cu thé sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

1. T6 chuc thuc hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét, Nghi dinh caa Chinh phu,
Quyét dinh cua Tha tuéng Chinh phu trong cong tac cai cach tha tuc hanh chinh
(TTHC), bao dam hoan thanh nhiém vu duoc;

2. Nham t6 chtc thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC),
cai cach thu tuc hanh chinh chét lugng, hiéu qua, bao dam cong khai, minh bach
cac thong tin vé TTHC nham tao diéu kién cho céc ca nhan, té chuc tiép can, thuc
hién va giam sat viéc thuc hién TTHC;

3. Quan triét va trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh pha vé thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thdng trong



giai quyét TTHC va Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 6/12/2021 sira doi, bd
sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phii. Nang cao trach nhiém cuaa cac phong chuy@n mén trong viéc giai quyét tha
tuc hanh chinh chan chinh kip thai nhitng hanh vi, vi pham caa can b, céng chic
trong qua trinh giai quyét TTHC dé dam bao tinh khach quan, lién thong, kip thoi
va chinh xéc;

4. Pay manh cai cach TTHC theo huéng don gian hoa, timg budc x6a bo cac
TTHC khéng can thiét; xay dung hé théng TTHC trong linh vuc VHTTDL hiéu
qua, cong khai, minh bach; tang cuong tng dung céng nghé théng tin trong giai
quyét TTHC, tao thuan loi va giam tdi da chi phi cho c4 nhan, to chic thyc hién
TTHC, d6ng thoi giam chi phi cho co quan giai quyét TTHC.

5. Huy dong su tham gia tich cyc ctia nguoi dan, doanh nghiép trong viéc tim
hiéu, nam vimng cac quy dinh vé TTHC, qua d6 thuc hién quyén giam sat caa minh
d6i vai viéc giai quyét TTHC cua co quan, nha nudc.

2. Yéu cau

Thuc hién tot cong tac Kiém soat thi tuc hanh chinh; co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-
CP ctia Chinh phii; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP caa Chinh phu; Thong tu sd
01/2018/TT-VPCP va Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh
phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tor mét cach nghiém tac,
ding quy dinh;

Cac TTHC thugc tham quyén giai quyét cua Sé duoc cap nhat, cong bd kip
thoi theo quy dinh. Pam bao cdng khai, minh bach céc théng tin vé TTHC nhiam
tao diéu kién cho t6 churc, ca nhan tiép can, thuc hién va giam sat viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh duoc dé dang va thuan tién;

T6 chic tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi caa c& nhan, té chac vé quy
dinh thu tuc hanh chinh; kip thoi phat hién, chan chinh nhimg hanh vi nhiing
nhidu, cham ché trong giai quyét thu tuc hanh chinh va trén co s két qua ra soét,
dé xuat cap c6 tham quyén stra ddi cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh khdng con
phl hop, gay can trg cho quyén loi chinh dang caa nhan dan;

Phan céng nhiém vu hop ly, phu hgp véi chic nang nhiém vu tirng phong
QLNN, xac dinh cu thé trach nhiém, thoi gian thuc hién gan cong tac kiém soat
TTHC, trién khai cd hiéu qua co ché mét cira, mét cura lién théng véi viée thi dua
khen thuong; xir ly kip thoi ca nhan, tap thé c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu
trong qué trinh thuc hién TTHC.

- Thuc hién nghiém viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC, dich vu cong
trén moi trudng dién tr theo Quyét dinh sé 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chét lugng
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phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cdng theo thoi
gian thuc trén moi truong dién tir tai S6 VHTTDL.

Két qua danh gia, kiém soat tha tuc hanh chinh, dé xuat phuong an don gian
hod, stra d6i cac quy dinh, cat giam manh thu tuc hanh chinh hién hanh.

I1. NOI DUNG CONG VIEC

(Ngi dung chi tiét gii kém Ké hogach)

111. KINH PHI THU'C HIEN

Thuc hién theo Thong tu s 167/2012/TT-BTC ngay 10/12/2012 cua Bo
tredng BO Tai chinh quy dinh viéc lap du toan, quan ly va sir dung kinh phi thuc
hién cac hoat dong kiém soat TTHC; Théng tu s 26/2019/TT-BTC ngay
10/5/2019 cua Bo tai chinh vé huéng dan viéc 1ap du toan, quan ly, s dung va
quyét toan kinh phi bao dam céng tac cai cach hanh chinh nha nuéc va cac ché do
chi tiéu tai chinh hién hanh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Lanh dao S¢

Theo linh vyc phu trach cac dong chi lanh dao S¢ chi dao cac phong quan 1y
nha nudc trién khai viéc thuc hién kiém soat TTHC, cai cach TTHC tai cac phong
QLNN dam bao dugc thong subt, hiéu qua.

2. Phong K¢ hoach -Tai chinh va Téong hop

Can d6i, dam bao va tham dinh ngudn kinh phi hang nam, trinh cap c6 tham
quyén phé duyét du toan ngan sach, kinh phi thuc hién ké hoach, dé an, chuong
trinh, nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC tai Thong tu s6 167/2012/TT-
BTC ngay 10/12/2012 cta Bo trudéng Bo Tai chinh quy dinh viéc 1ap du toan,
quan 1y va str dung kinh phi thue hién cac hoat dong kiém soat TTHC va cac quy
dinh khac vé hoat dong CCHC.

3. Cac phong Quan ly nha nwée

- Cac Phong Quan Iy nha nudc co trach nhi¢m trién khai K& hoach kiém soét
TTHC cua S¢ t6i tirng ddng chi can bd, cong chirc trong phong;

- Thuc hién tong hop két qua ra soat giri vé Van phong S theo quy dinh.

4. Van phong S&

Van phong S¢ c6 trach nhi€ém tham muu lanh dao so t6 chirc kiém tra, don
ddc, huong dan viéc trién khai viée thuc hién kiém soat TTHC va co ché mot cira,
mot ctra lién thong tai cac co quan, don vi;

- Tham gia tap huan, huéng din nghiép vu kiém soat TTHC do UBND tinh, S&
Noi vu td chire thuc hién;

- Phéi hop véi cac phong Quan 1y nha nudce trién khai thuc hién viée tiép nhan
va xtr 1y phan anh, kién nghi ctia cac ca nhan, to chic;

- Tong hop béo céo tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kiém soat TTHC
ctia S¢ theo quy dinh hodc béo cdo dot xuat theo yéu cau cua Uy ban nhan dén tinh.



Trén day 1a Ké hoach kiém soat TTHC nam 2024 caa S& Vian hoa, Thé thao
va Du lich. Truong cac phong QLNN, Thu trudng cac don vi su nghiép truc thudc
S¢ theo chtic nang, nhiém vu t6 chc thuc hién ¢d hiéu qua tai phong, don vi dam
bao dting thoi gian quy dinh./.

Noi nhan:

- UBND tinh; (dé bic)

- VP 11 (UBND tinh);

- Céc b/c Pho GD;

- Cac phong QLNN (dé thuc hién);

- Céc don vi su nghiép truc thudc So;
- Céng TTOT S¢;

-Luu:%/

GIAM bOC

guyén Tién Diing



Phu luc
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RA SOAT, PON GIAN HOA TTHC NQI BQ

Théng ké, don gian héa TTHC
noi bo trong hé thdng co quan
hanh chinh nha nudc giai doan
2022-2025

Cham nhat hét ngay
25/3/2024, hoan thanh
100% TTHC noi bo
duoc thdng ké va cong
bd lan dau cac phong
QLNN va cac don vi
su nghiép truc thuoc
S& phai c6 bao cao ra
soat, don gian hda
TTHC noi bd cua don
vi, phong ban giri vé
Vin phong S& tong
hop trinh 1anh dao S¢
bdo cao UBND tinh
tredc ngay 01/4/2024
(bdo céo ra soat TTHC

noi bo lan dau).

Van Phong S¢&

Cac phong QLNN; cac Pon
vi su nghiép truc thuoc So

Ké hoach sb
1252/KH-

SVHTTDL Ngay
31/10/2022  vé

viéc Ra soat, don
gian héa thu tuc
hanh chinh noi bo
cua S6 VHTTDL
giai doan 2022-
2025

v

BAO PAM CHAT LUQNG CAC DU THAO VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CO QUY PINH TTHC THUQC
THAM QUYEN BAN HANH CUA TINH

Lay y kién gop y vé TTHC
trong du thao van ban cO quy
dinh TTHC (truong hop dugc
luat giao) Van ban dong gop y
kién.

Van ban
dong gop y kién

Van phong S¢; Cac
phong Quan ly nha
nudc duoC giao chu
tri soan thao van ban

PhongT6 chirc- Phap ché

Thuong xuyén

banh gia tac dong TTHC, tinh
toan chi phi tuan tha TTHC va
ldy y kién tham gia quy dinh
TTHC.

B4o cio va cac biéu
mau, phieu lay y kien.

Van phong S¢&; Céac
phong Quan ly nha
nudc dugc giao chu
tri soan thao van ban

PhongTé chirc- Phap ché

Thuong xuyén

CONG BO, CONG KHAI, CAP

NHAT CSDL QUOC G

IAVE TTHC

Dy thao QP c¢bng bd danh muc

To trinh UBND tinh

Céac phong Quan ly

Vian phong S&

Thuong xuyén




TTHC hoic quyét dinh cong bd
TTHC (truong hop duogc luat
giao) cua Chu tich UBND tinh;
Trinh Cha tich UBND tinh cbng
bd danh muc TTHC (hoic
TTHC) thugc tham quyen giai
quyét cua S hoac caa 3 cap.

cong bé Danh muc
TTHC mdi, sira doi, bo
sung, bai bo, thay thé
thudc tham quyén giai
quyét cua s¢ hoic cua
3 cap.

nha nudc

Thuc hién cong khai minh bach
TTHC

Niém yét, cong khai
TTHC tai noi giai
quyét, trén  Cong
TTDT cua S¢, cua tinh
va trén Cong dich vu
cong cua tinh, B6 phan
tiép nhan va tra két qua
tai Trung tdm Phuc vu
HCC xuc tién dau tu va
H6 tro Doanh nghiép
tinh.

Vian phong S&

Céac phong QLNN; Ban

bién tap Cong TTDT S,

Thuong xuyén

VI

TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Cong khai noi dung huéng dan
phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh tai noi tiép nhan va giai
quyét TTHC.

Niém yét thong tin, s6
dién thoai, dia chi tiép
nhan, xt ly phan anh
kién nghi cua S

Vian phong S¢

Céc phong QLNN

Thuong xuyén

Tiép nhan va phan loai cac phan
anh, kien nghi vé quy dinh
TTHC cua ca nhan, to chuc.

Van ban chuyén phan
anh, kien nghi.

Van phong S¢

Céc phong QLNN

Thuong xuyén

Xt ly phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh.

Bao céo ket qua xir Iy
phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh.

Céac phong QLNN

Van phong S¢

Thuong xuyén

Vil

TO CHUC, THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG




T chirc Thyuc hién Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cia Chinh phu vé thuc hién co
ché mot cira, mot cua lién thdng
trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi  dinh s
107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 Nghi dinh stra doi,
b6 sung mot sé didu caa Nghi
dinh  61/2018/ND-CP  ngay
23/4/2018 caa Chinh phu vé
thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién théng trong giai quyét
TTHC;

Vin ban trién khai, don
déc thuc hién Nghi
dinh sb 61/2018/Nb-
CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu

Van phong S&

Céan bo duoc cir sang
lam viéc tai Trung tam;
Céac phong QLNN

Thuong xuyén

Ra soat lai chat lwong quy trinh
noi bo, xdy dung du thao, quy
trinh trong giai quyét TTHC
thudc tham quyén giai quyét cua
cac phong QLNN trinh cap c6
tham quyén.

To trinh
(du thao kem theo)

Vian phong S¢

Céc phong QLNN

Thuong xuyén

T6 chic thu thap y kién déanh
gia trong viéc giai quyét TTHC
cua to chirc, ca nhan dbi vai cac
TTHC thuoc tham quyén giai
quyét.

In phiéu danh gia truc
tiép va huong dan t6
chuc, ca nhan danh gia
truc tuyén

Vian phong S&

Can bd cua So dugc cir
sang truc tai Trung tam
PVHCC

Thuong xuyén




Thuc hién Ké hoach s 86/KH-
UBND ngay 28/7/2021 cua
UBND tinh vé viéc trién khai
“Pé 4an d6i mai viéc thuc hién
co ché mét ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh” trén dia ban tinh
Nam Dinh.

- Hoan thanh tich hop,
két ndi va chia sé¢ dir
liéu tr cac Co so dir
licu qudc gia con lai,
cac co so du liéu
chuyén nganh va Céng
Dich vu cdng qudc gia
véi Cong Dich vu cong
va Hé théng thdng tin
mot cua dat 100%;

- Tang ty I& s6 hoa, ky
s6 va luu trit dién tur
ddi véi ho so, gidy to,
két qua giai quyét
TTHC da duoc giai
quyét thanh cong trong
moéi nim ting thém
20% d6i  vsi  mdi
TTHC cho dén khi dat
ty 18 100% dé dam bao
viéc két ndi chia sé dix
licu trong giai quyét
TTHC trén moi truong
dien tur;

- To6 chic trién khai
quy trinh s6 hda hd so,
gidy to, két qua giai
TTHC tai cac B phan
Mot cira ting mdi nim
toi thiéu 30% cho dén
khi dat 100%;

- 80% nguoi dan,
doanh nghiép khi thuc
hién TTHC khong phai
cung cip lai céc thong

Vian phong S&

Céc phong QLNN

Thuong xuyén




tin, giay to, tai liéu da
duoc chip nhan khi
thuc hién thanh cong
TTHC truéc d6 ma co
quan nha nudc c6 tham
quyén giai quyét TTHC
dang quan ly hoac
thong tin, gidy to, tai
liéu da duoc co quan
nha nudc két ndi, chia
S€.

- Ty 1€ nguoi dan thuc
hién cac dich vu cong

truc tuyén va thuc hién
TTHC trén moi truong
dién tir dat 90% so voi
tong sé hd so tiép
nhan; toi thiéu tu
100% tro 1én hd so
giai quyét TTHC duoc
ludn chuyén trong noi
b6 gitra c&c co quan co
tham quyén giai quyét,
hoic cac co quan co
lien quan dugc thuc
hién bang phuong thic
dién tir; 100% hd so
TTHC da giai quyét
thanh cong dugc sb
hoa, luu trir va cé gia
tri tai str dung;

Vil

TO CHUC THUC HIEN, DUY TRI CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN




Pay manh viéc cung cip dich
vu cOng truc tuyen mot phan,
toan trinh.

Céac dich vu cong truc
tuyén mot phan, toan
trinh dugc trién khai
thuc hién.

Vién phong S&

Céc phong
QLNN

Thuong xuyén

Xay dung du thao cac quy trinh
dién tr trong giai quyét TTHC
ngay khi B VHTTDL c6 Quyét
dinh dé trinh cdp c6 tham quyén
cong bd.

To trinh ¢6 du thao
Quyét dinh, quy trinh
dién tir trong giai quyét
TTHC duoc thuc hién.

Vién phong S&

Céc phong
QLNN

Thuong xuyén

IX

CONG TAC KIEM TRA, KIEM SOAT TTHC

Kiém tra cong tac kiém soat
TTHC va thyc hién co ché mot
ctra, mot cua lién thdng trong
giai quyét TTHC theo Nghj dinh
s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh
s6  107/2021/NP-CP  ngay
06/12/2021 Nghi dinh sira ddi,
b6 sung mot sd diéu cua Nghi
dinh  61/2018/Nb-CP  ngay
23/4/2018 cua Chinh pha vé
thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét
TTHC,

Quyét dinh thanh lap
doan kiém tra; Théng
béao ket luan kiém tra

Vian phong S&

Céc phong QLNN c6 thu
tuc hanh chinh

Nam 2024
(Long ghép trong
ké hoach kiém
tra Cai cach hanh
chinh, du kién
hoan thanh vao
Quy  IV/2024
Quyét dinh thanh
lap doan kiém
tra; Thong bao
két luan kiém tra)

Kiém soéat viéc giai quyét TTHC

Tgién khai, thuc hién
ké hoach ra soat quy
dinh TTHC

Céc phong
QLNN cé TTHC

Van phong S¢

Thuong xuyén

TRUYEN THONG VE CONG TAC KIEM SOAT TTHC

Tuyén truyén vé cong tac Kiém
soat TTHC tai So, don vi va cac
phong QLNN Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ; Nghi dinh
s6 45/2020/ND-CP cia  Chinh

- Tuyén truyén cho can
bo cOng chuac, vién
chic trong toan nganh
vé cdng tac kiém soat
TTHC tai cac cuoc

Vén phong S&

- Cac phong Quan ly nha

nuoc;

- Ban Bién tap Cong

TTDT;

Thuong xuyén



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx

phu.

giao ban, hoi nghi, sinh
hoat...;

- Viét céc tin, bai vé
hoat dong kiém soat
TTHC; vé co ché mot
ctra, mot ctra lién théng
trong viéc giai quyét
TTHC cua tinh va So.

Xl

CHE PO THONG TIN BAO CAO

Bi4o cao thuong Ky, dot xuat vé
tinh hinh va két qua thuc hién
hoat dong kiém soat TTHC
(theo Théng tu s 01/2020/TT-
VPCP ngay 21/10/2020 cia Vin
phong Chinh phu quy dinh ché
d6 bao cao dinh ky).

Tong hop xay dung
béo céo dir]h ky, dot
xXuat

Vian phong S&

Céc phong
Quan ly nha nuéc

binh ky quy, 06

thang, 1 ndm va

dot xuat theo chi
dao cua tinh...

Tong hop két qua cham diém
c4c tiéu chi cham diém trong
danh gia viéc giai quyét TTHC
cua to chirc, c& nhan ddi véi cac
TTHC thuoc tham quyén giai
quyét.

Bé4o céo tong hop két
qua cham diém ddi véi
cac TTHC thudc tham
quyén giai quyétcaa So

Vian phong S&

Céc phong
Quan ly nha nuéc

Hang quy, nam
2024

XlIl

NHUNG SANG KIEN VA GIAI PHAP THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT TTHC

DPé xuat sang kién, giai phap
thuc hién cbng tac kiém soat
TTHC

Céc sang kién gan voi
hoat dong kiém soat
TTHC cua phong
QLNN, don vi su
nghiép truc thuoc

Céac phong QLNN

Van phong S¢

Nam 2024
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