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SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 123 /BC-SVHTTDL Nam Binh, ngay 19 thang 0lnam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cai cach thi tuc hanh chinh thang 01/2024

_ Thyc hién Cong van s6 101/UBND-VP11 ngay 26/7/2023 cia UBND tinh
ve€ viéc bao cao thang v€ cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; S¢ Van hoa, The
thao va Du lich bdo c4o két qua cong tac cai cach hanh chinh thang 01 nam 2024
nhu sau: . )

I. KET QUA THUC HIEN

1. V& cai cach vige quy dinh TTHC

1.1. Két qua danh gia tic dong va tham dinh TTHC trong duv 4n, dw
thao van ban quy pham phap luat (QPPL) c¢6 quy dinh TTHC

Trong thang 01, S& VHTTDL khong thyc hién danh gia tic dong va tham
dinh TTHC trong du an, du thao VBQPPL c6 quy dinh TTHC nao.

1.2. Két qua cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC

a) Két qua ra soat, cat giam, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Nghi
quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2020 ctia Chinh phii: Khéng

b) Két qua ra soat, don gian hoa TTHC ndi bd theo Quyét dinh s
1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cta Thu tuéng Chinh phu: Khong

¢) Két qua thuc thi phuong an phan cap trong giai quyét TTHC theo Quyét
dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phii: Khéng

d) Két qua thuc thi 19 Nghi quyét ctia Chinh phu vé don gian héa TTHC,
gidy to cong déan lién quan dén quan 1y dan cu:

Toan bd cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S& Vian hoa, Thé thao
va Du lich déu khong quy dinh yéu cau ndp, xuat trinh S6 ho khau, S6 tam tra
gidy hodc gidy to co yéu cau xac nhan cua dia phuong noi cu tri.

1.3. Tong s6 TTHC dwogc ban hanh méi, sira ddi, bo sung hoic bii bd

- S6 lugng TTHC duoc hanh méi cap tinh: 03 TTHC;

- Stra d6i, b6 sung: 16 TTHC (trong dé cép tinh: 12 TTHC, Cap huyén 02
TTHC; Cép x4 02 TTHC);

- Bdi bo: 04 TTHC (trong d6 cap huyén: 02 TTHC, Cap xa 02 TTHC)

2. Vé cai cach viée thue hién TTHC

2.1. Két qua cong khai, minh bach trong thwe hién TTHC

Hién nay, Sé dang thuc hién 138 thu tuc hanh chinh trong d6 c6 16 TTHC
chung cua tinh; 122 TTHC thudc thim quyén giai quyét caa So, Trong do 8
TTHC tham quyén Quyét dinh Trung wong, 23 TTHC tham quyén quyét dinh
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UBND tinh; 91 TTHC tham quyén giai quyét caa S6 VHTTDL™.

Hién d3 tham muwu UBND tinh c¢6ng b méi, stra d6i b sung, béi bo cac
TTHC dén nay cap huyén: 07 TTHC cip huyén; 07 TTHC cap xa. Cac Quyét
dinh duoc cdng b, cong khai trén Cong thong tin dién tir cua tinh, caa So va
trang Dich vu cong qudc gia theo ding quy dinh.

2.2. Két qua giai quyét TTHC

(S6 liéu tinh tir 21/12/2023 dén ngay 20/01/2024)

Tong s hd so TTHC di tiép nhan tr ngay 21/12/2023 dén ngay
20/01/2024: 26 luot hd so, trong do:

+ SO méi tiép nhan trong ky: 22luot hd so (truc tuyén: 22 luot hd so; Truc
tiép va qua dich vy buu chinh: 0 lugt hd so);

+ S6 ho so ky trude chuyén qua: 04 luot ho so.

S6 luwong ho so di giai quyét: 21/26 hd so trong do:

+ Giai quyét trudc han, dang han: 21 hd so;

S6 luong hd so dang giai quyét: 05 ho so; trong han: 05 hd so

+ Qua han: 0 hd so

2.3. Két qua thwe hién dich vu cong trwe tuyén (DVCTT)

- V& trién khai dich vu cong truc tuyén: 100% thu tuc hanh chinh Sé& thuc
hién tiép nhan trong thang duogc thuc hién qua dich vu cong truc tuyén 24/24 hd
so tryc tuyén (100%)

- Vjéc thy:c hién thanh toan truc tuyén 05 hd ‘s0/05 }}6 so c6 phi 1€ phi dat
100%: tong so tién dé thanh toan: 2.425.000d/5 hé so (gdm cac TTHC 01 Thu
tuc cap thé hudng dan vién du lich quoc té; 03 ho so cap doi thé hudng dan vién

1 C4c To trinh: sb: 1943/TTr-SVHTTDL ngay 26/12/2023 vé& viéc Cong bd Danh muyc thu tuc hanh
chinh sira d6i, bd sung trong linh vuc Thu vién thudc tham quyén giai quyét ciia S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich, UBND cép huyén, UBND cép x&; s6: 08/TTr-SVHTTDL ngay 03/01/2024 V& viéc cong bd
th tyc hanh chinh méi ban hanh trong linh vire Hop tac quéc té thude thim quyén giai quyét ciia S& Van
hoa, Thé thao va Du lich; s6: 11/TTr-SVHTTDL ngay 04/01/2024 vé viéc cong bd Danh muc thii tuc
hanh chinh dugc stra dbi, bd sung trong linh vuc Nhlép anh thudc pham vi chirc nang quan ly cua S¢
VHTTDL; sb: 81/TTr-SVHTTDL ngay 15/01/2024 Ve viée Cong b Danh muc thu tuc hanh chinh bi
bai bo trong linh vuc Van hoa thude tham quyen giai quyét cia UBND cap huyén, UBND cap x4; so:
95/TTr-SVHTTDL ngay 16/01/2024 vé viéc Vé viéc Cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh sira d6i, bd
sung trong linh vure Du lich thudc pham vi chirc nang quan ly cia S6 VHTTDL,;

- Céc Quyét dinh dugc UBND tinh cong bd ban hanh: s6 2667/QD-UBND ngay 28/12/2023 cia UBND
tinh v€ viéc cong b6 danh muyc thu tuc hanh chinh sira d6i, bo sung trong linh vyc Thu vién thuge thim
quyén giai quyét cia SO Van hoa, Thé thao va Du lich, UBND cép huyén, UBND cAp x4 (co hiéu luc
tir 05/01/2024); s6 37/QD-UBND ngay 08/01/2024 vé viée _cong bd danh muyc thu tyc hanh chinh ban
hanh méi trong linh vuc Hop tac quoc té thuoc tham quyén giai quyét ciia S6 VHTTDL ;s 38/Qb-
UBND ngay 08/01/2024 ve viéc cong b thu tuc hanh chinh dugc sua dbi, bd sung trong linh vuc
Nhiép anh thudc thim quyen giai quyét cua S& VHTTDL; sé 136/QD-UBND ngay 18/01/2024 cua
UBND tinh ve viéc cong b6 danh myc thi tyc hanh chinh bai bo trong linh vire Van hoa thude thim
quyén giai quyét cia UBND cap huyén, UBND cip x4 (c6 hiéu luc tir 30/01/2024); s6 158/QD-UBND
ngdy 19/01/2024 ctia UBND tinh vé viéc cong bd danh muc tha tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong
linh vyc Du lich thudc tham quyén giai quyét cia S6 VHTTDL.



3

du lich ndi dia; 01 Thu tuc cip Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat
dong thé thqo doi Véji mon Thé duq thé hinh va Fitpess;

2.4. Két qua so hoa ho so, ket qua gidi quyet TTHC

- 100% ho so ndp truc tuyén; SO hoa 21/26 két qua; 05 hod so dang giai
quyét trong han.

2.5. Két qua hop nhit, két ndi cic hé thoéng théng tin phuc vu giai
quyét TTHC: Pi hoan thanh

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xr 1y phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh:

+ Tong s6 PAKN di tiép nhan: Khong;

+ S6 PAKN di xtr Iy ding han: Khoéng;

+ S6 PAKN di xtr Iy quéa han: Khéng;

+S6 PAKN dang xir Iy: Khong

- Tinh hinh tiép nhan va xu Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo muc IX
Nghi quyét s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 ctia Chinh phu:

+ Tong sb6 PAKN di tiép nhan: Khong;

+ S6 PAKN d xtr Iy ding han: Khoéng;

+ SO PAKN d xir Iy qua han: Khéng;

+S6 PAKN dang xir Iy: Khong

I1. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

- Cong tac cai cach TTHC ludn dugc Ban Lanh dao S& quan tdm, chi dao
trén co s& bam sat quy dinh phap luat hién hanh, do d6 da dat dugc nhiing két
qua tich cuc. Noi bat 1a nhitng két qua chu yéu sau:

- Nang cao trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan vé cai cach TTHC.
Bam sat K& hoach cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC nam 2024 cta UBND
tinh giao, kip thoi ban hanh cdc van ban chi dao diéu hanh, trién khai, hudng
dan, don doc cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC, gép phan quan
trong trong viéc phdi hop thuc hién hoat dong cai cach hanh chinh, kiém soat
TTHC gifta cac co quan, don vi.

- Hoat dong cua B phan tiép nhéan va tra két qua theo co ché “mét cua”
dugc duy tri va ning cao chat luong phuc vu; 100% ho so déu dugc giai quyét
dung thoi han, dung quy trinh; thoi gian tra két qua giai quyét hd so ludn sém
hon 50% so véi thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh, bao dam giai quyét
cong viéc nhanh chong, thuan ti¢n cho ca nhan, td chure, doanh nghi¢p dap Ung
ngay cang cao cac yéu cau vé dich vu hanh chinh cong cua t6 chirc, ca nhan.

- Viéc chuan héa ndi dung cong bé TTHC dugc trién khai kip thoi. Tich
cuc, chu dong trong vi¢c cong bo, cong khai TTHC.

- Viéc ban hanh cac quy dinh vé TTHC thudc tham quyén ciia So da dugc
kiém soat chat ché theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP va Luét ban hanh van béan
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QPPL. Théng qua viéc danh gia tic dong cac quy dinh vé TTHC, nhiéu vin ban
QPPL di duoc sira d6i, bo sung cho phu hop, trong d6 ¢6 nhiing TTHC khong
can thiét 3 ding ban hanh hodc duoc bai bo.

- Cong tac kiém soat viéc thuc thi TTHC duoc trién khai déng b0, théng
nhat theo mot phuong phap chung va co ban di vao nén nép. Tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh cia cac co quan giai quyét TTHC khong ngimg dugc cai
thién.

2. Khé khan

Cong tac truyén thong nham tao chuyén bién nhan thic vé hoat dong cai
cach thu tuc hanh chinh con han ché, chua thuc su huy dong cac td chirc, ca
nhan tham gia tich cuc vao cong cudc cai cach thi tuc hanh chinh (ngudi dan, to
chtrc chua kip thoi nim bat cac quy dinh vé TTHC va giam sat viéc giai quyét
TTHC cua co quan quan Iy nha nu6c).

III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG THANG 02

S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tiép tuc trién khai cac nhiém vu vé cai
cach TTHC theo chi dao cia UBND tinh va B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich,
T chirc trién khai thuc hién K& hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024,
Ké hoach Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2024 cta co quan, trong d6
tap trung vao nhirng ndi dung chinh nhu sau:

1. Dang tai kip thoi cac van ban quy pham phap luat chuyén nganh Van
hoa, Thé thao va Du lich, vin ban chi dao diéu hanh, thong tin hoat dong trén
Cong Thong tin dién tir tong hop cta So;

2. Ra soat cic van ban quy pham phép luat dé kip thoi cap nhat stra d6i, bd
sung cac thu tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc; Cong bd, cong khai b thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia S& va cac thi tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét chung cua cap tinh.

3. Pay manh mg dung cong nghé thong tin trong xtr 1y cong viéc giita S&
voi cac to chire, ca nhan.

4. Pay manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tu.
Bao dam giai quyét thil tuc hanh chinh nhanh chéng, thuén tién cho t6 chirc, ca
nhan, tra hd so dang, trudc han theo quy dinh.

5. Tiép tuc thuc hién tét viéc Tiép nhan va tra két qua céc tha tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyét ctia SO tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cua tinh.

6. Thuc hién c6 chét lwong quy trinh dénh gia tic dong ddi véi quy dinh vé
TTHC trong du thdo van ban QPPL, chi ban hanh cac TTHC duogc luat giao va
dam bao su can thiét, hop 1y va hop phap.

7. iy manh cong tac ra soat, danh gia TTHC va quy dinh c6 lién quan con
vuéng miéc, bat cap hodc khéng con phu hop, gay khé khin cho ca nhan, t6
chtrc.



IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Khong

Trén day la bdo cdo cong tac cai cach hanh chinh thang 01 nam 2024 cua
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

Noi nhdn:

- UBND tinh;

- VP11 (UBND tinh);
- B/c Giam dbc;

- Cac B/c PGD;

- Cac Phong QLNN;
- Cong TTDT So;

- Luu: V}"ﬁ/
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