Ky boi: S& Vin hoa - Thé thao va Du lich
Co quan: Tinh Nam Dinh

UBND TINH NAM DINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh phic
S4: 367/BC-SVHTTDL Nam Binh, ngay 15 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Vé viéc to chirc danh gia viéc giai quyét thii tuc hanh chinh
theo co’ ché mot ctra, mot cira lién thong Qui 1 nam 2024

Thuyc hién vin ban chi dao cia UBND tinh vé t6 chirc viéc danh gidi quyét
TTHC theo co ché mot ctra, mot cua lién thong theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 Nghi dinh sira d6i, bd sung
mot sd didu cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu
thue hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC. Sé Vin hoa,
Thé thao va Du lich béo cao Qui I, ndm 2024 cu thé nhu sau:

1. Két qua danh gia giai quyét TTHC ciia S VHTTDL tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng, xiic tién ddu tw va hd tro doanh nghiép tinh

Thuc hién chi dao cia UBND tinh vé viéc danh gia viéc giai quyét TTHC
theo co ché mot cira, mot cira lién thong. S& Van hoa, Thé thao va Du lich da
trién khai noi dung dénh gia ngay sau khi nhan duoc van ban cia UBND tinh. Qui
112024 (tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/3/2024) S¢ d3 nhan dugc 49/54 phiéu
danh gia cua cac t6 chure, ca nhan khi thuc hién giao dich tai bd phan tiép nhan va
tra két qua ctia SO tai Trung tAm phuc vu hanh chinh céng, Xuc tién dau tu va hd
tro doanh nghiép tinh va trén cong dichvucong.namdinh.gov.vn cta tinh.

Can ctr quyét dinh s6 1605/QD-UBND ngay 29/7/2021 ciia UBND tinh vé
viéc thanh 1a8p Trung tam phuc vu HCC, Xuc tién dau tu va hd trg doanh nghiép
tinh Nam Dinh. Hién tai S6 VHTTDL dang thuc hién tiép nhén va tra két qua 138
TTHC tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng cua tinh (dat 100%). Trong do, co6
117/138 s6 TTHC giai quyét truc tuyén toan trinh (dat 84,78%) trén tong s6 thi
tuc hanh chinh.

Trong quy 1/2024 tiép nhan va giai quyét 54 hd so phat sinh (54 hd so truc
tuyén; 0 qua buu dién; 0 ho so truc tiép). Qua két qua khao sat tir 15/12/2023 dén
14/3/2024 S& VHTTDL da nhan 49 Phiéu danh gia két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh, trong d6: 49 phiéu danh gia (truc tuyén); O phiéu danh gia (truc tiép)
cua té chuc va ca nhan ddi voi cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét caa So
trén cac linh vuc Linh vuc Van hoa co s, linh vuc Du lich; Di san, linh vuc thé
thao va dat tong diém cac chi s6 1, chi sb 2, chi s 3, chi sb 4, chi sb 7 1a 10 diém/
5 chi s6/1 ho so.

Két qua cu thé (kém theo phu luc mau sé 1)
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2. Két qua danh gia ciia co quan, don vi

Trong quy 1/2024 S& di nhan dugc 49 phiéu danh gia cia cac to chuc, ca
nhan dbi v6i co quan, don vi. Trong d6 thuc hién danh gia 04 phong thudc S& ¢6
phat sinh hd so dugc giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong,
xtc tién dau tu va hd trg doanh nghiép tinh vo1 18 diém/9 chi s6/mot ho so;

Két qua cu thé (kém theo mau sé 2)

3. Két qua danh gia, xép loai can bd, cong chirc c6 lién quan dén giai
quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét cia S¢ VHTTDL

S6 VHTTDL da ban hanh van ban thong bdo phan cong nhiém vy lanh dao
phu trach bo phan tiép nhan hd so giai quyét TTHC; phéi hop véi cac don vi co
lién quan cir ngudi truc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu
va hd tro doanh nghiép tinh. Pong thoi, ddm bao cong tac tiép nhan ho so va tra
két qua duoc thuc hién hoan toan tai Trung tam.

Hién nay, cac quy trinh noi bd giai quyét TTHC déu dugc lién thong va thyc
hién trén moi truong mang, d6i voi timg can bo, 1anh dao tiép nhan phu trach giai
quyét TTHC cta So. Két qua danh gia 100% can bo, cong chirc ctia co quan déu
hoan thanh nhiém vu.

Két qua cu thé (kém theo mau sé 3)

Trén day 1a ndi dung bao cao két qua danh gia viéc giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, mot ctra lién théng Qui 1/2024 ctia S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich

Tran trong bao cdo./.

Noi nhgn: GIAM POC

- UBND tinh; (dé bao cao)
- Cac B/c Pho Giam dbc;

- Céc phong QLNN;

- Cong TTPT S¢;

-Luu: V

Nuyén Tién Diing



BIEU MAU I
%két qua danh gia giai quyét TTHC ciia tirng can bd, cong chirc S6 VHTTDL
Ky bdo cdo: Qui 112024 (Tir ngay 15/1212023 dén ngay 14/3/2024)

H‘lnh thuc trl;rc

STT M3 hd so Chisé1 | Chisé2 | Chisé3 | Chisé4 | Chish7 | fiep/tructuyén

Tr}rc Tl'l.l,’C

tiép tuyen
1 000.00.14.H40-231218-0002 2 2 2 2 2 0 X
2 000.00.14.H40-231215-0001 2 2 2 2 2 0 X
3 000.00.14.H40-231220-0001 2 2 2 2 2 0 X
4 000.00.14.H40-231218-0001 2 2 2 2 2 0 X
5 000.00.14.H40-231220-0002 2 2 2 2 2 0 X
6 000.00.14.H40-231220-0001 2 2 2 2 2 0 X
7 000.00.14.H40-231216-0001 2 2 2 2 2 0 X
8 000.00.14.H40-231221-0001 2 2 2 2 2 0 X
o | 000.00.14.H40-231213-0003 5 > > ) 2 0 X
10| 000.00.14.H40-231227-0001 5 5 > 2 2 0 X
11| 000.00.14.H40-240104-0001 5 5 > 2 2 0 X
12 000.00.14.H40-231229-0007 2 2 2 2 2 0 X
13 000.00.14.H40-231229-0002 2 2 2 2 2 0 X
14 000.00.14.H40-231229-0001 2 2 2 2 2 0 X
15 000.00.14.H40-240106-0001 2 2 2 2 2 0 X
16 000.00.14.H40-240109-0001 2 2 2 2 2 0 X




17 | 000.00.14.H40-240110-0001 ? 2 2 2 2 0 X
18 | 000.00.14.H40-240115-0003 ? 2 2 2 2 0 X
19 | 000.00.14.H40-240115-0003 ? 2 2 2 2 0 X
50 | 000.00.14.H40-240113-0001 ? 2 2 2 2 0 X
51 | 000.00.14.H40-240115-0003 2 2 2 2 2 0 X
2o | 000.00.14.H40-240116-0001 ? 2 2 2 2 0 X
>3 | 000.00.14.H40-240116-0002 ’ 2 2 2 2 0 X
o4 | 000.00.14.H40-240115-0002 > 2 2 2 2 0 X
o5 | 000.00.14.H40-240112-0001 2 2 2 2 2 0 X
26 | 000.00.14.H40-240117-0001 2 2 2 2 2 0 X
57 | 000.00.14.H40-240118-0001 2 2 2 2 2 0 X
o8 | 000.00.14.H40-240112-0002 2 2 2 2 2 0 X
9 | 000.00.14.H40-240124-0001 2 2 2 2 2 0 X
30 | 000.00.14.H40-240124-0002 > 2 2 2 2 0 X
31 | 000.00.14.H40-240126-0003 ’ 2 2 2 2 0 X
32 | 000.00.14.H40-240126-0003 ’ 2 2 2 2 0 X
33 | 000.00.14.H40-240119-0001 ’ 2 2 2 2 0 X
34 | 000.00.14.H40-240119-0002 > 2 2 2 2 0 X
35 | 000.00.14.H40-240130-0001 > 2 2 2 2 0 X
36 | 000.00.14.H40-240126-0002 ’ 2 2 2 2 0 X
37 | 000.00.14.H40-240202-0002 > 2 2 2 2 0 X

2 2 2 2 2 0 X

38

000.00.14.H40-240131-0003




39| 000.00.14.H40-240131-0002 > ) 5 > 2 0 X
20 | 000.00.14.HA40-240216-0001 > ) 5 > 2 0 X
41 | 000.00.14.H40-240221-0001 > ) 5 > 2 0 X
47 | 000.00.14.H40-240205-0002 > ) 5 > 2 0 X
43 | 000.00.14.HA40-240216-0002 > ) 5 > 2 0 X
44| 000.00.14.H40-240226-0001 > ) 5 > 2 0 X
45 | 000.00.14.H40-240222-0001 > ) > 5 2 0 X
46| 000.00.14.H40-240301-0002 > . 5 5 2 0 X
47 | 000.00.14.H40-240220-0001 > . > > 2 0 X
45 | 000.00.14.H40-240306-0002 > . > 5 2 0 X
49 | 000.00.14.H40-240306-0001 > . > 5 2 0 X
$6 diém dat dwgc ciia timg chi s 0diem/S | 0 | joqiéms | 10diéms | 10 didmis
10 diém/5 chi s6/1 hd so chi S‘;fr LHO | hisé/ 1 HD | chisé/1Hd | chisé/1Hd | chisé/1Hd | ° 49
SO SO SO SO




Tong hop két qua danh gia gidi quyét TTHC cia S¢ VHTTDL
Ky bdo cdo: Qui 112024 (Tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/312024)
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BIEU MAU II

>~

>

O~

>

O

>

>

STT M3 hd so Chisé 1 Chzi S Ch; > Chj > Ch; 0 | Chish 6 Ch7i ; Ch; ; Ch; s
1 000.00.14.H40-231218-0002 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
2 000.00.14.H40-231215-0001 , 5 5 5 > 2 2 2 2
3 000.00.14.H40-231220-0001 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
4 000.00.14.H40-231218-0001 , 5 5 5 > 2 2 2 2
5 000.00.14.H40-231220-0002 , 5 5 5 > 2 2 2 2
6 000.00.14.H40-231220-0001 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
7 000.00.14.H40-231216-0001 5 5 5 5 > 2 2 2 2
8 000.00.14.H40-231221-0001 5 5 5 5 2 2 2 2 2
9 000.00.14.H40-231213-0003 5 5 5 5 > 2 2 2 2
10 | 000.00.14.H40-231227-0001 5 5 5 5 > 2 2 2 2
11 | 000.00.14.H40-240104-0001 5 5 5 5 > 2 2 2 2
12| 000.00.14.H40-231229-0007 5 5 5 5 2 2 2 2 2
13 | 000.00.14.H40-231229-0002 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
14| 000.00.14.H40-231229-0001 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
15 | 000.00.14.H40-240106-0001 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
16 | 000.00.14.H40-240109-0001 ) 5 5 5 > 2 2 2 2
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000.00.14.H40-240110-0001

2 2 2 2 2 2 2 2 2
18 000.00.14.H40-240115-0003 2 2 2 2 2 2 2 2 2
19 000.00.14.H40-240115-0003 2 2 2 2 2 2 2 2 2
20 000.00.14.H40-240113-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
21 000.00.14.H40-240115-0003 2 2 2 2 2 2 2 2 2
22 000.00.14.H40-240116-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
23 000.00.14.H40-240116-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
24 000.00.14.H40-240115-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
25 000.00.14.H40-240112-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
26 000.00.14.H40-240117-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
27 000.00.14.H40-240118-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
28 000.00.14.H40-240112-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
29 000.00.14.H40-240124-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
30 000.00.14.H40-240124-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
31 000.00.14.H40-240126-0003 2 2 2 2 2 2 2 2 2
32 000.00.14.H40-240126-0003 2 2 2 2 2 2 2 2 2
33 000.00.14.H40-240119-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
34 000.00.14.H40-240119-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
35 000.00.14.H40-240130-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
36 000.00.14.H40-240126-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
37 000.00.14.H40-240202-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
38 000.00.14.H40-240131-0003 2 2 2 2 2 2 2 2 2




39 000.00.14.H40-240131-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
40 000.00.14.H40-240216-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
41 000.00.14.H40-240221-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
42 000.00.14.H40-240205-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
43 000.00.14.H40-240216-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
44 000.00.14.H40-240226-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
45 000.00.14.H40-240222-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
46 000.00.14.H40-240301-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
47 000.00.14.H40-240220-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2
48 000.00.14.H40-240306-0002 2 2 2 2 2 2 2 2 2
49 000.00.14.H40-240306-0001 2 2 2 2 2 2 2 2 2

X ) 98 (tong 98(tong | 98 (tong | 98(tong | 98 (tong 98(tong |98 (tdng | 98(tong | 98 (tong

biém trung binh céc chi so diém)/49 | diém)/49 |diém)/49 | diém)/49 | diém)49 | diém)/49 diém)/49 | diém)/49 | diém)/49

(I8 diém/9 chi s6/1 ho s0) hd so ho so ho so hd so hd so hd so hd so hd so hd so
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BIEU MAU Il
Tong hop két qua danh gia can bd, cong chirc S¢ VHTTDL
Ky bdo cdo: Qui 112024 (Tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/312024)

) Xép logi
STT Tén cén bd, cong chire Phong, don vi d,*)‘l‘:m,, Hoan thanh | Hoan thanh tir | Hoan thanh duéi
anh 212 1 100% nhiém vu | 70% dén duéi | 70% nhiém vu
100% nhiém vu
1 Lé Thi Hanh Truong phong QLVH 10 X
2 | Dinh Thi Khanh Chuyeén vién Phong QLVH 10 X
3 | Nguyén Lan Anh Chuyén vién Phong QLVH 10 X
4 Tran Thi Thu Thay Trudng phong QL Du lich 10 X
5 Truong Thi Hué Chuyén vién phong QLDL 10 X
6 Hoang Thanh Huyén Chuyeén vién phong QLDL 10 X
7 Lam Van Tién Truong phong QL TDTT 10 X
8 Bui Vi Tam P.Truéng phong QL TDTT 10 X
9 Vi Xuan Tung Chuyén vién phong QL TDTT 10 X
10 | Nguyén Thi Anh Tuyét Chuyén vién phong QL TDTT| 10 X
11 Doén Sinh Nam Trudéng phong QL DSVH 10 X
12 | b6 Thi Thu Ha Chuyén vién phong QL DSVH| 10 X
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