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__ UBND TINH NAM PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 412 /BC-SVHTTDL Nam Dinh, ngay 21 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cdi cach thu tuc hanh chinh thang 3/2024

Thuc hién Cong van s6 101/UBND-VP11 ngay 26/7/2023 cia UBND tinh
v€ viéc bdo cdo thadng v¢ cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; S& Vian hoa,
Thé thao va Du lich bao céo két qua cong tac cai cach hanh chinh thang 3 nam
2024 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Vé cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua d4nh gia tic dong va tham dinh TTHC trong du an, du
thao vin ban quy pham phap luat (QPPL) ¢6 quy dinh TTHC

Trong thang 3, S& VHTTDL khong thuc hién danh gid tac dong va thim
dinh TTHC trong du an, du thao VBQPPL c6 quy dinh TTHC nao.

1.2. Két qua cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC

a) Két qua ra soat, cat giam, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Nghj
quyét s0 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2020 ctia Chinh phui: Khéng

b) Két qua ra soat, don gian hoa TTHC ndi bd theo Quyét dinh s6
1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tudéng Chinh phi: Khong

¢) Két qua thuc thi phuong 4n phan cép trong giai quyét TTHC theo
Quyét dinh s6 1015/QDP-TTg ngay 30/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu:
Khong

d) Két qua thuc thi 19 Nghi quyét ctia Chinh phu vé don gian hoa TTHC,
gidy to cong dan lién quan dén quan ly dan cu: Toan bg cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich déu khong quy dinh yéu
cau ndp, xuat trinh S6 ho khau, S6 tam tri gidy hodc gidy to co yéu cau xac
nhan cda dia phuong noi cu tru.

1.3. Tong sé6 TTHC dwgc ban hanh méi, sira di, bé sung hoic bai bo

- S6 lrgng TTHC duoc hanh méi: 0 TTHC;

- Stra doi, bo sung: 0 TTHC;

- Bai bo: 0 TTHC.

2. Vé cai cach viée thue hién TTHC
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2.1. Két qua cong khai, minh bach trong thyc hién TTHC

Hién nay, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dang thuc hién 138 TTHC
thudc tham quyén giai quyét cia S6& VHTTDL va tham quyén Quyét dinh cua
UBND cap tinh; Pa tham muu UBND tinh cong b6, cong khai 07 TTHC cap
huyén; 07 TTHC cap xa. Cac Quyét dinh dugc cong bo, cong khai trén Cong
thong tin dién tu cua tinh, cia S& va trang Dich vu c¢ong truc tuyén dam bao
dung quy dinh.

2.2. Két qua giai quyét TTHC

(SO liéu tinh tir 21/2/2024 d@én ngay 20/3/2024)

Toéng s6 hd so TTHC d3 tiép nhan tir ngdy 21/02/2024 dén ngay
20/3/2024: 22 luot ho so, trong do:

+ S6 mdi tiép nhén trong ky: 22 lugt hd so (tryc tuyén: 22 luot hd so;
Truc ti€p va qua dich vu buu chinh: 0 lugt ho so);

+ S6 hd so ky trude chuyén qua: 02 luot hd so.

+ S6 lugng hd so da giai quyét: 16 hd so; giai quyét trude han, dang han:
16 ho so;

+ S6 luong hd so dang giai quyét: 06 ho so; trong han: 06 hd so

+ Qua4 han: 0 hd so

2.3. Két qua thwe hién dich vu cong truc tuyén (DVCTT)

- V& trién khai dich vu cong truc tuyén: 100% thu tuc hanh chinh S¢ thuc
hién ti€p nhan trong thang dugc thuc hién qua dich vu cong truc tuyén 22/22
ho so truc tuyén (100%)

- Viéc thuc hién thanh toan truc tuyén 06 hd s0/06 hd so co phi I¢ phi dat
100%: tong so tién da thanh toan: 7.600.000d/6 ho so; cu thé:

+ 03 Ho so Cap d6i thé hudng din vién du lich quéc té, thé hudéng din
vién du lich no1 dia;

+ 01 Hb so T6 chtrc biéu dién nghé thuit trén dia ban quan ly (khéng
thudc truong hop trong khudén kho hop tdc qudc té cua cac hdi chuyén nganh
v€ ngh¢ thuat bi¢u dién thudc Trung wong, don vi su nghi¢p cong lap co chic
nang bi€u dién ngh¢ thuat thudoc Trung wong);

+ 01 Ho so cap gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi dia;

+ 01 Ho so cap thé huéng dan vién du lich ndi dia.

2.4. Két qua so héa hd so, két qua giai quyét TTHC

100% hé so ndp truc tuyén; sd héa 16/22 két qua (06 hd so dang giai
quyét trong han)
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2.5. Két qua hop nhit, két ndi cac hé thong théng tin phuc vu giai
quyét TTHC: Pi hoan thanh

3. Két qua tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xtr Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh
va hanh vi hanh chinh:

+ Tong s6 PAKN di tiép nhan: Khong; s6 PAKN di xir ly dang han:
Khong; s6 PAKN da xtr ly qua han: Khong; sé6 PAKN dang xtr ly: Khéng

- Tinh hinh tiép nhan va xi ly PAKN vé quy dinh kinh doanh theo muc
IX Nghi quyét s 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 cua Chinh phi: Téng s6 PAKN
d3 tiép nhan: Khéng; s6 PAKN da xir ly dting han: Khong; s6 PAKN da xu Iy
qua han: Khong; sé6 PAKN dang xtr ly: Khong

II. PANH GIA CHUNG

2.1. Thuén lgi

- Nhin chung, cong tac cai cdch hanh chinh thang 3 da dugc cac phong,
don vi truc thudc So thuc hién theo dung ké hoach.

- Céc thu tuc hanh chinh dugc duy tri niém yét cong khai, minh bach theo
quy dinh; cong tac kiém tra, ra soat vian ban quy pham phap lut va thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa S& duoc thuc hién nghiém tic;
Viéc tmg dung CNTT vao hoat dong cua co quan ngay cang duoc diy manh;
HTQLCL ISO 9001:2015 dugc duy tri va cai tién thudng xuyén.

2.2. Khé khin

Nhiéu TTHC dugc ban hanh nhung trong nhiéu nam khéng cé phat sinh
hd so nén c6 nhiéu bat cap trong viée danh gia ty 1& cac hd so ¢ phat sinh tai
S& VHTTDL trong viéc danh gia két qua CCHC.

II1. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG THANG 4

1. Tiép tuc chi dao, trién khai kip thoi cac nhiém vu cong tac CCHC nam;
Phén ddu 100% céc nhiém vu trong cong tac CCHC dat chi tiéu, ké hoach g1ao.

2. Thyc hién t6t viéc giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép, nang
cao ty 18 dich vu cong truc tuyén; ty 18 giai quyét ding va trude han dat 100%.

3. Tiép tuc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua viéc s6 héa hd so thu tuc hanh
chinh dam bao theo quy dinh.

4. Duy tri, cai tién viéc ap dung hé théng quan ly chat luong tai S¢ theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

5. Phdi hop véi cac S& nganh c6 lién quan trién khai don gian hoa, dién ti
héa cac mau don va cac thanh phan ho so giai quyét TTHC cho tat ca cac
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TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia So.
6. Hoan thién va trinh UBND tinh ban hanh quy trinh ndi1 b§ cac TTHC
thudc tham quyén giai quyét cuia So khi ¢é quyét dinh cong bé TTHC.
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT
1. Kién nghi véi Chinh phi, Thu tuéng Chinh phi: Khéng
2. Kién nghi vdi cac bo, nganh, dia phuong: Khong
Trén day la bdo cdo cong tac cai cach hanh chinh thang 03 nam 2024 cua
SO Van hoa, Thé thao va Du lich.
Tréan trong./.
Noi nhégn: GIAM DOC
- UBND tinh;
- VP11 (UBND tinh);

- Céc Phong QLNN;
- Cong TTDT So;

- Luu: VI,.?/

Nguyén Tién Diing
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