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KE HOACH
Trién khai thuc hién Chuwong trinh Chuyén doi so nam 2025
cia S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam Dinh

Can ct Ké hoach s6 122/KH-UBND ngay 22/10/2021 ctia UBND tinh vé
thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 15/10/2021 cta Ban Chap hanh Pang
b tinh khoa XX vé chuyén ddi s6 tinh Nam Dinh dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030 (sau day viét tit 1a Nghi quyét s6 09-NQ/TU); K¢é hoach sb 120/KH-
UBND ngay 31/12/2020 caa UBND tinh vé chuyén d6i s6 tinh Nam Dinh giai
doan 2021- 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 115/KH-UBND ngay
25/12/2020 ctia UBND tinh vé tmg dung cong nghé thong tin, phat trién chinh
quyén sé va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong ciia co quan nha
nuéc tinh Nam Pinh giai doan 2021 — 2025; Ké hoach sé 105/KH-UBND ngay
08/5/2022 ctia UBND tinh vé Thuc hién Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6
va xa hoi s6 giai doan 2022-2025 trén dia ban tinh Nam Pinh; K& hoach sb 8 1/KH-
UBND ngay 15/6/2022 ciia UBND tinh vé phét trién thanh toan khong dung tién
mit trén dia ban tinh Nam Dinh, giai doan 2022- 2025; K¢é hoach s6 49/KH-BCP
ngay 17/7/2024 cua Ban Chi dao vé Chuyén d6i s6 tinh Nam Pinh vé ké hoach
hoat dong cuia Ban Chi dao vé Chuyén d6i s tinh Nam Dinh nam 2024.

S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich xay dung ké hoach thuc hién Chuong trinh
Chuyén d6i s6 nam 2025, cu thé nhu sau:

, o Phan I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2024

I. TINH HINH THUC HIEN MUC TIEU PAT RA NAM 2024

Dang by S& Van hoa, Thé thao va Du lich da huy dong su vao cudc cua cép
iy Pang, 1anh dao S¢ ddy manh chuyén ddi s6 dé xay dung chinh quyén sd trong
linh vyc van héa, thé thao va du lich.

+ 100% Thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich dugc cung cdp dudi hinh thtrc dich vu cong truc tuyén toan
trinh va mot phan.

+100% ho so cong viée ctia S¢ dugc xtr Iy trén moi truong mang (trir ho so
cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nudce).

+ 100% chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va bao cdo théng ké cac chi tiéu
ctia nganh dugc chia sé trén hé thong thong tin bao cdo Chinh phii va Hé thong
thong tin bdo cao cua tinh.

+ 100% hd so thuc hién tho tuc hanh chinh c6 thu phi tai S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich dugc thanh toan qua mang.



+ 100% can bg, cong churc, vién chirc trong nganh st dung thanh thao may
vi tinh, khac thac mang internet, xir Iy van ban hoan toan trén may tinh va phan
mém quan 1y vin ban;

Nim 2024, viéc trién khai cac nhiém vu trong phat trién chinh quyén s tai
S¢ VHTTDL tinh Nam Pinh dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Thong qua cong tac
trién khai cac dé an, du an, ké hoach vé CNTT, két hop véi viée thuc thi cac giai
phap vé xay dung moi truong chinh sach, dam bao du ngudn nhan lyc, to chirc
trién khai, dao tao, tuyén truyén pho bién,...dd tao diéu kién thudn loi cho viéc
phat trién chinh quyén s, an ninh mang. Hiéu qua cdng tac quan ly nha nudc
dugc nang cao. M6i truong va phong cach lam viéc cua cdng chire, vién chirc
nganh VHTTDL duoc cai thién theo huéng hién dail.

II. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2024

1. Hoan thién méi trwong phap ly

Nam 2024, thyc hién ké hoach phat trién chinh quyén s va dam béo an ninh
mang trong hoat dong ciia co quan, lanh dao S& VHTTDL d4 chi dao day manh
cong tac tuyén truyén, phd bién, quén triét cac vin ban ctia Pang,Chinh phu, cac
b, nganh Trung uong, clia tinh vé cng tac tmg dung cong nghé thong tin, chuyén
d6i s6, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd t6i toan thé can bo, cong
chure, vién chirc toan nganh. Uu tién b tri kinh phi dau tu cho cac chuong trinh, ké
hoach phat trién cong nghé thong tin, chuyén doi sé tai S& Van hoa, Thé thao va
Du lich; Kién toan Ban chi dao chuyén ddi s6 ciia S¢ khi ¢6 sur thay ddi nhan su.

Trién khai viéc khai thac str dung chung dir liéu trong co quan nha nudc trén
dia ban tinh nham trién khai Chién luoc dit liéu qudc gia sau khi dugc ban hanh.

2. Phat trién ha tang s6

Lanh dao S& d3 chi dao cac don vi su nghiép true thude bd sung kinh phi dau
tu, nang cép ha t'?mg mang, ha tﬁng két ndi, ha tﬁng an toan thongtintaico quan,
don vi truc thudc S¢ dé dap tmg yéu cau k¥ thuat cho viéc chuyén doi sb trién khai
xay dyng Chinh quyén dién ttr, chinh quyén sd.

1 K& hoach sé 55/KH-SVHTTDL ngay 11/01/2024 v& phat trién chinh quyén sé va dam bao an
toan thong tin mang trong hoat dong ctia S& ndm 2024; Cong vin s6 628/SVHTTDL-VP ngay 06/5/2024
vé viéc clr can bo tham gia thyc hién Chi thi $6 09/CT-TTg va Cong dién $6 33/CP-TTg cua Thu tudng
Chinh phu vé ting cudng bao dam an toan thong tin mang; Cong van s6 1011/SVHTTDL-QLVH ngay
21/6/2024 vé viéc dang ky tham du tap huan vé chuyén ddi s6 trong linh vuc thu vién; Cong vin sd
1142/SVHTTDL-VP ngay 15/7/2024 vé viéc truyén thong chinh sach, phap luat ciia B Noi vu qua
mang x3 hoi Zalo; Quyét dinh sé 474/QD-SVHTTDL ngay 19/11/2024 ban hanh Quy ché bao dam an
toan hé théng thong tin Hé théng mang ndi bd thuéc S& Van hoa, Thé thao va Du lich; T¢ trinh s
2088/TTr-SVHTTDL ngay 19/11/2024 vé viéc d& nghi thim dinh phé duyét hd so d& xuét cip do hé
thdng thong tin Hé théng mang ndi bo thudc S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, da dugc phé duyét tai
Quyét dinh s6 394/QD-STTTT ngay 26/11/2024 ciia S& Thong tin va Truyén thong.
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Nang cép hé théng mang Lan (ndi bd), mang internet ddm bao tdc d6 cao on
dinh, hé thong mang khong day (wifi) tai SO, ra soat nang cp cac may tinh cii, bd
sung cac may tinh méi cho can bd, cong chirc con thiéu trong co quan dam bao
100% can bd cong chirc trong co quan dugc trang bi may tinh.

3. Sir dung c6 hiéu qua cac hé thong nén ting

Céc phong quan ly nha nudc, cac don vi tryc thudc So duy tri st dung co
hiéu qua cac hé thong thong tin nén tang, dung chung ciia tinh: Phan mém Quan
ly van ban va diéu hanh, Hé théng Mot ctra dién tir tich hop cong cung cép dich
vu cong, Chung thu sé chuyén ding, Cong thong tin dién tir, Phan mém Quan 1y
can bd cong chuc, phﬁn mém Quan ly can bg, cong chirc, vién chuc tinh, HE théng
bao céo tinh Nam Pinh, Hé théng tiép nhan, tra 16i phan anh, kién nghi cia nguoi
dan, doanh nghiép vé kinh té - xd hoi va cac hé thong nén tang dung chung khéc
dé phu hop véi cong tac quan 1y cua tinh va caa nganh. 100% vin ban di va vin
ban dén duoc thyc hién thong qua phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh (trir
van ban mat). 100% cong chic, vién chirc ctia S¢ thudng xuyén st dung hé thdng
thu dién tr cong vu chinh phu, cia tinh dé trao d6i thong tin nham dam bao an
toan, an ninh thong tin.

4. Phat trién dit liéu

S VHTTDL khong Xay dung va trién khai dit liéu riéng cta nganh.

Trién khai thyc hién hé thong thong tin Bio cdo theo huéng din cia So
Thong tin va Truyén thong tai phan mém bio cao dién tir voi tén mién:
http://baocao.namdinh.gov.vn/sites/bc/SitePages/data/received.aspx;
http://dangnhap.namdinh.gov.vn/.

Trién khai thuc hién hé théng thong tin Bao c4o theo huéng dan ciia Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich tai phé‘ln mém bao cdo dién tir v4i tén mién:
http://baocao.bvhttdl.gov.vn/Pages/login.zul.

5. Phat trién cac &ng dung, dich vu

- Ung dung CNTT trong ni b co quan

+ Tiép tuc duy tri, sit dung hiéu qua hé théng quan Iy van ban va diéu hanh
vao cong tac chi dao, diéu hanh cia lanh dao S&. 100% van ban dén va di (trir van
ban mat) duoc sé hoa va cap nhat vao hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh.
Lanh dao S¢ thuong xuyén quan triét toan thé cong chire, vién chirc chi trong
nang cao nang luc va kha nang ing dung cong nghé¢ thong tin vao hoat dong
chuyén mon, nghiép vu

+ Duy tri, 4p dung, cai tién hé thng quan 1y chat luong theo TCVN ISO
9001:2015 dam bao 1a cong cu dac luc cho cac hoat dong CCHC ciia S¢ Vin
héa, Thé thao va Du lich.

+ Tang cudng st dung chit ky s6 chuyén dung caa Chinh phu trong trao d6i


http://baocao.namdinh.gov.vn/sites/bc/SitePages/data/received.aspx
http://dangnhap.namdinh.gov.vn/
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van ban dién tr vdi cdc co quan trén dia ban tinh va cac co quan b, nganh Trung
wong; trong cac loai hinh giao dich dién tir phuc vu quan 1y, diéu hanh, xir Iy cong
viéc va cung cép dich vu cong truc tuyén. Pén nay, 100% cac don vi trong nganh
d3 ap dung chit ky s6 dé trién khai cic vin ban tai don vi.

+ Thue hién nghiém viéc t6 chirc dau thau qua mang theo 16 trinh trién khai
ctia Bo K& hoach va Pau tu va cta tinh; Thyc hién cong khai ké hoach d4u thau
trén cong thong tin dién tir ciia S& theo dung quy dinh.

- Ung dung CNTT phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép

+ Pam bao tng dung CNTT, phat trién chinh quyén s gan véi an toan thong
tin mang trong hoat dong cua co quan, S6 VHTTDL thuong xuyén ra soat, danh
gia tinh hinh cung cép thong tin trén Cong Théng tin dién tr ciia So; trién khai
hiéu qua cac hoat dong nang cép, cong tac an toan thong tin cho Cong Thong tin
dién tir cua S¢ dugce duy tri 6n dinh, lién tuc va thong subt.

+ Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018
ctia Chinh pht ban hanh Ké& hoach thuc hién Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC va Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 26/10/2018 ctia UBND tinh
trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC: chi dao
can bo phu trach tiép nhan ho so va tra két qua tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh
cong, xuc tién dau tu va hd tro doanh nghiép tinh thuc hién nghiém tac va giai
quyét kip thoi cac thu tuc hanh chinh ¢ lién quan dén hoat dong ctia nganh dam
bao dung quy dinh.

Két qua: tir ngay 01/01/2024 dén ngay 30/11/2024 s luong 339 luot ho so;
100% duoc tiép nhén truc tuyén; da xt Iy va tra két qua trude han, ding han 337
ho so; 02 hd so dang xtr Iy trong han.

+ Trién khai “Hé thong sb hoa ho so, két qua giai quyét hé so TTHC trong
tiép nhén, giai quyét hd so TTHC” va tai str dung két qua giai quyét TTHC trudc
d6 cho t6 chirc, ca nhan khi giai quyét hd so TTHC dugc dam bao.

Tinh than thai d6 cta can bo thuc hién viéc tiép nhéan ho so va tra két qua tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va ho tro doanh nghiép tinh
ludn hoa nha, lich sy, lang nghe va tiép nhan day du cac phan anh, kién nghi cta
ngudi dan, t6 chuc.

+ Cong khai s dién thoai duong diy nong tiép nhan, tra 16i phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé thuc hién thi tuc hanh chinh tai So.

6. Biao dam an toan thong tin

- COng thc dam bao an toan thdng tin sb trong hoat dong cua co quan da dugc
quan tam, chu trong thyc hién: Thuong xuyén chi dao cac phong QLNN, cac don
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vi su nghi¢p truc thude td chure ra soat, kiém tra céc 16 héng bao mat trén hé théng
may tinh, mang Internet cia co quan, don vi; Tuyén truyén, nhic nhé cong chtc,
vién chirc thuc hién nghiém cac quy dinh, khuyén cdo vé sir dung mang internet
an toan nhu: diat mat khau c6 do manh cao, khong nhép vao cac duong link la,
khong chia sé cac thong tin chua dugc kiém chimg. ..

- Thudng xuyén ra soat, cip nhat, xay dung va ban hanh cac quy ché, quy
dinh vé bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong ctia co quan.

- T chirc tuyén truyén va tham gia cac 16p ddo tao, tap huin cong tic bao
dam ATTT do tinh t6 chirc, trién khai thuc hién t6t c4c quy dinh dam bao an toan
thong tin sd trong hoat dong img dung CNTT tai S¢. Chu trong ning cao ning lyc
can bd chuyén trach CNTT nham bao dam an toan, an ninh thong tin.

- Cir can bd chuyén trach vé an toan thong tin, CNTT tham gia cac khoa ddo
tao vé quan 1y, k¥ thuat vé an toan thong tin. Pay manh tuyén truyén, phd bién
nang cao nhan thirc va trang bi k¥ ning co ban vé an toan thong tin cho can bo,
cong chire, vién chire, nguoi lao dong trong co quan.

- 100% can b cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong cac co quan nha
nudc duge tuyén truyén, cap nhat kién thirc an toan — an ninh thdng tin.

- Thyc hién nghiém tic quy ché van hanh cac hé thong dung chung cia tinh,
quy ché dam bao an toan thong tin trong ndi bd co quan nha nude, nham dam bao
tinh cap nhat lién tuc cac giai phap theo cac khuyén cdo vé an toan, an ninh thong
tin, danh gia rui ro, thuong xuyén giam sat cac nguy co, phat hién va canh bao
som céc thay doi hay tan cong vao cac hé thong.

- Thyc hién nghiém viéc cong khai cac thong tin trén cong Thong tin dién tir
cua S¢ theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh
phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén ciia co quan
nha nudc trén moi trudong mang.

7. Ap dung cac giai phap An toan thong tin cho Website

S& VHTTDL tiép tuc day tu, nang cip céc trang thiét bi cong nghé thong tin
hé thng an toan, an ninh va bao mat thong tin cho mdy hé théng may tinh cta
S, trién khai cac giai phap ngan chin virus, ma doc cho may chi, may tinh cia
can b, cong chure, vién chure, dinh ky hang nam thyc hi¢n viéc kiém tra, danh gia
vé an toan, an ninh thong tin.

Tén mién: http://sovhttdl.namdinh.gov.vn/

- Tén don vi cung cép dich vu Website: Céng Thong tin dién tur cua S¢ hoat
dong on dinh, st dung dich vu thué Hostting cua Cong ty Co ph?m phat trién cong
nghé va dich vu SHNDEV, c6 trang bi hé théng tuong Itra, hé théng phat hién va
phong chéng truy cap trai phép, hé thong phong chéng sét, dam bao an toan, an
ninh thong tin va su 6n dinh ctia duong truyén.


http://sovhttdl.namdinh.gov.vn/
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- Bién phap dam bao an toan thong tin da trién khai: Firewall, IDS/IPS,
WAF... Cong tdc dam bao an toan, an ninh thong tin luén dugc tra trong, xay
dung cac hé thong giam sat, sao luu giir liéu... dam bao an toan, an ninh thong tin
cho cac hé thong thong tin dugc giao quan 1y.

8. Phat trién ngudn nhan luc

Pon vi bd tri 01 can bd 1a k§ su cong nghé thong tin phu trach Cong nghé
théng tin phuc vu cong tac chuyén mon cua S, theo doi hoat dong cla cac hé
thé)ng mang, dam bao hoat dong on dinh duong truyén, an toan, an ninh thong tin.
100% can bd, cong chirc, vién chuc trong don vi st dung thanh thao may tinh;
dugc tap hudn, hudng dan sir dung phan mém ma ngudn mé thong dung trong
cong viéc. S¢ thudng xuyén tuyén truyén, phd bién duoc cac quy dinh mdéi cia
nha nudc vé& cong nghé thong tin cho can bd, cong chic, vién chirc co quan dé
nang cao nhan thirc kién thirc vé CNTT.

Trong nam 2024, S& Van hoa, Thé thao va Du lich d3 cr 03 1anh dao, chuyén
vién tham gia cac khoa bdi dudng vé chuyén doi s trén nén tang MOOCs do S&
Thong tin va Truyén thong to chirc.

I11. TON TAI HAN CHE

Nhan thirc vé vi tri, vai trd va tdm quan trong ctia Chuyén d6i s6 cia mot bo
phan can bo, cong chure,vién chirc chua that su déy dt nén chua tich cuc thay doi
thoi quen, d6i méi tu duy tir quan 1y sang phuc vu; chua chil dong nghién ciru va
trau doi, rén luyén k¥ ning ung dung Coéng nghé thong tin trong thyc hién chirc
trach nhiém vu.

Phan II
NOI DUNG KE HOACH NAM 2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28 thang 01 ndm 2022 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Pé an "Nang cao nhan thure, pho cap k¥ nang va phat trién
ngudn nhan lyc chuyen d6i s6 qudc gla dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030".

Quyet dinh s6 411/Qb-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu Phé
duyét Chién luoc qubc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

Quyet dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu tudng Chinh phu phé
duyét Chién lugc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong tmg pho v61 céc
thach thuc tir khong gian mang dén nim 2025, tim nhin 2030;

- Cong dién s6 33/CH-TTg ngay 07 thang 4 nam 2024 cua Thu twéng Chinh
phu vé ting cudng bao dam an toan thong tin mang;

- Quyét dinh s6 1012/QP-TTg ngay 20/9/2024 cua Thi tudng Chinh phii ban
hanh Ké& hoach hanh dong chuyén ddi sb hoat dong chi dao, diéu hanh ctia Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu truc tuyén va dya trén dir liéu giai doan 2024-2025,
dinh hudng dén nam 2030;
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- Nghi quyet sO 09-NQ/TU ngay 15/10/2021 cua Ban Chép hanh Pang bo
tinh Nam Binh vé chuyén doi sb tinh Nam Pinh dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030;

- K& hoach s 122/KH-UBND ngay 22/10/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh
Nam Dinh vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 15/10/2021 ctia Ban
chép hanh Bang bd tinh vé Chuyén d6i s tinh Nam Dinh dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 3152/QD-UBND ngay 31/12/2020 vé viéc phé duyét cap do
an toan hé thong thong tin;

- Ké hoach s6 120/KH-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh vé viéc phé
duyét ké hoach chuyén ddi s6 tinh Nam Dinh giai doan 2021- 2025. dinh hudng
dén nam 2030;

- Ké hoach s6 115/KH-UBND ngay 25/12/2020 ctia UBND tinh vé viéc phé
duyét ké hoach ung dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén s6 va dam
bao an toan thong tin mang trong hoat dong cua co quan nha nudce tinh Nam DPinh
giai doan 2021 - 2025;

- K¢é hoach s 81/KH-UBND ngay 15/6/2022 ctia UBND tinh vé phat trién
thanh toan khong dung tién mat trén dia ban tinh Nam Dinh, giai doan 2022-2025;

- K¢é hoach s6 97/KH-UBND ngay 15/7/2022 ctia UBND tinh vé trién khai
thuc day phat trién thuong mai dién tir tinh Nam Dinh dua trén Nén tang san
thuong mai dién tir nam 2022;

- Ké hoach s6 105/KH-UBND ngay 08/5/2022 ctia UBND tinh vé Thuyc hién
Chién luge qubc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sd giai doan 2022-2025 trén
dia ban tinh Nam Dinh;

- Ké hoach s6 144/KH-UBND ngay 25/10/2024 ctiia UBND tinh vé trién khai
S6 strc khoé dién tir trén VNelD.

- Ké hoach s6 49/KH-BCD ngay 17/7/2024 ctia Ban Chi dao vé Chuyén doi
sb tinh Nam Pinh vé ké hoach hoat dong cua Ban Chi dao vé Chuyén doi s6 tinh
Nam DPinh nam 2024;

- Ké hoach s6 183/KH-BCP ngay 16/7/2024 ctia Ban Chi dao vé Chuyén d6i
s6 tinh Nam Dinh vé Kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién cac nhiém vu chuyén
ddi sb trén dia ban tinh Nam Dinh nim 2024;

- Van ban s6 3816/BTTTT-CDSQG ngay 14/9/2024 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan cac bo nganh, dia phuong xay dung Ké hoach
Chuyén doi s6 nam 2025.

II. MUC TIEU

- Nang cao néang lyc, hiéu qua hoat dong cua co quan va chat lugng ‘phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép; chuyen dbi sb dién tir dua trén dir liéu, hudng dén Chinh
phu sO, kinh té sd, xa 'hoi s0; dam bao an toan thong tin va an ninh mang, gop
phan nang cao vi tri xep hang vé chi s6 muc do san sang cho chuyén d6i s6 dién
tir (ICT Index), chi s6 thanh phan vé hién dai hoa nén hanh chinh trong bo chi )
CCHC cua tinh.

- Str dung c6 hi¢u qua dir liéu dung chung dé phuc vu cung cap dich vu cong,
thiic day phat trién kinh té s6, xa hoi s6.

- Duy tri 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S& dugc cung cap
dudi hinh thuc dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan.
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- Duy tri 100% ho so cong viéc ctia S¢ duoc xir Iy trén moi trudng mang (trix
hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Pam bao thyc hién nghiém 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao céo
dinh ky va bio cdo thong ké KTXH cua nganh duoc két ndi tich hop, chia sé dir
liéu sb trén hé théng thong tin bdo cao chinh phu, bdo cao BO VHTTDL va H¢
thng thong tin bao co cua tinh.

- 100% goi thau thudc pham vi diéu chinh cua Luat Dau thau, 100% g61 thau
str dung von Nha nude dé mua sam nham duy tri hoat dong thudng xuyén cta co
quan,100% goi thdu mua sam tap trung dugc t6 chirc Iya chon nha thau qua mang.

- Cong Thong tin dién tir cia S& dam bao cung cap day du thong tin theo quy
dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phi quy dinh vé
viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén clia co quan nha nudc trén moi
truong mang.

- 100 % dich vu cong truc tuyén cua So dugc tich hop voi céng Dich vu cong
quéc gia ngay sau khi co quyét dinh cong bd. 100% giao dich trén cong Dich vu
cong truc tuyen cua tinh su dung ma dinh danh dién tu.

- Ty 1€ ho so giai quyet truc tuyen trén tong s6 ho so giai quyet TTHC cua
S& dat tir 100% trd 1én. Pam bao 100% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé
viéc giai quyét TTHC.

- Cac dich vy CNTT ctia So ¢6 lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép da
dua vao van hanh, khai thac dugc két ndi lién thong qua nén tang tich hop, chia
s¢ dir li¢u cua tinh; thong tin cua ngudi dan, doanh nghié€p duogc s6 hoa va luu trir
tai CSDL cuia tinh, khong phai cung cép lai.

III. NHIEM VU

1. Tang cwdong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat
hoat dong chuyén doi s6

- Chuyén doi s6 phai gin truc tiép v6i tu duy nhén thic, vai tro trach nhiém,
quyén han cta Tha trudng, nguoi dung dau don vi. Ngudi ding dau don vi 1a
nguoi du tién tuyét ddi tuan thu quy trinh chuyén d6i sb ciia don vi dé lam guong
cho cap dudi. Thu truong don vi truc tiép chi dao trién khai 16 trinh chuyén do6i
s6, cai cach hanh chinh thyc chat, nang cao nang suat, chat luong cong viéc.

- To chirc thuc hién Ké hoach trién khai to chirc cac hoat dong thiét thuce
huong tmg Ngay Chuyén doi s6 trong Nganh VHTTDL; Ngay Chuyén d6i so
qudc gia theo huéng din cua B Thong tin va Truyén thong va phu hop véi diéu
kién thuc té cua Bo (ngay 10/10/2025).

- Cac don vi truc thudc SO day manh cong tac truyén thong vé chuyén d6i s6
nong nghiép trén moi truong mang, xdy dung cac chuong trinh, chuyén dé, tang
cuong tin bai trén chuyén muc “Chuyén d6i s6" tai Cong thong tin dién tir cua SO,
chuyén trang Chuyén d6i s ctia S6.

- Cac thanh vién Ban chi dao Chuyén d6i s6, T6 cong tac giup viéc Ban chi
dao thuong xuyén dugc cap nhat thong tin, chinh sach, klen thire vé chuyén doi
s6, an toan thong tin mang, an ninh mang théng qua cac an pham nhu ban tin
thuong ky, cAm nang, so tay... vé Chuyén doi s6 trong linh vuc Van hod, Thé thao
va Du lich.

2. Thé ché, chinh séch sb



Cac don vi truc thude Sé xay dung va trién khai K& hoach chuyén ddi sb cua
tirng don vi, hoan thién co ché, chinh sach dé phat trién Chinh phu s, kinh té s6,
x4 hoi s6 va bao dam an toan thong tin phu hop véi tién trinh chuyén dbi sb cua
S Vian hod, Thé thao va Du lich theo hudng din cia UBND tinh, S¢ Thong tin
va Truyén thong vé Chuyén doi sb; ra soat phap luat vé chuyén doi sé trong cac
linh vuc chuyén nganh cua Sé.

3. Ha tang s

- Trién khai ¢6 hiéu qua, dong bo viéc dau tu ha tﬁng CNTT cua S6 Van hoa,
Thé thao va Du lich nham dap tng kip thoi yéu cau chuyén doi sb tai So.

- Phéi hop trién khai giai phap xay dyng, van hanh h¢ thong giam sat an toan
thong tin mang (SOC); hé thong giam sat, diéu hanh thong minh (IOC) két ndi
v6i Hé thong thong tin "Phan mém vién tham cinh bdo chdy rieng"".

4. Nhan luc so

- Kién toan, b6 sung doi ngii can bo vé cong ngh¢ thong tin, an toan thong
tin tai tung don vi tryc thude SO nham dam bao ngudn nhan luc s6 dap tng nhu
cdu phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé.

- Xay dung K& hoach dio tao, boi dudng vé chuyén doi sé caa S& Vin hod,
Thé thao va Du lich nim 2025 nham thuc hién Quyét dinh s6_146/QD-TTg ngay
28/01/2022 ctia Thu tudng Chinh pha phé duyét Bé an “Nang cao nhén thirc,
pho cip k¥ ning va phat trién nguén nhan luc chuyén doi sé qudc gia dén
nim 2025, dinh huwéng dén nam 2030".

- Tich cyc tham gia cac chuong trinh dao tao, tap huan, boi dudng vé chuyén
d6i sb trén Nén tang hoc truc tuyén do B Thong tin va Truyen thong xay dung;
T chtrc ddo tao, boi dudng, tip huin ning cao kién thirc vé chuyén doi sb cho
can by, cong chire, vién chire trong nganh Van ho4, Thé thao va Du lich dé sén
sang 1am viéc trong moi truong sd; ning cao nhan thirc, trinh d6 vé bao dam an
toan, an ninh thong tin.

5. Phat trién dir liéu so

Tham gia trién khai nén tang tich hop tmg dung va dich vu CNTT cua tinh-
LGSP phuc vu két ndi nén tang Chinh phu dién ttr qubc gia; tich hop cac h¢ théng
tng dung; dich vu va co s¢ dir liéu dung chung cua tinh vao hé thong,

Phdi hop véi nha cung cap thuc hién nang cap, mo rong, phat trién phan mém
quan 1y van ban va diéu hanh, Thu dién tr cong vu... dé phu hop voi cong tac
quan 1y céac linh vuc do nganh phu tréach..

6. An toan thong tin mang

6.1. Bdo dam an toan thong tin theo cdp dg

Phéi hop vé1 S& Thong tin va Truyén thong tinh thyc hién phan loai, xac
dinh cép do an toan h¢ théng thong tin va phuong an bao dam an toan hé thong
thong tin theo cap do phu hop véi quy dinh cua phap luat va tiéu chuan quéc gia
vé an toan hé thong thong tin theo cap do; trién khai day du phuong an bao dam
an toan hé thong thong tin theo cap do cac hé thong thong tin dang van hanh tai
S Vin hoa, Thé thao va Du lich dam bao kip thoi, dung tién do.

6.2. Nguyén tdc bao dam an toan théng tin mang

Pay manh tuyén truyén pho bién nang cao nhan thirc va trang bi k¥ ning co
ban vé an toan thong tin cho can bo, cong chirc va ngudi lao déng trong co quan.
Quan triét hai nguyén tac bao dam an toan thong tin mang 1a: (1)hé théng chua


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-146-qd-ttg-2022-pho-cap-ky-nang-va-phat-trien-nguon-nhan-luc-chuyen-doi-so-502108.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-146-qd-ttg-2022-pho-cap-ky-nang-va-phat-trien-nguon-nhan-luc-chuyen-doi-so-502108.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-146-qd-ttg-2022-pho-cap-ky-nang-va-phat-trien-nguon-nhan-luc-chuyen-doi-so-502108.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-146-qd-ttg-2022-pho-cap-ky-nang-va-phat-trien-nguon-nhan-luc-chuyen-doi-so-502108.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-146-qd-ttg-2022-pho-cap-ky-nang-va-phat-trien-nguon-nhan-luc-chuyen-doi-so-502108.aspx

10

két luan bao dam an toan thong tin mang chua dua vao st dung; (2) hé thong thu
nghiém, co dit liéu that thi phai tuan thu day da quy dinh nhu hé théng chinh thiec.

Tham gia diy du cac chuong trinh dién tap, tip huin bao dam an toan thong
tin mang khi duogc triéu tap.

6.3. Trang thiét bi, gidi phdp bdo dam an toan thong tin mang

- B6 sung trang thiét bi, giai phap k¥ thuat, nhan liuc van hanh an toan thong
tin d6i v6i hé thong thong tin cia So.

- T6 chtc trién khai dﬁy du cac nhiém vu bdo dam an toan thong tin mang,
cu thé 1a phan mém noi bd do don vi chuyén nghiép phat trién, tuan tha theo quy
trinh Khung phét trién phdn mém an toan; hé thdng thong tin trién khai day du
phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cip do; hé théng thong tin duge kiém
tra, danh gia an toan thong tin mang trudce khi dua vao str dung, khi ning cép, thay
d6i, dinh ky theo quy dinh; hé thong thong tin dugc quan 1y, vin hanh theo mo
hinh 4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07 thang 6 ndm 2019 ctia Tha tudng
Chinh phu.

Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh bao dam an toan,
an ninh thong tin trong hoat dong ndi by cua co quan; thue hién quan Iy chat ché
viée su dung cac thiét bi, phuong tién k¥ thuat sd ¢ tinh ning luu trit, trao doi
thong tin dé phong ngira 19, lot thong tin qua mang; kiém tra an ninh va an toan
thong tin cac thiét bi, phan mém hé thong, phan meém Ung dung va cac cong cu
khac trudce khi dua vao st dung. Céc thiét bi, phan mém do td chirc, 4 nhan nude
ngoai tang hoac tai trg phai dugc kiém dinh an toan truéc khi st dung.

6.4. Ké hoach néng cao néng luc bdo ddam an toan théng tin

- Xay dung va trién khai ké hoach vé phat trién chinh quyén sb va dam bao
an toan thong tin mang trong hoat dong ctia S¢& Van hoa, Thé thao va Du lich
(VHTTDL) tinh Nam DPinh nam 2025;.

- Ctr nhan su phu trach vé an toan thong tin/cong nghé thong tin tham gia cac
16p tap huan vé quan 1y, k¥ thuat vé an toan thong tin.

- Tiép tuc duy tri va nang cao hiéu qua hé thong sao luu dit liéu cua Sd, sin
sang phuc hoi nhanh hoat dong ctia hé thong thong tin khi gap su cd.

7. Chinh quyén s6

- Duy tri, ddy manh viéc str dung cac tng dung da trién khai st dung tai co
quan S& mot cach ¢ hiéu qua: Quan 1y van ban va diéu hanh VNPT - iOffice; Hé
thong thong tin bao céo; Dich vu cong va hé théng mot cira dién tir lién thong theo
dia chi: http://www.dichvucong.namdinh.gov.vn; Ké toan; Quan Iy tai san; Ké
khai bao hiém; Ké khai thué; Kho bac; Quan ly can b cong chirc, vién chirc; HE
thng thu dién tr cong vu; phan mém diét Virus...Dong thoi tlep tuc trién khai,
khai thac hiéu qua cc hé thdng thong tin chuyén nganh (hé théng 4 Tabmis, Kho
ngan sach nha nudc, Co sé dir licu nganh VHTTDL...) dang dugc str dung tai So.

- Tiép tuc day manh trién khai tng dung chit ky s6 chuyén dung, diéu hanh
tac nghiép truc tuyén va cac ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh sb
28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 ciia Thu tudéng Chinh phi vé viée giri, nhan van
ban dién tir gifta cdc co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc.

- Thue hién céc ché do bao cao (bao céo dinh ky va bao cdo thong ké vé kinh
té - xa ho1) cia S& dugc thuc hién trén Hé théng bao cao cua tinh.
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- Nang cao chét lugng, hoat dong hiu qua cua Cong Thong tin dién tir cua
S¢, cung cap thong tin day du, kip thoi, chinh xac cac hoat dong cua nganh tai
chinh nham phuc vu t6t nhat nhu cau tra ctru, tim kiém thong tin ctia nguoi dan
va doanh nghiép.

8. Kinh té s6 va xi hoi so

- Tao diéu kién, thuc déy cac to chure, doanh nghiép, ca nhan dau tu, tai tro,
tang cuong nghién ctru cac cong nghé so phat trién cac nén tang sd, hoat dong du
lidu s0, tao ra cac dich vu ni dung s6 vé VHTTDL phuc vu xa hoi, phat trién nén
kinh té sb.

- Béy manh cac hoat dong két ndi du lich va trén co sé dit lidu cung cAu cua
cac T cong tac ctia Ban chi dao Phat trién du lich cua cac co quan, don vi truc
thudc nganh va dia phuong.

9. Nang cao nhan thirc, tuyén truyén, truyén thong va cac giai phap khac
dley manh chuyén ddi s6, dam bao an toan thong tin

- Trién khai chuong trinh do tao nang cao nhan thirc vé chuyén doi sd cho
ca nhan va to chirc trong linh vuc néng nghiép va phat trién nong thon trén Nén
tang truc tuyén MOOCs ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

- Pay manh va nang cao hiéu qua hoat dong ctia T6 chuyén doi sd clia cac
dia phuong dé hd tro trién khai chinh quyén s6, kinh té s6 va xa hoi s6 voi su tham
gia cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén, pho bién, giai dap chinh sach phap luat trén cic nén tang so,
su dung cong nghé tién tién hién dai va da dang hoa cac kénh truyén thong so gitip
cong dong dé tiép can, st dung, ning cao nhan thic vé VHTTDL.

IV. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tic truyén thong, ning cao nhin thirc, ky ning sd,
tang cuwong twong tac voi nguoi dan, doanh nghiép

Day manh cong tac tuyén truyén thong qua viéc ing dung da dang cac kénh
truyen thong nham nang cao nhan thic, hinh thanh ky nang sO, van hoa sb tao
diéu kién cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can vudi cac dich vu ctia Chinh phu
dién ti, Chinh phu sb.

Tich cuc huéng dan thong qua cac phuong tién thong tin dai chung, qua
mang x3 hoi Facebook, Zalo, ...cho céc to chirc, c4 nhan cach thuc nop ho SO truc
tuyén, thanh toan truc tuyén, dang ky ndp ho so, nhan két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich.

2. Phat trién cac md hinh két hop giira cic co quan nha nwéc, doanh nghiép

Tham muu ban hanh co ché, chinh sach dé thu hut, khuyén khich céc doanh
nghiép cong ngh¢ thong tin cung cap dich vy cong ; tao diéu kién, hd tro doanh
nghiép gidi thiu, cung cap san pham, dich vy s6 ...lién quan dén cac linh vyc cua
nganh phu trach.

3. Nghlen curu, hop tac dé 1am cha, 1rng dung hi¢u qua cac cong nghe

Pay manh Umg dung cac cong nghé so vao trién khai chuyén ddi sé trong
linh vuc van hoa, thé thao va du lich nhu dién toan dam may, tri tu¢ nhan tao, trg
1y 4o,...

4. Thu hut nguon lyc CNTT

Tang cudng ddo tao, tap huan nang cao trinh do cong nghé thong tin cho can
bd, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong nganh van hda, thé thao va du lich.
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Uu tién bo tri cong chirc ¢6 trinh do cao vé cong ngh¢ thong tin vao thuc
hién nhiém vu tiép nhan ho so, giai quyét TTHC thudc tham quyén ciia So.

S. Tang cuong cong tac kiém tra, glam sat

- Kiém tra, giam sat d6i v6i viée trién khai nhiém vu chuyén d6i sé caa don
v1, b phan truc thuoc S6& VHTTDL.

- Giao Vin phong, Co quan thudng truc vé chuyén doi s6 thuong xuyén theo
doi, giam sat tinh hinh thuc hién K& hoach chuyén ddi s tai S&, K& hoach chuyén
ddi sb cua cac don vi truc thude So; téng hop két qua, danh gia, rut kinh nghiém
va diéu chinh kip thoi nham hoan thanh cac muc tiéu da deé ra.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach chuyén d6i s6 nam 2025 duoc bd tri tir ngudn
ngan sach nha nude va cac ngudn hop phap khac.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S&

Chu tri, phbi hop véi cac phong quan 1y nha nude, don vi su nghiép truc
thudc S& thue hién ké hoach; theo ddi, don déc, téng hop viéc trién khai thuc hién
ké hoach nay.

2. Cac phong quan ly nha nwée, don vi sw nghi€p trwe thugc Sé

- Can cir ké hoach nay, t6 churc trién khai thuc hién cac noi dung lién quan
theo chtrc ndng, nhi¢m vu duogc giao.

- Tuyén truyén dén toan thé cong chtc, vién chic va ngudi lao dong thudce
tham quyén quan 1y cac nd1 dung ctua ké hoach; nang cao vai tro, trach nhi¢m cua
can bo cong chire, vién chirc va ngudi lao dong trong thure hién nhiém vu chuyén
ddi s6; Phdi hop chit ché va1 Van phong trong viéc thuc hién nhiém vu.

VII. DANH MUC NHIEM VU, DU AN TRONG TAM NAM 2025

(Co phu luc kem theo)

Trén day 1a Ké hoach chuyén doi sé ndm 2025 ctia S& Vin héa, Thé thao va
Du lich. Yéu cau céac phong quan 1y nha nudce, cac don vi sy nghi¢p truc thudc S&
nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhdn:
- UBND tinh;
-S6 TTTT;

- Cac d/c Lanh dao S¢;
- Céc phong QLNN;

- Cac don vi sy nghiép truc thudc Sé&;
- Cong TTDT S¢;

4. |
- Luu: VT, 7u DPire Tho
17




PHU LUC DANH MUC NHIEM VU, DU' AN TRONG TAM NAM 2025
(Kem theo Ké hoach so: 2224 IKH-SVHTTD, ngay 03 /12/2024 ciia So Van hoa, Thé thao va Du lich)

Pon vi chu tri theo
déi, hwong dan,

Pon vi chi tri to
chirc trién khai va

STT Tén nhiém vu Kidm tra; tong hop bio cho két qui N§i dung trién khai thuc hién Thoi gian thue hién
két qua thue hién
Duy tri mang Lan, hé , . . | Duy tri hé théng mang Lan, cac . .
;y , ’g < g . \ Céc phong, don vi Y APy 8 m Ng P ) Thuong xuyén
1 thong may tinh va cac Vian phong So s trang thiét bi CNTT da xudng cap -
A truc thudc S& N ) N o trong nam 2025
trang thiét bt CNTT nham phuc vu tot cho cong viéc
Duy tri hoat dong, st dung hi¢u
Duy tri va su dung co qua hon nita cdc phan mém dung
hi€éu qua hon nira cac chung dang dugc st dung tai co
phan mém dung chung, - . \ Céc phong, don vi | quan S& nhu: [Office; dich vu Thuong xuyén
2 , \ N A Vian phong So o . L. . ~ y
cac phan mém chuyén truc thudc So& cong; ke toan; Tabmis; kho bac; ké trong nam 2025
nganh dang dugc su khai thué; ké khai bao hiém; quan
dung tai don vi Iy can bd cong chirc; quan ly tai
san; mail cong vu...
Tuyén truyén ning cao
nhan thic cho cén bo Phoi hop véi cac co quan churc
cong chtrc, vién chiec, 5 . \ Céc phong, don vi nang to chirc tuyén truyén, phd Thuong xuyén
3 . oz . Vian phong So s X A1 2. A y
cac to chuc, ca nhan, true thudc So bién qua nhi¢u kénh dé chia sé vé trong nam 2025
doanh nghiép vé chuyén chuyén d6i sb cua tinh
doi sb
Ctr cong chure, vién chuc Céc phong, don vi Tap huin nang cao nhan thuec,
tham gia cac khoa dao truc thugce S&, cac | trinh d0 cong nghé thong tin, ky Khi ¢6 van ban
4 g Vin phong : : : g nghe g y

tao, tap huin vé phat
trién chinh quyén dién

co quan, don vi ¢6
lién quan

nang cong ngh¢ so

trién khai
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tu, chuyén doi so va an
toan thong tin mang

Cu cong chirc Quan tri
mang cua SO tham gia
Dién tip an toan thong
tin, itng clru sy cd mang
tai cac co quan nha nudc
tinh Nam Dinh

Vian phong

S& Thong tin va
Truyén thong

Tham gia dién tap an toan, an ninh
thong tin, tng ciru su ¢d mang
may tinh cua cdc co quan nha

nudée, cac doanh nghiép, to chirc
chinh tri, xa hoi, nham nang cao
nhan thirc va trang bi kién thirc,
k¥ niang can thiét dé kip thoi ung
pho, giai quyét cac van dé vé mat
an toan thong tin trén dia ban tinh
Nam Dinh nam 2025

Khi ¢6 van ban
trién khai

Duy tri hoat dong cua
trang thong tin dién tr
cua S& hoat dong hiéu
qua theo quy dinh cua
phép luat hién hanh

Van phong

Céc phong, don vi

truc thudc So, cac

co quan, don vi ¢6
lién quan

Duy tri hoat dong trang thong tin
dién tr cia S¢ hoat dong hiéu
qua, thuong xuyén, lién tuc nham
phuc vu tdt cho viéc cap nhat va
khai thac thong tin theo quy dinh
cua phap luat hi¢n hanh.

Thuong xuyén
trong nam 2025
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