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Tém tit tinh hinh thwe hién cong taic CCHC nam 2018,
tinh hinh trién khai Ké hoach CCHC nim 2019 cia S6 VHTTDL

Thuc hién Quyét dinh s6 71/QD-UBND ngay 11/01/2019 ctia UBND tinh
Nam Dinh vé viéc ban hanh bd chi sb cai cach hanh chinh clia cidc S&, ban,
nganh va UBND céc huyén, thanh phd trén dia ban tinh Nam Dinh; Ké hoach s6
1364/KH -SNV ngay 28/12/2018 cia S& Noi vu vé viée kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2019; Hudng dan sé 135/HD-SNV ngay 29/01/2019 cua
S& Noi vu vé viée tu danh gia, chdm diém xéc dinh Chi sb cai cach hanh chinh
cua cac S, ban, nganh va Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phd trén dia ban
Nam Dinh.

S& VHTTDL x4y dung béo cdo tom tit tinh hinh thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2018, tinh hinh trién khai Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2019 nhu sau:

(C6 bang téng hop két qua tw ddnh gid, cham diém chi s6 cai cdch hanh
chinh nam 2018 kém theo).

L. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC NAM 2018

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh tai S&

Nam 2018, Lanh dao So tiép tuc chi dao trién khai, quan triét cac van ban
cua Trung uong, tinh va S& vé cong tac cai cach hanh chinh trong Hoi nghi giao
ban hang thang, Hoi nghi can bd, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong; yéu cau
céc phong, don vi truc thude S& thuc hién cong tac cai cach hanh chinh gan véi
nhiém vu chuyén mon ctia phong, don vi. Pay dugc xac dinh 1a mét trong nhiing
nhiém vu trong tdm trong thuc hién nhiém vu hang nam, viéc t6 chirc thuc hién
tbt cong tac cai cach hanh chinh cua céc don vi duge S6¢ VHTTDL dua vao la
mot trong nhitng tiéu chi dé danh gia xép loai thi dua cudi nam.

2. Tinh hinh xiy dung, ban hanh, trién khai va t6 chirc thwe hién Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2018 cia Sé&

S& Vin héa, Thé thao va Du lich da xay dung Ké hoach s& 892/KH-
SVHTTDL ngay 01/12/2017 vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2018
va phuong 4n don gian hoéa thu tuc hanh chinh trong thdm quyén giai quyét cua
S& VHTTDL; thong ké céc thii tuc hanh chinh, bai bo, sira d6i, b sung phu hop
voi cac quy dinh ciia phap luét. Trién khai cic phuong an don gian héa thu tuc



hanh chinh théng qua viéc rut ngan thoi gian thdm dinh hé so va tng dung cong
nghé thong tin vao giai quyét cong viéc.

Thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2018, S& d3 tap trung vao
cac ndi dung chinh nhu: ra soéat, tham muu UBND tinh ban hanh cac van ban
thudc linh vuc Vian hod, Thé thao va Du lich; nang cao hiéu qua xay dung va ap
dung hé thong quan ly chét luong theo TCVN ISO 9001:2008 va cong bd Heé
thng quan ly chat lugng phu hop tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015
trong cac co quan hanh chinh theo quy dinh cuia tinh; Py manh tng dung Cong
nghé théng tin trong quan 1y va diéu hanh.

Cong tac tuyén truyén, phd bién, quén triét nhiém vu, ké hoach cai cach
hanh chinh dugc quan tdm thuc hién thong qua cac hoi nghi, cudc hop giao ban
cua S& da cap nhat kip thoi cac van ban chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh
pht, ctia B va cia tinh pho bién t6i toan thé can b cong chiie, vién chire: Nghi
quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 va Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
13/6/2013 cta Chinh phu vé sira d6i, b6 sung mot sé diéu cua Nghi quyét sb 30c
ngay 08/11/2011 vé ban hanh chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2011 - 2020; Quyét dinh sb 93/2007/QD-TTg ngay 22/9/2007
cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cua,
mat cura lién thong tai cédc co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong. ..

Céng tac Thanh tra, kiém tra trong d6 c6 cac cudc thanh tra hanh chinh da
duoc tién hanh thuong xuyén. Trong nam 2018, di tién hanh kiém tra cai cach
hanh chinh dbi voi 04 don vi duoc 16ng ghép véi viée thanh tra hanh chinh tai
don vi (Nha hat Chéo, Thu vién tinh, Trung tdm Xuc tién Du lich, Ban Quan ly
Di tich va Danh thang).

Trong nam 2018: 100% céac nhi€ém vu trong Ké hoach da duoc trién khai
thue hién dam bao dung yéu cau.

3. Tinh hinh trién khai va kiém tra viéc thye hién cac vin ban quy
pham phap luat do Trung wong va tinh ban hanh

a) Vé xay dung va t6 chirc thuc hién cac vin ban quy pham phép luat

Bén canh hoan thién cac quy dinh ndi by cua co quan va trién khai hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh theo huéng dan ctia Trung wong, clia tinh. S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich da tich cuc tham gia gép y kién cac van ban lién
quan dén thu tuc hanh chinh trong cac linh vyc vén ho4...

Chi dao Phong Té chirc - Phap ché chu tri phdi hop véi cac phong Quan ly
nha nudc thuong xuyén ra soat cac van ban Quy pham phap luét c6 li€n quan
dén linh vuc clia nganh, kip thoi cap nhat, trién khai nhitng van ban méi, loai bo
nhitng van ban hét hiéu luc thi hanh.
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Trong nam 2018, S& Vian hoa, Thé thao va Du lich da trinh cac cép c6 tham
quyén ban hanh van ban quy pham phép luat d6 13 Nghi quyét s6 05/2018/NQ-
HDND ngay 06/7/2018 ctia Hoi déng nhan dén tinh vé viéc quy dinh muc thu,
ché d6 thu, ndp, quan 1y va sir dung phi tham dinh cép gidy chimg nhan du diéu
kién kinh doanh hoat déng co s& thé thao, Cau Lac b thé thao chuyén nghiép
trén dia ban tinh Nam Dinh.

b) Vé to chuc thuc hién van ban Quy pham phép luét

Ngay sau khi cac van ban Quy pham phép luat ciia Trung uwong, cua tinh c6
hiéu luc thi hanh, S6 VHTTDL da chi dao cac phong Quan ly nha nude, don vi
su nghiép td chic trién khai thuc hién dam bao kip thoi, hi€u qua. Trong nam,
S& da td chie trién khai nhiéu van ban quy pham phap luat cua Trung uong, ctua
tinh ¢ lién quan dén céc linh vuc Vin héa, Thé thao, Du lich va Gia dinh'.

S& Van héa, Thé thao va Du lich da trinh céc cdp c6 thdm quyén ban hanh
van ban quy pham phap luat d6 1a Nghi quyét sé 05/2018/NQ-HPND ngay
06/7/2018 cua Hoi dong nhan dan tinh vé viéc quy dinh muc thu, ché d6 thu,
ndp, quan ly va st dung phi tham dinh cip gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong co s& thé thao, Cau Lac b6 thé thao chuyén nghiép trén dia ban
tinh Nam Dinh; t6 chirc tap hudn, trién khai thuc hién. Chi dao Phong Té chc -
Phap ché chu tri phdi hop véi cac phong Quan Iy nha nuée thuong Xuyén ra soét
cac van ban Quy pham phép luét c6 lién quan dén linh vuc ctia nganh, kip thoi
cap nhat, trién khai nhitng vdn ban mdi, loai bo nhitng van ban hét hiéu luc thi
hanh.

Ngay sau khi cac van ban Quy pham phép luat cua Trung uong, cta tinh c6
hiéu lyc thi hanh, S6 VHTTDL da chi dao cac phong Quan ly nha nuéc, don vi
su nghiép td chuc trién khai thuc hién dam bao kip thoi, hiéu qua. Trong nam,
S& da td chirc trién khai nhiéu van ban quy pham phép luét ctia Trung wong, clia
tinh c6 lién quan dén céc linh vuc Vin héa, Thé thao, Du lich va Gia dinh: tb
chirc tap hudn viée trién khai thuc hién Quyét dinh s6 22/2018/QD-TTg ngay
08/5/2018 cia Thu twdng Chinh pht vé xay dung, thuc hién huong uéc, quy
uéc; Nghi dinh s6 122/ND-CP ngay 17/9/2018 ctia Chinh phu quy dinh vé xét
ting danh hiéu Gia dinh van hoéa, Thon van hoéa, Lang vén hoa, Té dan phc") van
hoa...;

4. Thuc hién viéc ra soat, cong khai thi tuc hanh chinh thuge tham
quyén giai quyét

' Ké hoach s6 902/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2017 vé hoat dong kiém soét, ra soat danh gia TTHC ndm 2018
cua S6 VHTTDL; . ) { .

- Ké hoach s6 903/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2017 vé viéc ban hanh ké hoach kiém tra, ra soét, hé thong héa
van ban quy pham phéap luat nam 2018 cua S¢ VHTTDL; o

- Ké hoach s6 115/KH-SVHTTDL ngay 05/02/2018 vé viéc pho bién, gido duc va theo ddi tinh hinh thi hanh
phép luét ndm 2018 cia S6 VHTTDL;



a) Vé ra soat, kiém soét danh gia thuc hién cac quy dinh vé TTHC

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cia S¢ dugc t6 chire thuc hién c6 hiéu
qua, bd phan chuyén mén tryc tiép lam cong tac cai cach hanh chinh da ra soat
thong ké toan bd cac thi tuc hanh chinh nhu: mau don, mau t& khai, yéu cau diéu
kién thuc hién... cong b, cép nhat, bd sung thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
cap phép ctia S& VHTTDL trinh Chu tich Uy ban nhén dén tinh cong b ban hanh
dung quy trinh.

Vian phong S& phdi hogp véi cac phong quan Iy nha nude thudng xuyén kiém
soat chat ché viéc ban hanh mdi céc tha tuc hanh chinh dam bao dﬁy du, kip thoi.
S¢ da chi dao viéc ra soét, bd sung nhimng thu tuc hanh chinh méi theo chi dao cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, bai bo nhiing bd thu tuc khéng con hiéu luc;
dong thoi, chi dao cac phong chirc nang ra soat cac thu tuc hanh chinh va thuc hién
cét giam cac budc tdi thiéu hoa theo quy dinh; ngoai cac thi tuc hanh chinh do co
quan c6 thAm quyén ban hanh d& giam bét phién ha cac thu tuc hanh chinh cho
nhan dan thi S& Van héa, Thé thao va Du lich khong thuc hién viéc ban hanh thém
cac thu tuc hanh chinh’.

b) V& cong khai thu tuc hanh chinh

Hién nay, S& Van hoa, Thé thao va Du lich dang thuc hién 126 thu tuc
trong d6 c6 109 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia S6 VHTTDL, 17 TTHC
cap tinh do Uy ban nhan dan tinh cong bd dugc cong khai trén Cong thong tin
dién tr cua tinh, cia S& va trang Dich vu cong truc tuyén tinh Nam Binh. Céac
thi tuc, biéu mau hanh chinh duoc niém yét rd rang, day du, chinh xAc, cong
khai gitp cho t6 chirc va ca nhan dé dang thuc hién khi c¢6 yéu cau.

Cac thu tuc hanh chinh cia S6 VHTTDL dugc thuc hién nghiém tic ding
quy dinh ctia Trung wong, cia tinh vé ndi dung, hé so, thdi gian thuc hién déu
duoc cat giam t6i thiéu so voi quy dinh va duoc niém yét cong khai tai bo phén
mat cua va Céng thong tin dién tur ctua So, trang dich vu cong truc tuyén tinh
Nam Dinh nén thuén ti€n cho nguoi dan, t6 chuc dén lién hé lam viéc. Chi dao
don vi truc tiép thuc hién nhiém vu tiép cong déan, can bo 1am dau méi truc tiép
tiép nhén va giai quyét céc thu tuc hanh chinh tiép nhan dy du cac phan 4nh,

2. Quyet dinh so 1591/QD-UBND ngay 31/7/2018 vé viéc Ban hanh thu tuc hanh chinh ban hanh méi, sira doi
thudc thdm quyen giai quyét ciia S6 VHTTDL débi vGi linh vuc Thé duc thé thao;

- Quyét dinh s6 1751/Qb-UBND ngay 17/8/2018 vé viéc cong bé danh muc thu tuc hanh chinh stra dbi, bd sung
thudc thdm quyen giai quyét cia S6 VHTTDL dbi V@i linh vuc van héa;

- Quyét dinh s6 992/Qb-UBND ngay 14/5/2018 vé viéc cong bd danh muc thi tuc hanh chinh méi, sira déi, bai
b6 thugc thdm quyén giai quyét cia So VHTTDL d01 v6i linh vuc du lich;

- Quyét dinh sb 2268/Qb-UBND ngay 17/10/2018 vé viéc cong bb danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh méi,
béi bo thudc tham quyén giai quyét ciia S¢ VHTTDL (Linh vuc 1 héi), UBND cap huyén, UBND cép xa;

- Quyét dinh s6 2665/QD-UBND ngdy 27/11/2018 cua UBND tinh vé viéc cong b6 danh muc TTHC ban hanh
méi, stra doi , bai bo, thuge thdm quyén giai quyét ciia S¢ VHTTDL, UBND cap huyen UBND cip xa.

Quyet dinh s6 2820/Qb-UBND ngay 12/12/2018 ctia UBND tinh vé viéc cong b6 danh muyc thi tuc hanh chinh
stra ddi, bé sung thudc tham quyén giai quyét cia S& VHTTDL, UBND cép huyén (linh vuc vin héa).



kién nghi ciia nguoi dan, to chirc d6i véi thu tuc hanh chinh thuée tham quyén
giai quyét. 100% cac gidy phép dugc cap dung han, khong dé ton dong, qua thoi
gian quy dinh’.

Trong nam 2018, da trién khai hé thong tiép nhén va tra 101 kién nghi cua
doanh nghiép: http://logindoanhnghiep.chinhphu.vn véi tn mién: tnd svhttvdl.
Hién nay khong c6 phan énh cuta cac t6 chitc, c4 nhan vé thuc hién thu tuc hanh
chinh sai quy dinh hodc c¢6 hién tuong tiéu cuc, giy kho khan, phién ha trong viéc
huéng dan lam céc thi tuc cia cac don vi.

5. Ung dung cong nghé thong tin trong quén 1y vin ban, sir dung hop
thw dién tir trong thye thi cong vu, cip nhit, cung cap thong tin trén Trang
thong tin dién tir trén phan mém mot cira dién tir; sir dung cic phin mém
khac trong quan ly, diéu hanh va trong giai quyét TTHC thudc thim quyén
giai quyét

Nam 2018, S6¢ VHTTDL da déy manh thuc hién viéc img dung céng nghé
théng tin trong hoat dong quan ly. Cac phong chuyén mén, don vi déu duoc
trang bi méy vi tinh, 100% cé két ndi internet; trang thong tin dién tir cua nganh
va viéc st dung mang ndi bd duge xay dung va hoat dong c6 hiéu qua; trién khai
cai dat, str dung c6 hiéu qua phan mém Voffice nham tiét kiém t6i da vé chi phi
van phong phdm va phuc vu thuén tién cho cong téc quan ly va diéu hanh. Trén
90% s6 can bd cong chure sir dung thu dién tir trong trao ddi cong viéc.

Thuc hién cac qui dinh vé ung dung cong nghé thdng tin trong hoat dong
clia co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020 thang 7/2017 S& da nang cdp Trang
Théng tin dién tir cia S& thanh Céng théng tin dién tir S6 VHTTDL véi céc giao
dién, ndi dung phong phti dép tmg nhu céu tra ctru va tim hiéu cia céc t6 chuec,
ca nhén; da phdi hop voi S& Théng tin va Truyén thong t6 chire tap hudn, trién
khai phn mém mot cira va két ndi déng bod trén hé théng cung cap Dich Vu
cong truc tuyén: http://dichvucong.namdinh.gov.vn. Timg buéc huéng dén cho
td chitc, ca nhan dén giao dich va thuc hién cung cép dich vu cong truc tuyén 4]
muc d6 3, mirc d6 4 & mot sb linh vuc chuyén nganh”.

6. Tinh hinh duy tri, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008;
ci tién, nang cAp HTQLCL: S6 lwong quy trinh, dd bao phii % thi tuc
hanh chinh va tinh hinh chuyén d6i sang phién ban 2015

Quyet dinh so 2068/QD-UBND ngay 24/9/2018 vé viéc thong qua phuong 4n don gian héa TTHC thudc thdm

quyén giai quyet cta tinh Nam Dinh (06 linh vic TTHC);

* Cong van s6 540/SVHTTDL-VP ngay 18/7/2018 vé viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén trén phan mém dich
vu hanh chinh cong tir 01/8/2018 trén dia ban tinh Nam Dinh; S6 VHTTDL da trién khai phdn mém dich vu
hanh chinh cong voi 115 TTHC trong d6 linh vuc thuge thdm quyén gidi quyét clia S¢ VHTTDL la 97 TTHC,
TTHC truc tuyén cép d6 3,4 1a 12 TTHC dén nay da tiép nhan 157 hd so truc tuyén (trong d6: 19 hé so thuc
hién muc do 4 dugc tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich cia S¢ VHTTDL theo Quyét dinh
45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thi tuéng Chinh phu.



Tiép tuc cai tién, duy tri, ap dung cac quy trinh thuc hién hé théng quan ly
chét lugng 1SO 9001:2008 trong hoat dong cia co quan. S¢ VHTTDL da tap
trung ra soat va xdy dung, cai tién b quy trinh tac nghiép cia don vi dé nang cao
hiéu luc, hidu qua cong tac quan ly nha nudc va gép phan hién dai hda nén hanh
chinh nha nudc cua don vi. Cudi nam 2018 d3 trién khai xdy dung va ap dung
TCVN ISO 9001: 2015 thay thé TCVN 9001:2015, cu thé:

+ Ban hanh Ké hoach s6 882/KH-SVHTTDL ngay 30/11/2018 vé viéc nang
cap phién ban ISO 9001:2015;

+ Quyét dinh s6 428/QD-SVHTTDL ngay 24/12/2018 vé viéc ban hanh, ap
dung hé thong quan ly chét luong theo tiéu chudn Qudc gia TCVN ISO
9001:2015 (C6 danh muc HTQLCL ISO 9001:2015);,

+ Quyét dinh s6 445/QD-SVHTTDL ngay 28/12/2018 vé viéc ban hanh
cong bb Hé théng Quan ly chat luong phtl hop tiéu chuén quéc gia TCVN ISO
9001:2015 (C6 danh muc HTQLCL ISO 9001:2015);

Pén nay, S¢ da xay dung, ban hanh duoc 46 quy trinh trong dé cé 6 quy
trinh hé théng, 40 quy trinh tac nghiép, bao phi dugc 126 TTHC, dat 100%.

7. Tinh hinh thwe hién co ché mét cira, mot cira lién thong

Thue hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé
viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh. S& di ban hanh Quyét dinh sé 407/QD-SVHTTDL ngay 03/12/2018
Quyét dinh ban hanh quy ché hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh tai S& Van héa, Thé thao va Du lich; Quyét dinh
s6 408/QP-SVHTTDL ngay 03/12/2018 vé viéc phan cong cong chirc lam viéc
tai Bo phén tiép nhan va tra két qua gai quyét thu tuc hanh chinh ctia S& Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Chi dao cong chuc phu tréach tiép nhan ho so va tra két qua tai B phan mét
cira ctia SO thuc hién nghiém tic va giai quyét kip thoi cac TTHC c6 lién quan
dén hoat dong kinh doanh trén linh vuc van hoa, thé thao, du lich va gia dinh nhu:
mau don, to khai, cAp phép hoat dong vin hoa, kinh doanh dich vu véan héa trén
dia ban tinh... dam bao ding quy trinh, thi tuc, nham han ché dén mirc thip nhét
khéng dé mét truong hop dén lam thu tuc hanh chinh phai chd doi 1au. 100% cac
thong béo, gidy phép dugc cép trude va ding han, khong c6 phat sinh hd so qua
han. Tinh than, thai d6 cia can b thyc hién viée tiép nhén ho so va tra két qua tai
B¢ phan mét cira ludn giit thai do hoa nh, lich su, 18 phép, ling nghe va tiép thu
y kién ctia cong dén, khong gay phién ha, sach nhiéu.

Céc thu tuc, hd so duoc cong khai day du, tao dé dang trong giai quyét
cong viée, han ché viée phai trao d6i nhiéu 1an déi véi mdt tb chuec, cong dan co
thii tuc hanh chinh dén lién hé giao dich. Nam 2018, Sé da tiép nhan va giai



quyét 317 trong d6: c6 245 ho so dang ky quang cdo; 32 van ban théng bao t6
chue biéu dién nghé thuét; 09 gidy phép t6 chirc biéu dién nghé thuat don vi co
sO; tiép nhan, xét duyét va cip mdi, cép doi, cap lai 21 thé huéng dan vién du
lich (14 thé huéng dan vién ndi dia, 07 thé huéng dan vién qudc té); 01 Gidy
phép kinh doanh dich vu Lir hanh ndi dia; tham dinh va cép phép méi 02 co sé
Iuru tra du lich: hang 1 sao, 2 sao, 3 sao ddi véi khach san, biét thy du lich, can
ho du lich, tau thiy luu tra du lich; 07 Gidy chimg nhén du diéu kién kinh doanh
hoat dong thé duc thé thao.

- Bo tri linh dao phu trach, quyét dinh cir cong chirc va thwe hién viée
hd trg kinh phi cho cong chire thwe hién nhiém vu tai B phan tiép nhén va
tra két qua theo co' ché mot cira, co' ché mét cira lién thong.

Thyc hién tai Quyét dinh sé 408/QD-SVHTTDL ngay 03/12/2018 vé viéc
phan cong cong chirc chirc lam viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh cta S& Van hoéa, Thé thao va Du lich.

- Viéc ban hanh Quy ché va quyét dinh cac Thii tuc hanh chinh thwe
hién theo co ché mot cira theo Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 26/10/2018
cia UBND tinh

Pugc trién khai va thyc hién tai Quyét dinh sb 407/QD-SVHTTDL ngay
03/12/2018 Quyét dinh ban hanh quy ché hoat dong ctia B6 phén tiép nhan va
tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai S& VHTTDL;

- Tinh hinh cong khai minh bach cac TTHC con hiéu lwe thi hanh
thudc tham quyén giai quyét, viéc cong khai dwong diy néng sb dién thoai,
Email ciia cac cap theo quy dinh va viéc cong khai phi, 1é phi.

Céc thu tuc hanh chinh cua S& Vin hoa, Thé thao va Du lich duoc thuc
hién nghiém tuc ding quy dinh cua Trung uong, cua tinh vé ndi dung, hd so,
thoi gian giai quyét thuc hién déu duogc cit giam toi thiéu so véi quy dinh, cong
khai phi, 1€ phi cua tirng thu tuc hanh chinh va dugc niém yét cong khai, tai bo
phén tiép nhan va tra két qua; trén trang théng tin dién tir clia nganh. Niém yét
cong khai duong day nong s6 dién thoai, Email tai bd phan mét cira va Cong
thong tin dién tr ctia S&, trang dich vu cong truc tuyén tinh Nam Dinh nén thuén
tién cho ngudi dan, td chirc dén lién hé 1am viéc. Chi dao don vi tryuc tiép thuc
hién nhiém vu tiép coéng dan, can by lam dau méi truc tiép tiép nhan va giai
quyét céc thu tuc hanh chinh tiép nhan diy du cac phan anh, kién nghi ctia nguoi
dan, té chirc déi véi thu tuc hanh chinh thuéc thim quyén giai quyét. 100% cac
gidy phép dugc cap dung han, khong dé ton dong, qua thoi gian quy dinh.

Trong nam 2018, d trién khai hé théng tiép nhan va tra 1oi kién nghi cta
doanh nghiép: http://logindoanhnghiep.chinhphu.vn vé1 tén mién: tnd svhttvdl.
Hién nay khong c¢6 phan anh cta cac t6 chirc, c4 nhan vé thyc hién thi tuc hanh



chinh sai quy dinh hoac c6 hién tuong tiéu cuc, gay kho khan, phién ha trong viéc
hudng dan lam céc thu tuc cla cac don vi.

- S6 linh vue va s6 lwgng TTHC ciia tirng linh vwe dwge gidi quyét theo
co ché mt cira, mdt cira lién thong va chwa duge giai quyét theo co ché mot
cira, mot cira lién thong, ly do chwa dwgrc giai quyét.

Trong nim 2018 S& VHTTDL d3 tiép nhan 28 ho so (trong d6, c¢6 26 hd
so lién thong thudc thim quyén giai quyét cia Bo VHTTDL va 02 hd so thude
thAm quyén giai quyét cia UBND tinh Nam Dinh), cu thé:

1. Thu tuc xét ting danh hidu “Nghé si nhan dan”: 02 hé so.

2. Th tuc xét ting danh hidu “Nghé si wu ti”: 05 ho so.

3. Thu tuc xét tang danh hiéu “Ngh¢ nhan nhan dan”: 01 ho so.

4. Thu tuc xét taing danh hiéu “Ngh¢ nhan uu ta”: 18 hd so.

5. Thu tuc cong nhan khu du lich, diém du lich: 02 hé so.

Tht ca cac ho so tiép nhan duoc thuc hién theo co ché mot clra, mot cira
lién thong, tai S& VHTTDL va thdm dinh trinh hoi dong cép tinh va B¢ ding
thoi gian quy dinh.

- Co s&r vat chat: Noi dén tiép dién tich m2, s6 may vi tinh, ban ghé lam
viéc, ghé ngdi cia to chirc, cong dan so sach theo doi

B6 phan tiép nhan va tra két qua cua Sé& duoc trang bi day du may vi tinh,
may in, dién thoai cé dinh, may fax, ban ghé lam viéc, ban ghé dén tiép khéch,
nuoc uéng, quat may, may diéu hoa nhiét do tao diéu kién thuan loi cho cac to
chitc, ¢4 nhan dén lién hé, 1am viée, dién tich dam bao theo dung quy dinh.

- Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh tai B phin tiép nhan va tra
két qua va tinh hinh thyc hi¢n giai quyét TTHC vao sang thit 7 theo Quyét
dinh s6 14/2010/QD-TTg ngay 12/02/2010 cta Thi twéng Chinh phi

Thuc hién Quyét dinh s6 14/2010/QD-TTg ngay 12/02/2010 ctia Thi tuéng
Chinh phi, S6 VHTTDL da thyc hién phan cong lanh dao va can bg, cong chirc
truc giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhén va tra két qua cua S&
vao sang thr 7 hang tudn. Tuy nhién trong nam 2018 S& VHTTDL thyc hién
chi yéu ho so truc tuyén trén trang dich vu cong truc tuyén, khong phat sinh hd
SO nao.

8. Cong tac thong tin, tuyén truyén

Cong tac tuyén truyén, phé) bién, quan triét nhiém wvu, ké hoach cai cach
hanh chinh dugc quan tam thuc hién thong qua cac hoi nghi, cudc hop giao ban
cua S& da cap nhat kip thoi cac van ban chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh
phu, ctia Bg va cua tinh phé bién t&i toan thé can bd cong chirc, vién chirc: Nghi
quyét 30c/NQ-CP cua Chinh phii, Nghi quyét sé 36a/NQ-CP, Quyét dinh sb
225/QB-TTg ngay 04/02/2016 ctia Thii tuéng Chinh phu, cac Ké hoach cai cach



hanh chinh nha nudc tinh, cac Chi thi, ké hoach, quyét dinh vé thuc hién céac
linh vuc thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, thong tin tuyén truyén va
ké hoach CCHC ciia co quan, don vi; Nghi quyét sé 18-NQ/TW, 19-NQ/TW
ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi lan tha 6 BCH TW dang khéa VII.. ;

Trong ndm 2018, S6& VHTTDL da giao Tap chi VHTTDL Nam BDinh;
Website:dulichnamdinh.com.vn, Cf)ng thong tin dién tr cia S& mé chuyén muc,
viét tin bai phan anh vé ké hoach CCHC ciia tinh. Ngoai ra, cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh duoc 1ong ghép trong ké hoach cong tac nim cta Sé
nham nang cao nhan thirc cho can bd cong chirc, vién chirc vé y nghia va tim
quan trong trong viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

Nhin chung, cong tac tuyén truyén da dép tng kip thoi viéc nam bét, tim
hiéu théng tin cta can bd, cong chirc, vién chirc va moi tang 16p nhan dan,
doanh nghiép vé cong tac cai cach hanh chinh, nhat 14 thu tuc hanh chinh.

9. Thanh lip cac doan kiém tra cong tic cdi cach hanh chinh tai cic
don vi trire thude va bao cao két qua kiém tra tai cac don vi truc thugc

Cong tac Thanh tra, kiém tra trong d6 ¢ cac cudc thanh tra hanh chinh da
duoc tién hanh thuong xuyén. Trong nim 2018, d3 tién hanh kiém tra cai cach
hanh chinh d6i véi 04 don vi duoc léng ghép vai viéc thanh tra hanh chinh tai
don vi (Nha hat Chéo, Thu vién tinh, Trung tam Xuc tién Du lich, Ban Quan ly
Di tich va Danh thing). Két qua 100% don vi duoc kiém tra da thuc hién
nghiém ké hoach cai cach hanh chinh cua S& dat két qua tét.

10. Tinh hinh thuc hién viéc xac dinh Chi s6 CCHC nim 2018 theo
Quyét dinh ciia UBND tinh va Hwéng din ciia S& Noi vu

S¢ VHTTDL Nam Dinh da bam sat cac nhiém vu chuyén moén trong viéc
tham muu xay dung va viéc thuc hién dﬁy du cac van ban trong viéc xac dinh
Chi sb cai cach hanh chinh nam 2018 theo Quyét dinh cta Uy ban nhan dan tinh
va Huéng dan ctia S& Noi vu.

- Béo cao s6 580/BC-SVHTTDL ngay 6/8/2018 Bao céo So két cong téc
CCHC 6 thang dau nim trién khai nhiém vu 6 thang cudi nam 2018.

- Cong van s6 572/SVHTTDL-VP ngay 02/8/2018 vé viéc ding ky phén
dau cai thién thir bac xép hang va nang cao chi s6 cai cach hanh chinh cia S&
VHTTDL giai doan 2018-2020.

11. Panh gia viéc thwe hién Ké hoach s6 91/KH-UBND ngay 25/9/2018
vé viéc ban hanh Ké hoach ning cao Chi sb niing lye canh tranh cip tinh
(PCI) va Chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index-CCHC) tinh Nam Pinh
nim 2018 va cac nim tiép theo.

Tai budi hop tong két 9 thang va nhiém vu trong tim 3 thang cudi nim
2018 ctia S& VHTTDL di danh gia nhimg két qua cong tac cai cach hanh chinh



cua s& va dé ra cac nhiém vu can phai thuc hién trong nam 2019; trén co s& do
da ban hanh K¢é hoach sé 893/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2018 vé viéc nang cao
chi s cai cach hanh chinh ctia S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam Dinh
giai doan 2019-2020.

IL. PANH GIA CHUNG

Nhin chung ndm 2018, S& Vin hod, Thé thao va Du lich trién khai cac
chuong trinh hanh dong cua nganh, trong do tap trung day manh viéc thuc hién cai
cach hanh chinh, coi day 1a mét nhiém vu trong tdm; thuong xuyén chi dao céac
phong Quan ly nha nudc, cac don vi su nghiép truc thudc tich cuc t6 chirc trién
khai thuc hién cong téc cai cach hanh chinh, véi nhiéu giai phap cu thé phu hop véi
chirc nang, nhiém vu cia don vi, nham nang cao hi€u qua cong tac cai cach hanh
chinh; dam béao thong nhat cao trong lanh dao, chi dao va thyc thi cong vu dam bao
dting ké hoach dé ra;

Cong tac quan ly nha nudce vé van hod, thé thao, du lich va gia dinh dugc thuc
hién hiéu qua. So va Phong Van hoa - Thong tin cac huyén, thanh ph6 da ban hanh
va tham muu cho cAp uy, chinh quyén nhiéu van ban chi dao su sat, kip thoi. Hoat
dong thong tin tuyén truyén tiép tuc dugc ddy manh, cac don vi trong Nganh da tap
trung trién khai cac hinh thirc tuyén truyén phong phu, da dang mang tinh théng tin
nhanh, ¢4 dong tap trung tuyén truyén phuc vu nhiém vu cai cach hanh chinh.

Viéc thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét tha tuc
hanh chinh, cung cip dich vu hanh chinh céng cho ngudi dan va doanh nghiép
c6 nhiéu két qua tich cuc. Viéc 4p dung cac quy trinh tiép nhan va tra két qua
qua bd phan mdt cira, mot cura lién thong dugc thuc hién ding theo Quyét dinh
s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cia Thi tudng chinh phu.

Nhirng khé khin, han ché

- H¢ théng van ban hudng dan thuc hién cia Chinh phi va cac b, nganh
trung wong con phuc tap, chong chéo dan dén kho khin trong viéc trién khai
thuc hién tai co s0.

- Trinh d0 ning luc chuyén mon cia doi ngii can bd cong chirc trong nganh
tuy da timg budc duge nang cao song van chua dép ing dugce yéu cau cla su
phat trién, dic biét 1 trinh db tin hoc, ngoai ngit van con han ché.

I1I. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CCHC NAM 2019

Tiép tuc thuc hién tdt hon nita cong tac cai cach hanh chinh, gén cong tac
cai cach hanh chinh véi viéc tiép tuc thuc hién chuong trinh hanh dong cia B9
Vin héa, Thé thao va Du lich, cta Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh Nam Pinh vé
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, phong chong tham nhiing, thuc hién Quy
ché déan chu & co s6;

Ngay trong quy IV/2018 S6 VHTTDL da ban hanh céc K¢é hoach, cu thé:
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1. K& hoach sb 892/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2018 vé viéc CCHC cua S&
VHTTDL Nam Dinh nam 2019 (c6 phu biéu vé nhiém vu cu thé, trach nhiém
thuc hién cua tirng b phan kem theo).

2. Ké hoach s6 869/KH-SVHTTDL ngay 27/11/2018 Ké hoach théng tin
tuyén truyén CCHC nam 2019 ciia S6 VHTTDL.

3. B4o céo sb 02/BC-SVHTTDL ngay 02/01/2019 vé viéc giao chi tiéu ké
hoach nam 2019.

4. K& hoach s6 775/KH-SVHTTDL ngay 23/10/2018 Ké hoach tmg dung
cong nghé thong tin ndm 2019 cua S¢ VHTTDL.

5. K& hoach sb 893/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2018 Ké hoach néng cao
chi s6 CCHC cua Sé VHTTDL tinh Nam Binh giai doan 2019-2020.

6. Cong van s6 914/SVHTTDL-VP vé viéc kién toan dau mdi kiém soat
TTHC cua S6 VHTTDL.

7. K& hoach sb 894/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2018 Ké hoach kiém soét
TTHC nam 2019 cua S¢ VHTTDL.

8. K& hoach s6 927/KH-SVHTTDL ngay 11/12/2018 Ké hoach ra soat,
danh gia TTHC nam 2019 cia S6 VHTTDL.

9. K& hoach s6 904/KH-SVHTTDL ngay 05/12/2018 Ké hoach kiém tra ra
soét, hé thong hoa van ban quy pham phap lut nim 2019 cia S& VHTTDL.

10. Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 2799/QD-UBND ngay
10/12/2018 cia UBND tinh vé viéc giao chi tiéu ké hoach va du toan ngan sach
nha nudc nam 2019.

11. Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay
05/01/2019 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc cong bb danh muc TTHC ban hanh
méi, stra d6i bo sung, thudc tham quyén giai quyét ciia S& VHTTDL; Quyét
dinh s6 278/QD-UBND ngay 30/01/2019 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc cong
b6 danh muc TTHC ban hanh méi thudc thdm quyén giai quyét cua SO
VHTTDL.

12. Quyét dinh s6 06/QD-SVHTTDL ngay 02/01/2019 cua S6 VHTTDL
vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo ciia Van phong S6 VHTTDL.

13. Béo céo s6 106/BC-SVHTTDL ngay 14/2/2019 ctua S6 VHTTDL vé
tinh hinh, két qua thuc hién co ché tu chu theo Nghi dinh sé 16/2016/ND-CP
ngay 14/02/2016 cta Chinh phu va cac Nghi dinh c6 lién quan.

14. Béo céo s 107/BC-SVHTTDL ngay 14/2/2019 ctia S¢ VHTTDL vé
tinh hinh, két qua thuc hién co ché tu chi theo sb 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu Quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh déi véi cac co quan nha nudc.
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Trén day la Béo céo tom tat tinh hinh thuc hién cOng tac cai cach hanh
chinh nim 2018, tinh hinh trién khai Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2019
cua S6 VHTTDL tinh Nam Dinh.

Trén trong./.
Noi nhén: GIAM POC
-BO6 VHTTDL;
- UBND tinh; \ (dé blc)
- S& Nbi vu.
- Cac d/c Pho Giam dbc;
- Céac phong QLNN;
- Cac don vi su nghiép truc thude So;
- CPVP;
- Céng TTDT S&;
- Luu: VT.
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BANG TONG HOQP KET QUA TU PANH GIA, CHAM PIEM

CACH HANH CHINH NAM 2018 CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH NAM DINH
(Kém theo Bdo cdo 6,4/ /BC - SVHTTDL ngayl//02/2019 cuia S6 VHTTDL)

- Xdc dinh dcfy du nhiém vu: 1,00
- Xdc dinh khong dc‘fy du nhiém vu: 0

{ THE THAO
STT O\ o
~VADULICH/oM. .. . . & i
<) Linh virc/Aiéu chi/Tiéu chi Piém | Diém tw
\ , .
VA S anh phin t6i da |danh gid
1 | CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CCHC 13,50 | 13,50
1.1 | Kéhoach CCHC nim 4,50 | 4,50
1.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC nam kip thoi
- Ban hanh kip thoi (trong Quy IV cua nam lién ké cia nim ké 1,00 1,00
hoach): 1,00
- Ban hanh trong thang 01 cua nam ké hoach): 0,50
- Ban hanh sau thdng 01 ciia nim ké hoach: 0
1.1.2 | Xac dinh déy du cac nhiém vu CCHC trén cac linh vuc theo Bo
Chi s6 CCHC cua tinh 1,00 | 1,00

1. K& hoach s 892/KH-SVHTTDL ngay

Tai liéu kiém chirng

01/12/2017 vé viéc CCHC cia S¢ VHTTDL
Nam Dinh nim 2018 (c6 phu biéu vé nhiém vul
cu thé, trach nhiém thuc hién cua timg bd phan,
keém theo).

1. K& hoach sb 892/KH-SVHTTDL ngay
01/12/2017 vé viéc CCHC cua S& VHTTDL
Nam Binh ndm 2018 (c6 phu biéu vé nhiém vu
cu thé, trach nhiém thyuc hién cua ting bd phan
kém theo).

2. Bao cao s6 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 Béo céo két qua cong tac cai cach
hanh chinh ctia S& VHTTDL vé tinh hinh thuc
hién CCHC nam 2018.

3. Quyét dinh s6 134/QD-SVHTTDL ngay
09/4/2018 vé viéc thanh 1ap td xét chi dinh thau
don vi cho cung cép giai khat giita gio cho hoi

| Giai trinh
(Doi véi cac tiéu
chi khéng c6 tai
kiém

li¢u
chirng)

nghi tdp huin cac vin ban CCHC nim 2018 |




o |

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phin

Phu biéu vé nhiém vu va trach nhiém trién khai thuc hién
- Nhiém vu cu thé va trdch nhiém trién khai cia cdc don vi truc
thuoc: 1,00
- Khong c6 nhiém vu cu thé va trdach nhiém trién khai cua cde don
vi truce thuéc: 0

Miirc do thuc hién ké hoach CCHC
- Thuee hién 100% Ké hoach: 1,50

| - Thuc hién tir 50% - duGi 100% ké hoach: Cong thire tinh (Ty 1é

DPiém
toi da

1,00

1,50

1,00

1,50

Diém tw
danh gia

Tai liéu kiém chiing

ctanganh VHTTDL.

4. Quyét dinh sb 135/QD-SVHTTDL ngay
09/4/2018 vé viéc chi dinh don vi phuc vu &n
ubng cho hdi nghi tdp huin cac van ban cai
cach hanh chinh nam 2018 cua nganh
VHTTDL.

5. Quyét dinh s6 136/QD-SVHTTDL ngay
10/4/2018 vé viéc chi dinh don vi cung cép giai
khat giita gi¢' cho Hoi nghi tap hudn cac vin

'ban cai cach hanh chinh nam 2018 cia nganh

VHTTDL.
1. Ké hoach s6 892/KH-SVHTTDL ngay
01/12/2017 vé viéc CCHC cua S& VHTTDL
Nam Dinh nam 2018 (c6 phu biéu vé nhiém
vu cu thé, trach nhiém thuc hién cua tung bd
phéan keém theo).

2. Quyét dinh sb 143/QD-SVHTTDL ngay
12/5/2017 vé thanh lap ban chi dao CCHC.

3. Bao cao sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 Béo cao két qua cong tac cai cach
hanh chinh ctia S6 VHTTDL vé tinh hinh thuc

hién CCHC nam 2018.
1. Bao cdo s6 912/BC-SVHTTDL ngay

06/12/2018 vé cong tac van hoa, thé thao va du
lich ndm 2018 va phuong hudng, nhiém vu
trong tdm 2019.

' Giai trinh
(Doi véi cac tidu
chi khong c6 tai

liéu
chirng)

2. Bao cdo so 891/BC-SVHTTDL ngay

kiém



STT

104/12/2018 ctia S§ VHTTDL vé tinh hinh thuc

Tai liéu kiém chirng

hién CCHC nam 2018.

1. Béo céo sb 162/BC-SVHTTDL ngay |
02/3/2018 vé cong taic CCHC Qui I, Phuong

huéng nhiém vu cong tac Qui 11/2018.
2. Bao céo sb 421/BC-SVHTTDL ngay

04/6/2018 vé cong tac Cai cach hanh chinh |

Quy II phuyong hudng nhiém vu Quy 111/2018.

3. Bdo cao sb 648/BC-SVHTTDL ngay
4/9/2018 vé cong tac cai cach hanh chinh Quy
111/2018 trién khai nhiém vu IV/2018.

i Gidi trinh

(i voi cac tiéu
chi khong co tai
li€u kiém
chirng)

4. Bao céo sb 891/BC-SVHTTDL ngay |
04/12/2018 vé két qua cong tac cai cach hanh |
chinh ndam 2018 cia S VHTTDL.

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Piém tw
thanh phan t6i da |ddnh gid
% hoan thanh x 1,50/100%)
- Thuc hén tir 20% - duéi 50% ké hoach: 0
1.2 | Thuec hién cong tac bao cao CCHC 2,00 2,00
1.2.1 | S& lwong bao cdo (bdo cdo quy , 6 thang, 9 thang va ndm)
- Pl 56 lwgng bdo cdo: 0,75 0,75 | 0,75
- Khéng di s6 lugmg bdo cdo (mbi bdo cdo thiéu trir 0,20 diém)
- Khong c6 bao cdo: 0
122 | Noidungbdocdo
- Tét cd bdo cdo cé ddy i ndi dung theo quy dinh. 0,50 0,50 0,50
- Khéng dat yéu cau (méi bdo cdo khong dat trie diém 0,15)
- Tét cd cdc bdo cdo khong du néi dung theo quy dinh: 0
Thoi gian béo céo (trude ngay 10 cua thang cudi quy)
1.2.3 | - Dung thoi gian quy dinh: 0,75 0,75 0,75

- Khong duing thoi gian quy dinh (mbi bdo cdo khong diing thoi
gian trir 0,20 diém).

- Tat ca bdo cdo khong diing thoi gian quy dinh hodc khéng co
bao cao: 0

Tét ca cac bao cao déu day di nodi dung theo
huéng dan

02/3/2018 vé cong tac CCHC Qui I, Phuong
hudng nhiém vu cdng tac Qui 11/ 2018.

2. Bao cdo sb 421/BC-SVHTTDL ngay
04/6/2018 vé cong tac CCHC Quy II phuong

1. Béo cdo sb 162/BC-SVHTTDL ngay |

hudng nhiém vu Quy I11/2018.




1.3

13.1 |

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

Kiém tra cong tic CCHC

Ké hoach kiém tra CCHC dbi voi cac don vi truc thude
- Ban hanh KH kiém tra va kiém tra trén 30% s6 phong, don vi:
1,00
- Ban hanh KH kiém tra va kiém tra trén 30% sé phong, don vi:
0,50
- Khong ban hanh hodc ban hanh ké hoach kiém tra va kiém tra
duei 20% s6 phong, don vi: 0.

Mirc do thuc hién ké hoach kiém tra

- Thuee hién 100% ké hoach: 1,00

- Thuec hién tir 50% - dwdi 100% ké hoach: Céng thikc tinh (Ty
1é % hoan thanh x 1,00/100%)

- Khong cé ké hoach hodc kiém tra duéi 50% ké hoach. 0

Piém
toi da

3,00

1,00

1,00

Piém ty
danh gia

3,00

1,00

1,00

Tai liéu kiém ching

'3, Bao co sb 648/BC-SVHTTDL ngay

4/9/2018 vé cong tac cai cach hanh chinh Quy
111/2018 trién khai nhiém vu IV/2018.

4. Bao cao sb 891/BC-SVHTTDL ngay
104/12/2018 vé két qua cong tac cai cach hanh
‘chinh nim 2018 ctia S¢ VHTTDL.

22/3/2018 vé viéc ban hanh Ké hoach thyc hién
Luét phong, chéng tham nhiing ndm 2018 cua
Sé VHTTDL.

2. Ké hoach s6 01/KH-TTr ngay 01/12/2017
ctia So VHTTDL vé thanh tra, kiém tra nim
2018.

3. Quyét dinh s6 260/QD-SVHTTDL ngay
04/7/2018 vé viéc thanh tra trach nhiém viéc
thuc hién cac quy dinh cta phap luat khiu nai,
t céo, phong, chéng tham nhiing va thuc hién
chirc néng, nhi¢ém vy, cong vu trong cdng tc
quan ly (c6 kém theo ké hoach).

29/10/2018 ctia S& VHTTDL vé két qua cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, tb cdo nam
2018.

2. Két luan sé 659/KL-TTr ngay 05/9/2018 vé

| viée thyc hign quy dinh phap lut khiéu nai, t6

Giai trinh

(D6i véi cac tidu
chi khong c6 tai
ligu kiém
chirng)

I Bio cio sé 78YBCSVHTIDL ngay |




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén

DPiém
toi da

Piém tw
danh gia

Tai liéu kiém chirng

1.3.3

Xir Iy céc van dé phat hién qua kiém tra

- 100% van dé pha hién qua kiém tra déu dwoc xir ly hodc kién
nghi xu ly: 1,00

- Tir 50% dén dudi 100% sé van dé phdt hién dwoc xit Iy hodic
kién nghi xit ly: Cong thicc tinh (ty 1é % s6 van dé x 1,00/100%)
- Du6i 50% cdc van dé phat hién qua kién tra dwoc xi Iy hodc
kién nghi xie Iy: 0

1.4

Cong tac tuyén truyén CCHC

1,00

2,00

1,00

2,00

cao, phong, chdng tham nhiing va thuc hién

quan ly.
3. Bao cao s6 S543/BC-SVHTTDL ngay

luan thanh tra va thuc hién Két luan thanh tra
cua S VHTTDL. _

1. Bao cao so 788/BC-SVHTTDL ngay
29/10/2018 cua S& VHTTDL vé két qua cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t cdo nam
2018.

2. Két ludn sb 659/KL-TTr ngay 05/9/2018 vé
viéc thuc hién quy dinh phép luat khiéu nai, t4
céo, phong, chong tham nhiing va thuc hién
chirc néng, nhiém vy, cong vu trong céng tac
quan ly.

3. Bao céo sb S543/BC-SVHTTDL ngay
18/7/2018 tinh hinh thi hanh phéap luat vé Két
luan thanh tra va thuc hién Két luan thanh tra

cia S¢ VHTTDL.

1.4.1

K& hoach tuyén truyén CCHC
- C6 Ké hoach: 1,00

1,00

1,00

01/12/2017 vé ké hoach thong tin tuyén truyén
cai cach hanh chinh cua S¢& VHTTDL nam

- Khéng c6 ké hoach: 0

2018.

chirc ndng, nhiém vy, céng vu trong cong tac

18/7/2018 tinh hinh thi hanh phap ludt vé Két

i Giai trinh

(D6i vai cac ticu
chi khong co tai
liéu kiém
chirng)

B ~*



1.4.2

1.5

1.5.1

1.5.2

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

Mitc do thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC
- Thuee hién 100% Ké hoach: 1,00
- Thuee hién tie 50% - dw6i 100% ké hoach: Cong thike tinh (Ty 1é
% hoan thanh x 1,00/100% )
- Thuec hién duéi 50% thi diém danh gid la: 0

Piém
toi da

1,00

Sw niing djng trong chi dao, diéu hanh CCHC

thudng
- Co thuc hién: 1,00
- Khong thuc: 0

Sang kién trong trién khai cong thc CCHC

- Sdng kién cdp tinh: 1,00
- Séing kién cdp co s¢: 0,50

2,00

1,00

1,00

Piém tw '
danh gia

1,00

1,00

|
|

2,00

Tai liéu kiém chirng

1. Béo cao sb 812/BC-SVHTTDL ngay
06/11/2018 vé két qua cong tac tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh nam 2018.

09/02/2018 vé viéc ban hanh quy ché thi dua
khen thudéng cua S6 VHTTDL.

2. Quyét dinh sé 20/QP-SVHTTDL ngay
07/01/2019 vé viéc “Céng nhan danh hiéu
Chién sy thi dua co s& nganh VHTTDL Nam
Dinh” niam 2018.

3. Quyét dinh s6 21/QD-SVHTTDL ngay
07/01/2019 vé viéc tang Gidy khen cia Giam

d6c S¢ VHTTDL tinh Nam Dinh nam 2018;

1,00

f

| Giai trinh

1. Quyét dinh s& 91#/QD-SVHTTDL ngay |

Ao . ” oA ;
(Poi véi cac tiéu
chi khong co tai
li¢u kiém,

chirng)

1. Quyét dinh s6 429/QD-SVHTTDL ngay
24/12/2018 vé viéc cong nhan sang kién cap
S& nam 2018 (c6 bién ban xét duyét hoi dong
sang kién nam 2018 kém theo);

2. P ¢6 don dé nghi cong nhén sang kién
cap tinh nam 2018 guri Hoi ddng cong nhan tai
S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Nam Dinh.




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

DPiém
toi da

PHAM PHAP LUAT (QPPL)

R soat, hé théng héa vin bin quy pham phap luat

3,00

.2,00

| Ké hoach ra soat, hé théng héa van ban QPPL

- Bgn hanh trong quy IV ciia ndm trude lién ké nam ké hoach thi
diém danh gia la 0,50,

- Ban hanh trong nim ké hoach: 0,25;

- Khéng ban hanh: 0

2.12

0,50

Mttc d6 hoan thanh ké hoach ra soét, hé thong hoa van ban

QPPL (Tinh theo ty 1& % s6 nhiém vu da hoan thanh so véi tong
s0 nhiém vu theo ké hoach)

- Hoan thanh 100% ké hoach 1a 0,75;

- Hoan thanh tie 50% - dudi 100% ké hoach: Céng thirc tinh (Ty
1é % hoan thanh x 0,75/100%)

- Hoan thanh duéi 50% ké hoach: 0

213

Xir Iy két qua ra soat

- 100% s6 vdn dé phdt hién dwoc xie Iy hodc kién nghi xie 1y: 0,75
- Tir 50% - dwdi 100% s6 VD pht hién dugc XL hodc KNXL:
Céng thire tinh (T 1& % 56 VD x 0,75/100%).

- Duéi 50% s6 van dé phat hién dugc XL hodc kién nghi xu ly: 0

0,75

0,75

Piém tw
danh gia

0,50

0,75

0,75

|

!

Tai liéu kiém chirng

Ké hoach s6 903/KH-SVHTTDL ngay
04/12/2017 vé viéc ban hanh Ké hoach kiém
tra, ra soat, hé théng héa van ban quy pham
phéap luat nam 2018 cua S& VHTTDL.

1.Bao cao s6& 729/BC-SVHTTDL ngay
05/10/2018 v& viéc kiém tra, theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat nam 2018.

2.Béo cao sO6 986/BC-SVHTTDL ngay

| 28/12/2018 vé viéc két qua thuc hién hé théng

héa VBQPPL.

I. Bdo cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngiy |

04/12/2018 vé két qua cong tac cai cich hanh
chinh ciia S& VHTTDL vé tinh hinh thuc hién
CCHC nam 2018.

2. Béo cdo sb 729/BC-SVHTTDL ngay
05/10/2018 vé viéc kiém tra, theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat nam 2018.

| 3.Béo_cdo so 986/BC-SVHTIDL ngay

| Giai trinh

(Ddi voi cac tiéu
chi khong co tai
liéu kiém
ching)




Tai liéu kiém ching

11 28/12/2018 vé viéc két qua thuc hién hé thdng

héa VBQPPL cua S¢ VHTTDL.

| 1. Ké hoach sb 115/KH-SVHTTDL ngay

05/02/2018 vé viéc vé viéc phd bién, gito duc
va theo doi tinh hinh thi hanh phdp ludt nam
2018 cua S& VHTTDL.

2. Bao cao s6 177/BC-SVHTTDL ngay

danh gia viéc thi hanh luét can bg, cong chirc va

3. Bao cdo s6 729/BC-SVHTTDL ngay
05/10/2018 vé viéc kiém tra, theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat nam 2018.

4. Bao céo s6 986/BC-SVHTTDL ngay
28/12/2018 vé viéc két qua thuc hién hé théng
héa VBQPPL ctiia S6 VHTTDL.

5. Bdo cao sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé& két qua cong tac cai cach hanh

' Ra soiit, danh gid thii tuc hanh chinh (TTHC)

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Piém ty
thanh phan toi da |d4nh gia
| Trién khai va kiém tra viéc thyc hién cde van ban QPPL | 1,00 | 1,00 |
Té chu'ctnénkhal thuc hién day du, kip thoi va ding quy dinh
cac van ban QPPL do Trung wong, tinh ban hanh
- 100% sé VBQPPL trién khai thuc hién: 1,00; 1,00 | 1,00
- Tir 50% - dudi 100% s6 VBQPPL trién khai thuc hién: Cong
thize tinh (Ty 1é % s6 VB x 1,00/100%)
- Duéi 50% sé VBOPPL trién khai thuc hién: 0
luat vién chirc.
| CAI CACH THU TUC HANH CHINH 950 | 9,50
TR T ——

9/3/2018 cia S& VHTTDL vé viéc téng két |

Giai trinh

(D0i véi cac tiéu
chi khong c6 tai
liéu kiém|
ching) |

chinh nam 2018 cua S6 VHTTDL.
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STT | Gidi trinh

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi Piém |Piém tu | Tai liéu kiém chirng (D6i véi cac tieu

thanh phan tdi da |danh gia g‘chi khéng c6 tai

liéu kiém

chirng) '
3.1.1 | K& hoach ra soét, danh gia TTHC 1. Ké hoach 5O 902/KH-SVHTTDL ngay |
(Ban hanh trong quy IV néim lién ké nim ké hoach): 1,00 1,00 | 1,00 |04/12/2017 vé hoat dong kiém sodt, ra soat |

- Ban hanh ké hoach truéc ngay 15/01 cua nam ké hoach.: 0,50 danh gid TTHC nam 2018 caa S¢ VHTTDL.

- Khong ban hanh: 0.

Mitc do thuc hién k& hoach ra soat, danh gia TTHC | | | 1. Béo cdo 188/BC-SVHTTDL ngay 1 6/3/2018
3.1.2 | - Thuc hién 100% ké hoach: 1,50; 1,50 1,50 [vé bao céo tinh hinh két qua thuc hién kiém soat

- Thuec hién tir 50% - dudi 100% ké hoach: Cong thirc tinh (Ty 16 TTHC Quilnim 2018. |

% van dé x 1,50/100%) 2. Béo cdo 426/BC-SVHTTDL ngay |

05/6/2018 vé bao céo tinh hinh két qua thuc
hién kiém soat TTHC Qui II nam 2018.

3. Bio céo sb 646/BC-SVHTTDL ngay |
04/9/2018 béo céo tinh hinh, két qua thuc hién |
kiém soat TTHC quy I1I nam 2018.

4Bdo cio s6 939/BC-SVHTTDL ngay

14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018.

5. Bao céo sd 612/BC-SVHTTDL ngay
20/8/2018 vé viéc bao cao két qua ra soat don

- Thuec hién duwéi 50% ké hoach: 0.

gian héa TTHC nam 2018.

Xir ly céc van dé phat hién qua ra soat, danh gia TTHC 1. Bao cio sb 612/BC-SVHTTDL ngay

3.1.3 | - 100% sé vdn dé phat hién qua ra soat dugc xie Iy hodc kién 1,50 1,50 [20/8/2018 vé viéc bao céo két qua ra soat don
nghi xu ly: 1,50; gian hoa TTHC nam 2018.

- Tir duéi 50% - dw6i 100% s6 vén dé phat hién duoc xi 1y hodc 2. Bao cao s6 939/BC-SVHTIDL ngay

kién nghi xit ly: Cong thirc (Ty 1¢ % van d@é x 1,50/100%) 14/12/2018 vé tinh hinh két qua thyc hién kiém

soat TTHC nam 2018 ctia S VHTTDL.

- Duéi 50% s6 van dé dwoc phdt hién qua ra sodt dwoc xie Iy




3.2

3.2.1

322

 hodc kién nghi xic Iy: 0

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

Cép nhit, cong khai thi tuc hanh chinh

phén tiép nhan va tra két qua ctia co quan

- Cdp nhat, cong khai 100% s6 TTHC: 1,50

- Cdp nhdt cong khai tit 50%-duwdi 100% s6 TTHC: Céng thire
tinh (Ty 1é % s6 TTHC x 1,50/100%)

- Cdp nhdt, cong khai diei 50% s6 TTHC:0

Cép nhat, cong khai TTHC thugc thim quyén giai quyét tai Bo |

C6ng khai TTHC thudc thdm quyén giai quyét trén Trang théng
tin dién tr cua co quan

- Cong khai 100% s6 TTHC: 1,50

- Cong khai tit 50% - dwdi 100% s6 TTHC: Cong thiee tinh (Ty 1é
% s6 TTHC x 1,50/100%)

- Cong khai dwdi 50% sé TTHC: 0

TTHC thudc thAm quyén giai quyét

Tiép nhén, xir Iy phin 4nh, KN cia cic nhén, to chire doi véi

Piém | Diém tw
toi da |ddnh gid|
3,00 3,00
1,50 1,50
1,50 1,50
__,,2’5,,0

Tai liéu kiém chirng

04/12/2017 vé cong tac CCHC nam 2018 cua
S& VHTTDL.

2. Bao céo s6 939/BC-SVHTTDL ngay
14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018 cua So VHTTDL.

- => 100% cac TTHC duoc cap nhat va cong
khai tai BO phan tiép nhan va tra két qua S&
VHTTDL; Cong Théng tin dién tir cia UBND
tinh va S& VHTTDL va Céng DVC truc
tuyén.

Giai trinh

(Do véi cac tiéu!
chi khong co tai
liéu kiém,
chirng) '

: 1.. Bao Cao 50 891/BC_SVHTT DL ngay I A

I. Bio cio sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2017 vé cong tac CCHC nam 2018 cua
S& VHTTDL.

2. Béo cdo sb 774/KH-SVHTTDL ngay
23/10/2018 vé Bao cao két qua Ung dung cong
nghé thong tin nam 2018 cua S6 VHTTDL.

10



STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén

3.3.1

C(‘)ng khai duérng day néng va dia chi Email tai b phénmét cua N

cua co quan
- Thuc hién dung quy dinh: 0,75
- Khong thuec hién dung quy dinh: 0

1332

CO quan
- Thuc hién dung quy dinh: 0,75
- Khong thuec hién dung quy dinh: 0.

333

Xir ly PAKN déi voi TTHC thudce thim quyén giai quyét cua co
quan

- 100% PAKN déu dwoc xit Iy hodc kién nghi xit ly: 1,00

- Tir 50%- dwdi 100% s6 VD phat hién dwoc XL hodc kién nghi
xit Iy: Cong thike tinh (Ty 1é % s6 VD x 1,00/100%)
- Du6i 50% PAKN duwoc xie Iy hodc kién nghi xie Iy: 0

0,75

Tiép nhan PAKN ddi v6i TTHC thudc tham quyérimgiié‘i quyét coal

0,75

1,00

Piém tw
danh gia

|
I

! Tai liéu kiém chirng

| Gidi trinh
(Poi véi cac tidu
chi khong c¢6 tai
liéu kiém
chimg) |

0,75

0,75

12/9/2017 vé& viéc bd sung dia chi tiép nhéan
phan 4nh, kién nghi dbi voi quy dinh TTHC tai |
Bo Phan tiép nhan va tra két qua cia So
VHTTDL. |
2. Quyét dinh s 243/QD-SVHTTDL ngay
21/6/2018 vé viéc ban hanh Quy ché cung cap
thong tin cho cong dan cia S VHTTDL.
1. Bao cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngay |
04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018. f
2. Bio cdo 939/BC-SVHTTDL  ngay |
14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018.

1,00

1. Bio céo sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018.

2. Bao cdo 939/BC-SVHTTDL  ngay |
14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018.

3. Bio cao s6 788/BC-SVHTTDL ngay
29/10/2018 cua S& VHTTDL vé két qua cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, tb cao nim
2018.

4. Két ludn sb 659/KL-TTr ngay 05/9/2018 vé
viéc thuc hién quy dinh phap luat khiéu nai, t4
céo, phong, chdng tham nhiing va thuc hién

chirc ndng, nhiém vu, cong vu trong cdng tac

11



| Giai trinh

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Diém tu Tai liéu kiém chirng (Ddi véi cac ticu
thanh phin t6i da |danh gia chi khong c6 tai
liéu kiém
chimg)
g P T st
4 | CAICACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NN 575 | 5,75 i
4.1 | Thuec hién ding quy dinh ciia Chinh phii, ciia tinh vé t chire ' 1. Bao cao sO 841/BC-SVHTTDL ngay
b$ may 0,50 | 0,50 |16/11/2018 cia S& VHTTDL vé viéc thuc hién
- Thuc hién dung theo quy dinh: 0,50 Két qua t'huc' hién Nghi quyét 18-NQ/TW va |
- Thue hién khong ding quy dinh: 0 Nghi quyét so 19-NQ/TW cua Hoi nghi Trung
uwong 6 khoa XII. '
2. Bao cao s6 891/BC-SVHTTDL ngay |
04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018. ;
42 | Sép xép kién toan tb chirc by may theo quy dinh 1. Bao cho sb 841/BC-SVHTTDL ngay
- Thuc hién ding quy dinh: 0,75 0,75 0,75 16’/1 1/2018 cua S VHTTDL yé viéc thuc hién ' |
- Thue hién khong diing quy dinh: 0 Két qua t’huc’ hién Nghi quyét 18-NQ/TW va
Nghi quyét so 19-NQ/TW cua Hoi nghi Trung
uong 6 khéa XII. |
2. Béo cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018.
' 3. Quyét dinh s 2711/QD-UBND ngay
30/11/2018 cua UBND tinh vé viéc thanh lap
Trung tim Vin hoa, Dién anh va Trién 1am tinh
Nam Dinh.
‘43 | Banhanh quy dinh chirc niing, nhiém vu cia cac phong 1. Quyét dinh sb 277/QP-SVHTTDL ngay
chuyén mén, don vi trye thude 1,00 | 1,00 [18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chirc
- Thuee hién diing quy dinh: 1,00 nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc
- Thee hién khong diing quy dinh: 0 $ahVén phong thudéc S& VHTTDL tinh Nam
mn.

12



STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

Diém
toi da

Diém ty
danh gia

Tai liéu kiém chirng

| 2. Quyét dinh s6 278/QD-SVHTTDL ngay

18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chirc

cua Thanh tra thuoc S6& VHTTDL tinh Nam
DPinh.
3. Quyét dinh s6 279/QP-SVHTTDL ngay

nang, nhiém vu, quyén han va co cu t chirc
cia Phong K& hoach - Tai chinh thudc So
VHTTDL.

4. Quyét dinh s6 280/QD-SVHTTDL ngay
18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td chuc
cia Phong Té chirc - Phap ché thudc S¢
VHTTDL.

5. Quyét dinh s6 281/QD-SVHTTDL ngay
18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co céu té chirc
ctia Phong Di san Vin ho4 thude S& VHTTDL.
6. Quyét dinh s6 282/QD-SVHTTDL ngay
18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chirc
ning, nhiém vu, quyén han va co cu td chic
cia Phong Quan ly Vian hoa thudc So
VHTTDL.

7. Quyét dinh s6 283/QP-SVHTTDL ngay
18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chuc

nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc

ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chuc |

18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chuc |

f
{
i

| Giai trinh

(B(‘)i vOi cac tiéu
chi khong cé tai

liéu
chirng)

13
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Giai trinh

(Do voi cac tiéu,
chi khong cé tai
liéu kiém
ching)

STT !
Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Piém ty Tai lidu kiém chirng
thanh phin t6i da |dénh gid
Icua Phong Quan 1y Thé duc Thé thao thudc So
VHTTDL.
8. Quyét dinh s 284/QD-SVHTTDL ngay
18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chuc
nang, nhiém vu, quyén han va co cdu td chirc
ctia Phong QDu lich thuéc S& VHTTDL.
| 9. Quyét dinh sb 285/QD-SVHTTDL ngay
1 18/07/2017 vé viéc ban hanh quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t& chic
clia Phong Xay dung Nép séng vin hoa va Gia
dinh thu6c S& VHTTDL tinh Nam Dinh.
4.4 | Tuén thi quy dinh vé s lrgng cip phong . Bao cio sO 992/BC-SVHTTDL ngay
- Thuec hién diing quy dinh: 0,75 0,75 0,75 |28/12/2018 vé viéc bao cao mot sb noi dung
- Thuee hién khong ding quy dinh: 0 cia cong chirc, vién chiuc cia S¢ VHTTDL
tinh Nam Dinh.
4.5 | Thuc hién quy dinh vé sit dung bién ché hanh chinh dwgc tinh 1. Béo cao s6 992/BC-SVHTTDL ngay
giao 0,75 | 0,75 |28/12/2018 vé viéc bdo co mot sé ndi dung
- Khéng vweot qud chi tiéu bién ché dwoc giao: 0,75 cta cong chirc, vién chirc cua S6 VHTTDL
- Vuot chi tiéu bién ché duoc giao hodc sv dung lao dong hop
déng lam nhiém vu chuyén mon: 0
4.6 | Thuc hién phan cip quén ly 2,00 | 2,00
4.6.1 | Ké hoach kiém tra, danh gia cac nhiém vu dugc phan cip (don vi: 1. Ké hoach sé 01/KH-TTr ngay 01/12/2017
Phong va don vi truc thudc) 0,50 0,50 |cua S¢ VHTTDL vé thanh tra, kiém tra nim
- Ban hanh ké hoach kiém tra trén 30% sé don vi: 0,50; 2018.
- Ban hanh ké hoach kiém tra tit 20% - 30 % s6 don vi: 0,25 2. Quyét dinh s6 260/QD-SVHTTDL ngay




STT

Linh vee/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén

Diém
tbi da

- Khong ban hanh ké hoach kiérh tra hodc ban hanh ké hoach
kiém tra dudi 20% sé don vi: 0;

4.6.2

Miic d6 thure hién ké hoach kiém tra cac nhiém vu duoc phéan cip

- Thuc hién 100% ké hoach: 0,75,

- Thuec hién tir 50%- dudi 100% ké hoach: Cong thiec tinh (Ty 1é
% hoan thanh x 0,75/100%)

- Khong té chirc kiém tra hodc té chiec kiém tra dudi 50% ké
hoach: 0

0,75

Piém tw
danh gia

|

Tai li¢u kiém chirng

0,75

thuc hién cac quy dinh cua phap luat khiéu nai,
t6 céo, phong, chéng tham nhiing va thuc hién
chtrc nang, nhiém vy, cong vu trong cong tac
quan ly (c6 kém theo ké hoach); Kiém tra 04
don vi Thu vién tinh, Nha hat chéo, Ban Quan
ly di tich va Danh thing, Trung tdm Xuc tién

du lich).
1. Bdo cdo s6 891/BC-SVHTTDL ngay

04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018.

2. Béo cdo sb 788/BC-SVHTTDL ngay
29/10/2018 ctia S& VHTTDL vé két qua cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo nam
2018.

3. Két luan s6 659/KL-TTr ngay 05/9/2018
- vé viée thuc hién quy dinh phap luat khiéu nai,
td cdo, phong, chéng tham nhiing va thuc hién
chirc ndng, nhiém vu, céng vu trong cong tac
quan ly.

4. Béo c4o s6 SO/BC-TTr ngay 30/11/2018 vé
viéc téng két cong tic thanh tra; gidi quyét
khiéu nai, t§ cao; phong chéng tham nhiing
nam 2018 va phuong hudng nhiém vu nim
2019.

4.6.3

X I cAc vén dé phét hién qua kiémtra
- 100% céc vdn dé phat hién qua kiém tra déu duoc xir ly hodc
kién nghi xie Iy: 0,75

0,75

0,75

29/10/2018 cta S& VHTTDL vé két qua cong
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t§ c4o nam

I. Béo cio sb 788/BC-SVHTTDL ngay |

Giai trinh

(Doi véi cac tidu
chi khong co tai
liéu kiém
chirng)




Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phin

| - Tir 50% - duci 100% s6 VD phdt hién dwoc XL hoac KNXL:

Cong thikc tinh (Ty 1€ % s6 VP x 0, 75/100%))
- Du6i 50% cdc van dé phat hién qua kiém tra duoc xi Iy hodc
qua kién nghi XL: 0

' XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG BOINGU

CAN BQ, CONG CHU'C, VIEN CHUC

Piém
toi da

10,75

Diém tw

danh gia

10,75

Thue hién co céiu cong chu’c, vién chirc theo vi trl viéc lam

Ty 1€ cac phong, ban thuc hién dung co cdu ngach cong chirc
lam theo vi tri viéc lam.

- 100% s6 phong ban thuec hién: 1,00;

- Tir 50% - dudi 100% s6 phong ban thuee hién: Cong thikc tinh
(Ty 1é % s6 don vi X X 1,00/100%)

- Duéi 50% sé don vi thuc hién: 0

1,00

Ty lé cac don vi SNCL thuce hién dung co céu vién chﬁ'gtheo
VTVL

e

Tai liéu kiém chirng

12018.

2. Két luin sb 659/KL-TTr ngay 05/9/2018 vé
| viéc thuc hién quy dinh phap luat khiéu nai, t6
céo, phong, chéng tham nhiing va thuc hién

quan ly.

3. Bao cdo sb 543/BC-SVHTTDL ngay
118/7/2018 tinh hinh thi hanh phap luat vé Két
‘luan thanh tra va thuc hién Két luan thanh tra
cua S VHTTDL.

khiéu nai, t6 cao; phong chéng tham nhiing
nam 2018 va phuong hudng nhi€ém vu nam
12019.

chtrc ndng, nhi¢ém vu, cong vu trong cong tac |

4. Bao cao sd S0/BC-TTr ngay 30/11/2018 vé |
viéc tong két cong tac thanh tra; giai quyét |

Giadi trinh
(Dbi voi cac tiéu
chi khong cé tal’
liéu klemZ

chimg)

1,00

1. Quyét dinh sb 2687/QD-UBND ngay
21/11/2017 vé viéc phé duyét Ban mé ta cong
vigc va khung ndng luc cia VTVL cua S&
VHTTDL.

2. Béo céo sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé& cong tac CCHC nam 2018.

I. Bio cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngay

04/ 1 2/2018 vé cong tac CCHC nam 2018
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(Doi voi cac ticu
chi khéong cé tai

kiém|

STT | Gidi trinh
Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Piém tw Tai liéu kiém chimg
thanh phén tdi da |danh gid
li¢u
ching)
100% s6 don vi thue hién: 1,00 1,00 | 1,00 | 2. Bao cdo sb 809/BC-SVHTTDL ngay |
- Tir 50% - du6i 100% s6 don vi thuc hién: Cong thirc tinh (Ty 1¢ 06/11/2018 vé viéc thuc hién quy dinh vi tri |
% so6 don vi x 1,00/100% viéc lam trong cdc don vi su nghiép cong 14p |
- DuGi 50% s6 don vi thuc hién: 0 nam 2018. ?
5.2 | Tuyén dung tiép nhin cong chirc, vién chirc 1,50 | 1,50
5.2.1 | Thyc hién quy dinh vé tuyén dung va tiép nhan cong chic, vién Nam 2018 ‘Sc"y VHTTDL chi tiép nhdn mai 01
chirc 0,75 0,75 | Vién chirc vé Trung tdm TTTL:
- Diing quy dinh: 0,75 | 1. Cong vén 151/SVHTTDL-TCPC ngay
- Khéng ding quy dinh: 0 |28/02/2018 cia So VHTTDL vé viée dong y |
tiép nhén vién chuc;
2. Quyét dinh s& 124/QD-SVHTTDL ngay |
28/3/2018 vé viéc tiép nhdn vién chic cua |
Giam dbc S¢ VHTTDL.
5.2.2 | Bb tri cong chirc, vién chirc da dugc tuyén dung va tiép nhan I. Céng van 151/SVHTTDL-TCPC ngay |
cong chure, vién chirc 28/02/2018 cua S& VHTTDL veé viéc dong y
- Diing quy dinh: 0,75 075 | 0,75 |tiép nhdn vién chitc;
- Khong diing quy dinh: 0 2. Quyét dinh s0 124/QD-SVHTTDL ngay
28/3/2018 vé viéc tiép nhan vién chic cua
Giam dbc S VHTTDL.
3. Bang phan cong cong viéc can by, cong
chie, vién chirc Trung tAm Thong tin Trién lam
tur ngay 01/7/2018.
5.3 | Cong tic dao tao, bdi dwing cin by, Cong chirc, vién chire 2,00 2,00
5.3.1 | Ké hoach dao tao bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc I.Ké hoach sé 338/KH-SVHTTDL ngay
- Ban hanh ké hoach diing quy dinh: 0,50 0,50 | 0,50 |28/4/2017 vé viéc dao tao, bdi dudng can b,
cong churc, vién chirc giai doan (2017-2020).



| STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

ké hoach: 0

Diém
toi da

539

; v.5'3....3.

Mitc d6 thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong
chirc, vién chirc

- Thuee hién 100% ké hoach: 1,00

- Thuec hién tir 50% - dwdi 100% ké hoach: Cong thiee tinh (Ty lé
% hoan thanh x 1,00%)

- Thuc hién duéi 50% ké hoach: 0

Bao ééo két Qué dao tao, b(‘“)i.du'éng can bg, cdng chirc, vién chirc
- Dung quy dinh: 0,50

- Khong dung quy dinh: 0

Thwe hién quy dinh v& d4nh gi4, phan loai CC, VC

Thuc hién dénh gi4 trach nhiém ngudi dimg ddu co quan, don vi |

- Thuc hién theo quy dinh va bdo cao dung thoi gian: 0,50
- Thuec hién theo quy dinh va bdo cdo dung thoi gian: 0,25
- Khéng thuc hién theo quy dinh va bdo cdao khong dung thoi

1,00

0,50

Diém ty
dinh gia

|

Tai liéu kiém chimg

2. Bao céo s6: 1019/SVHTTDL-TCPC ciia S&

VHTTDL ngay 28/12/2017 vé viéc béo cdo két
qué dao tao bdi dudng can bg, cong chire, vién
chitc nim 2017, ké hoach nam 2018

1,00

0,50
1

1. Béo céo sb: 989/SVHTTDL-TCPC cua S&
VHTTDL ngay 28/12/2018 vé viée béo cdo két
qua dao tao bdi dudng can bo, cong chirc, vién
chirc nam 2018, ké hoach nam 2019.
2. Bdo cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngay |
04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018. |

TR TR e e
6/12/2018 vé cong tac van hoa, thé thao va du

ich ndm 2018 va phuwong huéng, nhiém vu

trong tdm 2019.

2. Bdo cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngay

04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018.

3. B4o céo sb: 989/SVHTTDL-TCPC cia S&

VHTTDL ngay 28/12/2018 vé viéc bao cdo két
qué dao tao bdi dudng can bo, cong chic, vién
chirc nam 2018, ké hoach nam 2019.

0,50

0,50

cai cach hanh chinh cuia S& VHTTDL nam

W sTyye e ngay e
28/12/2018 cta S& VHTTDL vé viéc thuc hién
trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong cong tac

| Giai trinh

(Poi véi cac tidu
chi khéong c6 tai
liéu kiém
chirng)
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STT Giai trinh
Linh vuwc/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Piém tu | Tai liéu kiém chirng (Doi véi cac tidu
thanh phi’in téi da |danh gia chi khong c¢é tal
liéu kiem
chirng) '
e i i
5.4.2 | Thuc hién danh gid, phan loai can bg, cong chirc, vién chirc |
- Thuec hién theo quy dinh va bdo cdo diung thoi gian: 1,00 1,00 1,00 | Bao cdo sb 992 /BC-SVHTTDL ngay
- Thuee hién theo quy dinh va bdo cdo khong ding thoi gian: 0,50 28/12/2018 vé viéc bo cdo mot sb ndi dung :
- Khong thuee hién theo quy dinh va bdo cdo khéng diung thoi cua cong chirc, vién chite S¢ VHTTDL nam |
gian: 0 l2018. |
5.4.3 | Chép hanh ky luét, ky cwong hanh chinh ctia doi ngii cén bd, ' 1. Béo cdo s& 992 /BC-SVHTTDL ngay |
cong chirc cua co quan 1,00 1,00 |28/12/2018 vé viéc bao cdo mdt sb ndi dung
- Khéng c6 cdn bé, cong chizc lam viéc tai co quan bi ky ludt & cua cong chirc, vién chac S VHTTDL ndm
mikc khién trdch tré lén: 1,00 2018.
- C6 cdn bo, cong chirc lam viéc tai co quan bi ky ludt o miec 2. Béo cdo sb 177/ BC'SYHTTDE ngéy
khién trdch tré lén: 0 9/3/2018 ctia S& VHTTDL vé viéc tong keét |
danh gia viéc thi hanh luat can bg, cong chuic
| va luat vién chirc.
' 3. Bao cdo s& 919/SVHTTDL-TCPC ngay |
10/12/2018 vé viéc thong ké mot s6 noi dung |
cong chirc, vién chic thugc S& VHTTDL nim |
2018.
5.4.4 | Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua d6i ngii can b, 1,00 1,00 1. Bédo cao sb 992 /BC-SVHTTDL ngay 5
cong chirc cua don vi truc thudc 28/12/2018 vé viéc bao cdo mdt sd ndi dung
- Khéng cé cdn bj, cong chirc, vién chicc lam viéc tai don vi truc cua cong chirc, vién chitc S¢ VHTTDL nam
thudc bi ky ludt & mikc khién trdch tré lén: 1,00 2018.
- C6 cdn b, cong chike, vién chitc lam viéc tai don vi truc thugc 2. Béo cdo sb 177/BC-SVHTTDL ngay
bi ky ludt ¢ mikc khién trdach tré lén: 0 9/3/2018 cia S& VHTTDL vé viéc tong ket
danh gia viéc thi hanh luat can bg, cong chirc |
va luat vién chuc. '
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| STT

5.5

5.6.1

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

Cén b@, cﬁng chire, vién chirc dat chuan

- 100% 56 cdn bo cong chuec, vién chie dat chudn: 0 75

- Tir 80% - duéi 100% sé CBCC, vién chirc dat chudn: Cong
thite tinh (Ty 1é % s6 cong chikc x 0,75/100%)

- Duéri 80% s6 CBCC, vién chire dat chudn: 0

Thufc hu;n tmh glan blen che trong nam

Ban hanh ké hoach tinh gian bién ché nam theo dung 10 trinh |

Piém
toi da

0,75
075

0,50
- Khéong ban hanh ké hoach tinh gian bién ché nam: 0

- Ban hanh ké hoach tinh gian bién ché nam theo diing 16 trinh:

Piém tur |

danh gia

0,75

i
!

| 3. Béo cao sb 919/SVHTTDL-TCPC ngay
110/12/2018 vé viéc théng ké mot sé ndi dung

|
i

ic()ng chire, vién chic thudéec S6& VHTTDL nam

12018. i

110/12/2018 vé viéc thong ké mot sé ndi dung

' bién ché nam 2018

Tai liéu kiém chirng

2018.

1. Bao cdo sb 992 /BC-SVHTTDL ngay
28/12/2018 vé viée bao cao mdt sd ndi dung
cua cong chuc, vién chiac S6& VHTTDL nam

2. Bao cdo sb 177/BC-SVHTTDL ngay
9/3/2018 ciia S& VHTTDL vé viéc tong két
danh gia viéc thi hanh luat can bg, cong chirc
va luét vién chuec.

3. Béo cao sb 919/SVHTTDL-TCPC ngay

cong chuc, vién chirc thugc S6 VHTTDL nam
2018.

Giai trinh i
(Ddi voi cac tiéu
chi khong ¢é tal'
li¢u klem(
chirng)

1 K é hoach S(‘, ()9/KH_SVHTTDL ngay A e

03/01/2018 ciia S& VHTTDL vé viéc tinh gian

2. Cong van sb 134/SVHTTDL-TCPC
ngay 12/2/2018 ciia S6 VHTTDL vé viéc

i de ‘nghi tinh gian bién che dot 1 ndm
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi

Piém

T
1
|

Diém ty |

Tai liéu kiém chimg

nmwébig;"__”m‘un_w_w S

(kém Dé dn s6 135/PA-SVHTTDL ngay
12/2/2018 Bé an thuc hién chinh sdch
tinh gian bién ché cho céng chitc, vién
chiee So VHTTDL nam 2018).

2018 cua S VHTTDL.

. Béo cio s& 994/SVHTTDL -TCPC ngdy |
128/12/2018 vé viée tinh gian bién ché nam |

i Giai trinh

(i véi cac tiéu
chi khong c6 tai
liéu kiem'

chirng)

thanh phén t6i da |danh gid|
5.6.2 | Két qua thuc hién tinh gian bién ché nim
- Bdo cdo két qua thuc hién: 0,50 0,50 | 0,50
- Khong c6 bado cdo két qua thuc hién: 0
6 DOIMOI CO CHE TAI CHINH POI VOI CO QUAN HANH —
CHINH VA PON VI SUNGHIEP CONG LAP . ’
6.1 | Thwec hién co ché tw chi, tw chiu trich nhiém vé sir dung kinh
phi quan ly hanh chinh 1,00 1,00

- Thuc hién dung quy dinh: 1,00
- Thuec hién khong dung quy dinh: 0

giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai
chinh cho céc don vi sy nghiép cong thudc S&
VHTTDL.

' 2. Béo cdo sb 98/BC-SVHTTDL ngay
30/01/2018 ciia S& VHTTDL vé két qua thuc
hién co ché tu chia theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh
phti Quy dinh ché do tu cha, tu chiu trach
nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y
hanh chinh déi véi cac co quan nha nudc.

3. Bao cédo 99/BC-SVHTTDL ngay
30/01/2018 cia S& VHTTDL vé tinh hinh, két
qua thuc hién co ché tu chu theo Nghi dinh s&

SRR D app tDeT0IY e Lk

I. Quyét dinh s& 1373/QD-UBND ngay |
03/7/2018 cia UBND tinh Nam Dinh vé viéc |
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STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén
6.2 | Thure hién co ché tur chil, ty chiu trich nhi¢m tai cic don vi
sw nghiép cong lap
- Thuec hién dung quy dinh: 1,00
- Thuee hién khong dung quy dinh. 0
""" 7 | HIEN DPAIHOA HANH CHINH
7.1 | Ung dung cong nghé thong tin
7.1 | Ké hoach tmg dung cong ngh¢ thong tin

Diém
toi da

1,00

13,50

Piém tu |

danh gia

1,00

Tai liéu kiém chirng

| phu va cac Nghi dinh ¢6 lién quan.
4. Quyét dinh s6 44/QD-SVHTIDL ngay |
24/01/2018 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu

ndi b Van phong S¢ VHTTDL.

5.Quyét dinh s6 505/QD-SVHTTDL ngay

29/12/2017 cia S& VHTTDL vé viéc ban hanh
Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong cua
co quan S6 VHTTDL.

6.Quyét dinh s6 06/QD-SVHTTDL ngay
03/1/2018 vé viéc ban hanh quy ché quan 1y tai
san cong cia S& VHTTDL nam 2018.

30/01/2018 ctia S& VHTTDL vé két qua thuc
hién co ché tu cha theo Nghi dinh sé
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh
phi Quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh ddi véi céc co quan nha nude.

2. Bao cdo 99/BC-SVHTTDL ngay
30/01/2018 ctia S VHTTDL vé tinh hinh, két
qua thuc hién co ché tu chu theo Nghi dinh sb
16/2016/ND-CP ngay 14/02/2016 cia Chinh

pht va cac Nghi dinh c6 lién quan.
13,50 f
2,50

1. Béo cdo s6 98/BC-SVHTTDL ngay |

| Gidi trinh

(Di véi cac tiéu
chi khong c6 tai
liéu kiém|
chirng)

1. Ké hoach sé 907/KH-SVHTTDL ngay




S '-"""T“*"” e e e P e e e e e e e e et it b4

Tai liéu kiém chimg

06/12/2017 cia S& VHTTDL vé ké hoach Gmg

dung cong nghé thong tin ndm 2018.
1. Bdo cio sé 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé cong tic CCHC nam 2018 cua

2. Bao céo s 774/KH-SVHTTDL ngay
23/10/2018 vé Bao cdo két qua Ung dung cong
nghé thong tin ndm 2018 cua S VHTTDL.

I. Bio cdo sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé cong tic CCHC niam 2018 cuia

2. Bao cao sb 774/KH-SVHTTDL ngay
23/10/2018 vé Bao cao két qua Ung dung cong
nghé thong tin ndm 2018 cua S&6 VHTTDL.

3. Bao cdo s6 997/BC-SVHTTDL ngay
28/12/2018 vé viéc hoan thanh két ndi lién
thong phdn mém quan 1y van ban coa S&
VHTTDL nam 2018.

4. Bao cao sd 996/BC-SVHTTDL ngay
28/12/2018 vé& viéc Bao cdo tinh hinh thuc hién
gidy phép thanh lap cong Thong tin dién tir
téng hop trén mang cia S& VHTTDL niam

Giai trinh

(Doi véi cac tidu
chi khong cé tai
li¢u kiém|
chirng) |

ba thuc hién |
két ndi, lién |
"thong phan
mém QLVB
trong toan |
nganh va cac
S& nganh trén |
dia ban tinh |
Nam Dinh

STT
Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi Piém |Piém tw
thanh phin tdi da |ddnh gia
- Ban hanh ké hoach thi diém danh gid la 0,50; 050 | 050
- Khong ban hanh thi diém dénh gid la 0
7.1.2 | Mtc d6 hoan thanh ké hoach tmg dung cong nghé thong tin
(Tinh theo ty 1& % sb nhiém vu da hoan thanh so véi tong s6
nhiém vu theo ké hoach), cu thé: 100 | 1.00 |SoVHTTDL.
- Thuc hién 100% KH: 1,00
- Thuee hién te 80% - dudi 100% KH: Cong thiec tinh (Ty 1é %
hoan thanh x 1,00 x 100% )
- Thuec hién dudi 50% KH: 0
7.1.3 | Thuyc hién két ndi, lién thong phan mém quan 1y van ban
- Pa két néi lién théng trong néi bé co quan va tdt ca cac donvi | 1,00 1,00
truc thudc: 1,00; S& VHTTDL.
- Da két néi lién thong trong nji bé co quan va mét sé don vi
truec thudc: 0,75
- Chuea két néi lién théng trong noi bg co quan va chua t6i cdc
don vi truc thuoc: 0.
2018.
7.2 | Trang thong tin dién tir cung cép dich vu cong truc tuyén 3,50 3,50
72.1 | S6 lugng dich vu cong murc d9 3,4 dugc déng tai trén Trang Dich

1. Cong vin sb 540/SVHTTDL-VP ngay |
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Thyc hién dich vu cong mic o 4

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phén

- Tir 50- duéi 100% dich vu: Cong thicc tinh (Ty 1€ % s6 hé so
TTHC x 1,50/100%)
- Duoi 50% so dich vu: 0

Thuc hién dich vu cong truc tuyén mac d6 3

- Tir 40% 56 hé so TTHC tré lén: 1,50%

- Tir 20% - dudi 40% s6 ho so TTHC: Cong thire tinh (Ty 1¢ % s6
hé so TTHC x 1,50/100)

- Duéi 20% s6 hé so TTHC: 0

- Tir 30% s6 ho so TTHC tré lén: 1,00
- Tir 10% - du6i 30% s6 hé so TTHC: Céng thikc tinh (Ty 1 % s6
hé so TTHC x 1,00/100%)

Trang thong tin dién tir ctia co’ quan

- Duy tri, cdp nhdt thuong xuyén, ddy @i va héi ddp theo quy
dinh: 1,00;

- Duy tri, cdp nhdt khong thiong xuyén, khong day di va thuc
hién hoi dap theo quy dinh: 0,50

Piém
Ao
toi da

1,50

1,00

1,00

Piém tw
danh gia

|
|

1,50

1,00

1,00 ]

Tai liéu kiém chirmg

“tir 01/7/2018 trén dia ban tinh Nam Dinh cua

S& VHTTDL.

2. Béo céo sb 939/BC-SVHTTDL ngay
14/12/2018 vé tinh hinh két qua thyc hién kiém
soat TTHC nam 2018.

3. Bao céo s6 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 Béo cao két qua cong tac cai cach
hanh chinh cia S¢ VHTTDL vé tinh hinh thuc

hién CCHC nam 2018
1. Bao cao sb 939/BC-SVHTTDL ngay

14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018.

2. Bao cao sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 Béo cao két qua cong tac cai cach
hanh chinh ctia S¢ VHTTDL vé tinh hinh thuc
hién CCHC nam 2018.

| 1. Béo cdo sb 939/BC-SVHTTDL ngay

14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018.
2. S6 theo dai dang ky nhén két qua qua dich

vu buru chinh ¢ong ich ctia Buu dién thanh phé.

1. Béo cio sé 891/BC-SVHTIDL ngay
04/12/2018 vé cong thc CCHC nam 2018 cua

'S¢ VHTTDL.

2. Béo cao s6 774/KH-SVHTTDL ngay

23/10/2018 vé Béo céo két qua Ung dung Cong

. Giai trinh

(Déi véi cic tidu
chi khong cé tai
li¢u kiem

ching)

T
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Tai liéu kiém chimg

| nghé thong tin nam 2018 cua S& VHTTDL.
3. B4o cdo sb 993/BC-BBT ngay 28/12/2018 |

b4o céo két qua hoat dong Cong TTPT S&
VHTTDL nam 2018.

Linh vwre/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Diém tu |
thanh phin t6i da |danh gia
- Khong duy tri, khéng cdp nhdt thuong iityén va khéng thuec
hién hoi dap theo quy dinh: 0
7.4 | Ap dung Hé théng quan Iy chit lrgng theo TCVNISO | 6,50 | 6,00
9001:2008 (QLCL)
7.4.1 | Duy tri thyc hién, cai tién hé théng: Céng thirc tinh (Diém thdm | 5,00 | 5,00
dinh hang ndm cua tinh x 500/100%)
7.42 | Thuc hién theo ding quy dinh cia tinh v& md hinh quanly 0,50 | 0,50

VHTTDL ndm 2018.

cua S& Khoa hoc va Cong nghé vé€ viéc ap

19001:2008.
04/12/2018 vé cong tac CCHC nim 2018.
thuc hién xdy dung 4p dung hé théng quan ly

VHTTDL nam 2018.

2. Bién ban s6 08/BB-ISO ngay 23/10/2018
cia S& Khoa hoc va Coéng nghé vé viéc ap
dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chét
lugng theo tiéu chuén qudc gia TCVN ISO
9001:2008.

1. Béo cdo sb 717 ngay 28/9/2018 vé tinh hinh |
thuc hién xdy dung ap dung hé théng quan ly :
chét lugng theo TCVN ISO 9001:2008 ctia S¢

2. Bién ban sb 08/BB-ISO ngay 23/10/2018

dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chét |
%luc_mg theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO |

3. Bdo cio sb 891/BC-SVHTTDL ngay

chat lugng theo TCVN ISO 9001:2008 cua S¢ |

. Giai trinh

(Poi véi cac tiéu
chi khéng cé tai
lieu kiem

ching)

1. Béo cdo sb 717 ngay 28/9/2018 vé tinh hinh |
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Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phan

Thuc hl én Chuyén d(*)l sang phl én ban2015 | s S |

Piém
Ko
toi da

: 0.’5.(_). |

Piém tw Tai liéu kiém chirng

déanh gia

liéu

| 3. Bdo cao so 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 vé cong tac CCHC nam 2018.

0,50
30/11/2018 vé viéc trién khai va ap dung

9001:2008 cua S VHTTDL.

2. Quyét dinh s6 428/QD-SVHTTDL ngay
24/12/2018 cua S& VHTTDL vé viéc ban hanh,
ap dung hé théng Quan 1y chét lugng theo tiéu
chudn Quic gia TCVN ISO 9001:2015 (Kém
theo Danh muc HT Quan ly chét luong ISO
9001: 2015). .

3. Quyét dinh sb 445/QD-SVHTTDL ngay
28/12/2018 ctia S& VHTTDL vé viéc Cong bd
hé thdng Quan 1y chit luong phu hop theo tiéu
chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 (Kém
theo Ban cong bd; Phu luc cac linh vuc hoat
dong cua S VHTTDL; Danh muc HT Quan ly

I. Ké hoach sb 882/KH-SVHTTDL ngay

744

Ty 18 céc don vi truc thudc thue hién hé thdng QLCL theo tiéu
chuén qubc gia TCVN ISO 9001:2008
- 100% s6 dom vi: 0,50
- Duéi 100% s6 dom vi: Cong thire tinh (Ty 1é % s6 don vi x
0,50/100%)

0,50

THUC HIEN CO CHE MQT CUA, CO CHE MQT CUA
LIEN THONG

12,00

TCVN ISO 9001: 2015 thay thé TCVN |

| Giai trinh
(Doi véi cac tiéu
chi khong c6 tai

chirng)
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Piém tu | Tai liéu kiém chig (Déi véi cac tidu
thanh phén tdi da |danh gia chi khong c6 tai
liu kiém

i

ching)
8.1 | Thuec hién theo quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va | 1,00 1,00 | |
ké hoach ciia tinh

8.1.1 | Ban hanh va td chirc thuc hién theo co ché mét cira 0,50 | 0,50 | 1. Quyét dinh sé 407/QD-SVHTTDL ngay |
03/12/2018 Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat |
dong cua Bo phan tiép nhan va tra két qua giai |
quyét TTHC tai S6 VHTTDL;

8.1.2 | Ban hanh quyét dinh tb chirc lai, phan cong cong chirc lam viéc | 0,50 | 0,50 | 1.  Quyét dinh sb 408/QD-SVHTTDL ngay
tai bd phan tiép nhan va tra két qua 03/12/2018 vé viéc phan cong cong chirc lam
I viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua giai
' quyét TTHC S¢ VHTTDL tinh Nam Binh.

8.2 | S6 hrgng TTHC giai quyét theo co' ché mdt cira, mét cira lién

thong 4,00 | 4,00
8.2.1 | S6 lugng TTHC thuc hién theo co ché mét cira I. Bao cio sb 891/BC-SVHTTDL ngay |
- 100% sé TTHC: 2,00 2.00 | 2,00 |04/12/2018 vé cong tic CCHC nam 2018.
- Tir 30% - duéi 100% s6 TTHC: Cong thicc tinh (Ty 1é % s6 2. Béo cio 50 939/BC-SVHTTDL  ngay
TTHC x 2,00/100%) 14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém |
- Duéi 30% s6 lwgng thii tuc hanh chinh: 0 soat TTHC nam 2018.
8.2.2 | Sb lugng cac thu tuc hanh chinh dugc giai quyét theo co ché mot - T& trinh s6 01/TTr-HPCT ngay 20/4/2018 f
clra, mdt cira lién thong. cia UBND tinh vé viéc dé nghi xét tang danh |
- 100% S4 thii tuc hanh chinh: 2,00 hiéu “Nghé sy uu ti” ctia Hoi dong cdp tinh xét
- Tir 30 - duéi 100% s6 TTHC: Céng thikc tinh (Ty 1¢ % s6 TTHC tang danh hi¢u NSND, NSUT tinh Nam Dinh |
x2 00/100%) 2,00 2,00 ilan thir 9 - nam 2018;
- Duti 30% 56 womg TTHC: 0 - To trinh ngay 17/01/2018 cia UBND tinh vé

viéc dé nghi xét tang danh hiéu “Nghé nhan
nhéan dan”, “ngh¢ nhan wu t4” trong linh vuc DS
(VH phi vt thé tinh Nam Pinh lan thir 2- nam
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Linh vuwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phin

Piém
Ao
toi da

Diém tu | Tai liéu kiém chimg
d4nh gi4|

i
{

2018;

- To trinh s& 671/TTr-SVHTTDL ngay
11/9/2018 ciia S6 VHTTDL vé viéc céng nhan
Khu du lich Quit Lim, huyén Giao Thuy la
Khu du lich cap tinh.

- To trinh s& 672/TTr-SVHTTDL ngay

11/9/2018 ciia S& VHTTDL vé viéc cong nhan
diém du lich Vuon quéc gia Xuén Thuy, huyén
Giao Thuy.
Két qua: Trong nam 2018 S¢ VHTTDL da tiép
nhén 28 h so (trong do, c6 26 hd so lién thong
thudc thdm quyén giai quyét cia BO VHTTDL
va 02 hd so thudc thim quyén giai quyét cia
UBND tinh Nam Dinh), cu thé:

1. Thu tyc xét tang danh hi¢u “Nghé si nhan
dan”: 02 hd so. |

2. Thu tuc xét tang danh hi¢u “Nghé s vu ta”:
05 hd so.

3. Thu tuc xét tang danh hi¢u “Nghé nhan
nhéan dan”: 01 ho so.

4. Thu tuc xét tang danh hi¢u “Ngh¢é nhan wu
ta”: 18 ho so.

5. Thu tuc cong nhén khu du lich, diém du
lich: 02 hd so.

Tht ca céc hd so tiép nhan duoc thuc hién theo
co ché mot cira, mot cura lién thong, tai S¢&
VHTTDL va thdm dinh trinh hoi dong cép tinh

. Giai trinh

(Poi voi cac tiéu
chi khong c6 tai

liéu
chirng)

kiém
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s AR A o i e Sty

i

| Giai trinh

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi Piém | Diém tu | Tai liéu kiém chirng (Dbi véi cac tiéu
thanh phén tdi da |ddnh gia chi khong c6 }ﬁi{
liéu kiem
chimg)
va Bo dung thoi gian quy dinh. BRI -
8.3 | Thuec hién viéc tiép nhéan hd so, tra két qua giai quyét TTHC Lo (e
qua dich vu cdng ich (BCCI) ' ’
8.3.1 | Ty1¢ TTHC da trién khai c6 phét sinh hd so tiép nhén, tra két 1. Bao céo sb 891/BC-SVHTTDL ngay |
qua giai quyet qua dich vu BCCI 1,00 1,00 |04/12/2018 ve cong tac CCHC nam 2018.
- Tir 50% s6 TTHC tré lén cé phat sinh hé so: 1,00 2. Bao cido s6 939/BC-SVHTTDL ngay
- Du6i 50% s6 TTHC tré 1én c6 phat sinh hd so: Cong thirc tinh 14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
(Ty 1é % s6 TTHC x 1,00/100%) soat TTHC ndm 2018. ;
3. S6 dang 19’/ theo dai tiép nhén hd so, tra két \“f
qua giai quyet TTHC qua dich vu cong ich cua | \
Buu dién thanh phé Nam Dinh. | )
8.3.2 | Ty léhd so TTHC da tiép nhén qua dich vu BCCI 1. S6 dang ky theo ddi tiép nhéan hd so, tra két |
- Tir 10 % 56 hé so TTHC 1ré lén: 0,75 075 | 0,75 |qua gidi quyét TTHC qua dich vu cong ich cta |
- Dudi 10% 56 hé so TTH: Céng thirc tinh (Ty Ié % sé TTHC x Buu dién thanh pho Nam Dinh.
0,75/100%) ‘
8.3.3 | Ty 1ého so TTHC da giai quyét duogc tra qua dich vu BCCI 1. S6 dang ky theo dai tiép nhan hd so, tra két
- Tir 10% 56 hé so TTHC tré lén: 0,75 075 | 0,75 |qua gidi quyét TTHC qua dich vu cong ich cia
- Du6i 10% 56 hé so TTHC: Céng thice tinh (Ty 1é % s6 hé so X Buu dién thanh pho Nam Dinh.
1,50/100)
8.4 | Thuec hién viéc cip nhét hd so giai quyét TTHC trén trang
Hanh chinh cia tinh 150 L |
- Cdp nhdt ddy au: 1,50 1,50 | 1,50 | 1. Bao cdo sb 939/BC-SVHTTDL ngay |
- Cdp nhdt chua ddy di: Cong thirc tinh ()T9 1é % 56 hé so X 14/12/2018 vé tinh hinh két qua thyc hién kiém |
1,50/100%: soat TTHC nam 2018.
- Khong cdp nhdt: 0 2. Bao cdo s6 891/BC-SVHTTDL ngay




| STT

85

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phin

Két qué gidi quybt thi tuc hanh chinh tai co quan
100% s6 ho so

| - 100% 56 hé so gidi quyét trude va ding hah: &) 0

- Tir 80% - du6i 100% s6 hé so giai quyét truée va ding han.
Céng thire tinh (Ty 1é % 56 hé so x 1,50/100%).
- Du6i 80% s6 hé so gidi quyét ding han: 0

Baocao két qua giai quyét TTH(EW “ .

- Bdo cdo ding quy dinh: 0,50

- Bdo cdo dung quy dinh hodc khong co bdo cdo: 0

Piéu kién co sé vat chat, trang thiét bi cia Bo phén tiép nhin
va tra két qua

- Chua ding quy dinh: Chiea du vé dién tich; chiea di vé trang
thiét bi: 0,50

Piém
Ko
toi da

1,50

0,50

1,00

Diém ty

| Tai liéu kiém chimmg

danh gid|

1,50

. 1 ,50..

0,50

104/12/2018 Béo cho két qua cong tac cai cach

hanh chinh ctia S& VHTTDL vé tinh hinh thuc

hi¢n CCHC nam 2018.

14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC nam 2018.

2. Bao céo sb 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 Béo céo két qua cong tac cai cach
hanh chinh ciia S& VHTTDL vé tinh hinh thyuc
hién CCHC nam 2018.

10,50

14/12/2018 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém
soat TTHC ndam 2018.

2. Bao céo s6 891/BC-SVHTTDL ngay
04/12/2018 Béo céo két qua cong tac cai cach
hanh chinh cia S& VHTTDL v& tinh hinh thuc
hién CCHC nam 2018.

dong cta By phan tiép nhan va tra két qua giai

I. Béo cio sé 939/BC-SVHTTDL ngay

. Giditrinh  «

1

liéu
chirng)

1. Quyét dinh sb 407/QD-SVHTTDL ngay |
| 03/12/2018 Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat |

(Doi v6i cac tieu
chi khong co tai

kiem/

1 Bao cao . 56 939/Bc-SVHTTDL . ngay TS
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Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi
thanh phin

- Khong dung quy dinh: 0

TONG PIEM

Piém
toi da

Piém ty
danh gia

' Giai trinh

(PSi véi cac tidu,

chi khéong ¢ tai

liu kiém
ching)

Tai liéu kiéem chirng

| quyét TTHC tai S6 VHTTDL;

2. Quyét dinh s5 408/QD-SVHTTDL ngay |
03/12/2018 cua S& VHTTDL vé viéc phan
cong cong chic 1am viée tai B§ phén tiép nhan |
va tra két qua giai quyét TTHC S VHTTDL |
tinh Nam Dinh.
3. Bao céo sb 891/BC-SVHTTDL ngay |
| 04/12/2018 vé cong tac CCHC ndm 2018.

=> Tir Nam 2017 -2018 S& dd tién hanh cai
tao stra chira tru S6& VHTTDL dén naydién
tich, didu kién co s& vat chat, trang thiét bi cta
B phén tiép nhan va tra két qua dam bao
dung quy dinh dé phuc vu nguoi dan va t6
chire dén thuc hién cac TTHC.

70

69,50
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