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UBND TiNH NAM DINHsoVANHOA, THE THAO vA DU LICH
CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VIET NAM. . .

D()c l~p - Tl}'do - H~nh phuc

Sfr//U/BC-SVHTTDL Nam Dinh, ngay(/lthimg 3 ndm 2019

BAocAo
Cong tac cai each hanh chinh Qui 112019

Tri~n khai nhi~m vI}1112019

Thuc hien K~ hoach s6 1181KH-UBND ngay 28112/2018 cuaUBND tinh
Nam Dinh K~ hoach cai each hanh nha mroc tinh Nam Dinh nam 2019;

Sa Van hoa, ThS thao va Du lich bao cao cong tac cai each hanh chinh Quy
I triSn khai nhiem vu cong tac Qui II nam 2019 nhu sau:

I.KET QUA THT!CHI~N CONGTAc CCHC

1. Cong tac chi dao, di~u hanh, thong tin tuyen truyen, xay dl}'ng va tf;
chirc thuc hien K~ hoach Cai each hanh chinh.. .

- Qui I nam 2019, Sa Van hoa, ThS thao va Du lich da xay dung, triSn
khai thuc hien K~ hoach cai each hanh chinh nha mroc nam 2019; KS hoach
thong tin, tuyen truyen cai each hanh chinh; K~ hoach ra soat, kiSm soat thu
tuc hanh chinh. Phan cong can bQ lam cong tac cai cach hanh chinh, d~u m6i
kiSm so3.1thu t\lC hanh chinh cua Sal.

- Chi d~o cac phong QLNN, cac dan vi S\fnghi~p tr\fCthuQc C\lthS hoa nQi
dung, thai gian thlJChi~n ... K~ ho~ch d.i cach hanh chinh da t~p trung van cac
nQi dung chinh nhu: ra so3.1,tham mUll UBND tinh ban hanh cac van ban thuQc
Hnh V\fC Van hoa, ThS thao va Du ljch; nang cao hi~u qua vi~c ap d\lng h~ th6ng

1 K~ hOl,ichs6 892IKH-SVHTTDL ngay 04/12/2018 v€ vi~cCCHC cua Sa VHTTDL Nam Dinh nam 2019 (c6
phl,lbi~uv€nhi~mVl,lel,lth~, tnich nhi~mthl,Tehi~n eua tUngb9 pMn kern theo).
- K~ ho~eh s6 869/KH-SVHTTDL ngay 27/11/2018 K~ ho~eh thOngtin tuyen truySn CCHC nam 2019 eua Sa
VHTTDL.
- K~ ho~ch s6 775IKH-SVHTTDL ngay 23/10/2018 K~ho~ehUngd\lng c9ng ngM thOngtin nam 2019 eua Sa
VHTTDL.
- K~ho~ehs6 893/KH-SVHTTDL ngay 04/12/2018 K~ho~ehnang eao chi s6 CCHC eua Sa VHTTDL tinh Nam
Dinb giai dOl,in2019-2020.
- K~ho~chs6 894/KH-SVHTTDL ngay 04/12/20 18K~ho~chki~m soat TTHC nam 2019 eua Sa VHTTDL.
- K~ ho~ch s6 927/KH-SVHTTDL ngay 11/12/2018 K~ hOl,iehra soat, danh gia TTHC nam 2019 eua Sa
VHTTDL.
- K~ ho~eh s6 904/KH-SVHTTDL ngay 05112/2018 K~ho~ehki~m tra ra soat, h~ th6ng h6a van ban quy phl,im
phap 1u~tnam 2019 eua Sa VHTTDL.
- K~ hOl,iehs6 86IKH-SVHTTDL ngay 29/0112019 vS vi~eban hanh k~ ho~ch tri~n khai eong tac ph6 bi~n giao
d\le phap lu~tnam 2019 eua Sa VHTTDL.
- Quy~t dinh s6 19/QD-SVHTTDL ngay 07/01/2019 VSvi~e ban banh Quy dinh v€ vi~e gfri, nh~nvan ban di~n
tii eua Sa VHTTDL nam 2019.
- Quy~t dinh s6 402/QD-SVHTTDL ngay 03/12/2018 cua Gilim d6e Sa VHTTDL vS vi~e pM duy~t k~ ho~ch
thanh tra, ki~mtra nam 2019.



quan ly chat luong thea TCVN ISO 9001 :2015 trong cac co quan hanh chinh cua
tinh; rei S0(1tva ban hanh quy ch~ lam viec cua co quan, quy ch~ chi tieu noi b(>
sua d6i; kien toan, nang cao t6 chirc hoat dong b(>may cua S6; d~y manh img
dung Cong nghe thong tin trong quan ly va di~u hanh;

- Xay dung bao cao cong tac cai each hanh chinh cua S6 nam 2018, Bao
cao d~y manh cai each che d(>cong vu, cong chirc, chi dao tri~n khai danh gia,
ch~m diem tieu chi, tieu chi thanh phan chi s6 cai each cua S6 VHTTDL nam
2018 thea k~ hoach huang din cua Sa Noi vu,

- Cong tac tuyen truyen, ph6 bien, giao due duoc S6 VHTTDL chi dao,
quan triet sau sat d~n toan th~ can be, cong chirc, vien chuc toan nganh; K~
ho~ch cai cach hanh chinh duQ'cquan tam thlJc hi~n thong qua cac h(>inghi, cu(>c
hQp giao ban cua S6 dff c~p nh~t kip thai cac van ban chi d~o cai cach hanh chinh
cua Chinh phu, cua B(>va cua tinh ph6 bi~n tai toan thS can b(>cong chuc, vien
chuc trong S6 nhu: Nghi quy~t s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 va Nghj quy~t s6
76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu v~ sua d6i, b6 sung m(>ts6 di~u cua
Nghi quy~t s6 30c ngay 08/11/2011 v~ ban hanh chuang trinh t6ng th~ cai cach
hanh chinh nha nuac giai do~n 2011 - 2020; Quy~t dinh s6 93/2007/QD-TTg
ngay 22/9/2007 cua Thli tuang Chinh phu v~ vi~c ban hanh Quy ch~ thvc hi~n co
ch~ m(>t cua, m(>t cua lien thong t~i cac co quan hanh chinh nha nuac 6 dia
phuang ... Qua do nang cao nh~n thuc cho can b(>,cong chuc, vien chuc v~ SlJc~n
thi~t phai d~y m~nh cong tac cai cach hanh chinh, n~m vUng m\lc tieu, nQi dung
va nhi~m V\lcai cach hanh chinh tren cac linh VlJC...

2. Cong hic xay dl}'ng, tA chuc thl}'c hi~n van bin quy ph~m phap lu~t

a) V~ xay dlJilg va t6 chuc thlJc hi~n cac van ban quy ph~m phap lu~t

ThlJc hi~n K~ ho~ch s6 904/KH-SVHTTDL ngay 05/12/2018 v~ vi~c ki~m
tra ra soat, h~ th6ng hoa van ban quy ph~m phap lu~t nam 2019 cua S6
VHTTDL; K~ ho~ch s6 86/KH-SVHTTDL ngay 29/01/2019 v~ vi~c ban hanh k~
ho~ch tri~n khai cong tac ph6 bi~n giao dvc phap lu~t nam 2019 cua S6
VHTTDL. Cac phong QLNN thuang xuyen ra soat cac van ban Quy ph~m
phap lu~t co lien quan d~n linh VlJCcua nganh, kip thai c~p nh~t, tri~n khai
nhfrng van ban mai, lo~i bo nhUng van ban h~t hi~u IlJc thi hanh.

b) V~ t6 chuc thlJc hi~n van ban Quy ph~ phap lu~t

Ngay sau khi tiSp nh~n cac van ban Quy ph~m phap lu~t cua Trung uang,
cua tinh, S6 dff t6 chuc tri~n khai th\fc hi~n dam bao kip thai, hi~u qua. Trong
sau thang d~u nam, Sa dff t6 chuc tri~n khai nhi~u van ban quy ph~m phap lu~t
cua Trung uang, cua tinh co lien quan dSn cac linh VlJCVan hoa, Th~ thao, Du
lich va Gia dinh.

3. Cii cach tbn tl}c hanh chinh
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a) V~ ra soat, kiSm soat danh gia thuc hien cac quy dinh v~ TTHC

Van phong Sa voi vai tro la d~u m6i da phoi hop voi cac phong chirc nang
cua Sa thuong xuyen kiSm soat chat che viec ban hanh moi cac thu tuc hanh
chinh. B9 phan chuyen mon tnrc ti~p lam cong tac cai each hanh chinh da ra soat
thong ke toan b9 cac thu tuc hanh chinh nhir: mfiu dan, mfiu tc khai, yeu cAudi~u
kien thuc hien ... cong bo, c~p nhat, b6 sung thu tuc hanh chinh thuoc tham
quyen cua Sa trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong b6 ban hanh dung thai
gian, quy dinh.

Qui II20 19, Sa da chi dao viec ra soat, b6 sung nhtrng thu tuc hanh chinh
moi thea chi d~o cua B9 Van hoa, ThS thao va Du lich, bai b6 nhfing b(_)thu tl,lC
khong con hi~u lvc; d6ng thai, chi d~o cac phong chuc nang ra soat cae thu tl,lC
hanh chinh va thvc hi~n c~t giam cac bUGCt6i thiSu hoa theo quy dinh; ngoai cac
thu t\lChanh chinh do cO'quan co thAm quySn ban hanh dS giam b6t phiSn ha cac
thu tl,lChanh chinh cho nhan dan, Sa Van hoa, ThS thao va Du lich kh6ng thvc
hi~n vi~c ban hanh them cac thu 1l,lchanh chinh2•

b) VS cong khai thu tl,lChanh chinh

Hi~n nay, Sa Van hoa, ThS thao va Du lich dang thvc hi~n 126 thu t\lC trong
do co 109 TTHC thu9C thAm quySn giai quy~t cua Sa VHTTDL, 17 TTHC d.p
tinh do UBND tinh cong b6 duQ'ccong khai tren C6ng thong tin di~n tu cua tinh,
cua Sa va trang Dich V\l cong trvc tuySn tinh Nam Dinh. Ti~p 1l,lcchi d~o cac b9
ph~n chuyen mon ra soat, b6 sung kip thai cac thu tl,lChanh chinh thea yeu c~u
cua B9 Van hoa, ThS thao va Du lich va trinh Uy ban nhan dan tinh phe duy~t.

c) VS tiSp nh~n phim anh, kiSn nghi cua nguai dan, t6 chuc d6i v6i thu tl,lC
hanh chinh thu9C thAm quy~n giai quySt

Bu6c d~u da triSn khai h~ th6ng ti~p nh~ va tnl lai ki~n nghi cua doanh
nghi~p: http://logindoanhnghiep.chinhphu.vn v6i ten mi~n: tnd_svhttvdl. Dugc
niem ySt cong khai t~i b9 ph~n m9t cua va C6ng thong tin di~n tu cua Sa, trang
dich V\l cong trvc tuySn tinh Nam Dinh. Chi d~o giai quy~t kip thai cae thu tl,lC
hanh chinh co lien quan dSn ho~t d9ng kinh doanh tren linh V\ICvan hoa, thS thao
va du lich dam bao dung quy trinh, thu tl,lc. 100% cac gi~y phep dugc e~p dung
h~n, khong dS t6n dQng, qua thai gian quy dinh.

Trong Qui I khong co pharr anh cua cac t6 chuc, ca nhan vS thvc hi~n thu
t\lChanh chinh sai quy dinh, ho?c co hi~n tuqng tieu cvc, gay kh6 khan, phiSn ha
trong vi~c hu6ng dfin lam cac thu t\lc cua cac dan vi.

2 Tham muu UBND tlnh ban hanh Quy~t dinh s6 39/QD-UBND ngay 05/0112019cua CM tich UBND tlnh v~
vi~c cong b6 danh m\lc TTHC ban hanh mai, sua d6i b6 sung, thuQcth~mquy~ngiiti quyet cua SaVHTTDL;
- Quy~tdinh s6 278/Q:D-UBNDngay 30/01/2019 cua Chil tich UBND tlnh v~vi~c cong b6 danh ml,lCTTHC ban
hanh mai thuQcth~m quy~ngiiti quy~t cua Sa VHTTDL.
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4. Cai each ta clnrc bQ may hanh chinh nha mnrc

- Thirc hien quyet dinh s6 23/QD-UBND ngay 30/8/2016 cua Uy ban nhan
dan tinh, Sa da chi dao xay dung chirc nang nhiern vu cho tung phong chuyen
mon, tung dan vi. Tri~n khai thirc hien t6t Quyet dinh s6 26871QD-UBND ngay
21111/2017 cua Uy ban nhan dan tinh v~ mo ta cong viec va khung nang lire cua
vi tri viec lam cua Sa. Xay dung dQi ngu can bQ cong chirc, tren co sa nhan xet
danh gia can bQ hang nam va di~u kien thuc tS cua dQi ngii can bo, co quan da
tien hanh ra soat b6 sung, diSu chinh quy hoach can bQ lanh dao Sa, truong, pho
dan vi sir nghiep true thuoc Sa, chu dong tuyen dung b6 sung can bQ tre co nang
lire, trinh dQ, dao t?O va su d\lng ngu6n nhan llJc, phat huy co hi~u qua cac thi~t
ch~ van hoa co sa. ThlJc hi~n t6t vi~c tinh gian bien ch~ thea quy dinh. Hang
tu~n, hang thang, Sa t6 chuc giao ban lanh d?o Sa v6i truOng, pho phong QLNN
thuQC Sa d~ ki~m d~m, danh gia cac cong vi~c da th\}'c hi~n trong tu§.n, trong
thang, d6ng thai tri~n khai cac cong vi~c ti~p theo. Tinh d~n Qui 112019 S6
VHTTDL co 9 phong QLNN va 11 dan vi, s\}'nghi~p tr\}'CthuQc Sa.

- T6 chuc ra soat, b6 xung, sua d6i quy ch~ lam vi~c cua co quan; Ban hanh
Quy~t dinh s6 06/QD-SVHTTDL ngay 02/0112019 cua Sa VHTTDL v~ vi~c ban
hanh Quy ch~ chi tieu nQi bQcua Van phong Sa VHTTDL nam 2019;

5. Cong tac xay d1}1lgva nang cao ch~t IU'Q'IlgdQi ngo. can bQ, cong chuc
- Th\}'chi~n t6t Lu~t Can bQ, cong chuc; Lu~t Vien chuc va cac quy dinh vS

ch~ dQ tuy~n d\lng, b6 tri phan cong cong nhi~m V\l xu§.t phat til yeu c~u cong
vi~c cua cac phong QLNN va dan vi.

- Xay dvng k~ ho?ch dao t?o, b6i du5ng vS trinh dQchuyen mon nghi~p V\l,
trinh dQ ly lu~n chinh tri cho can bQ, cong chuc cua nganh nam 20 19 (l~p danh
sach cu can bQ va d~ nghi Sa NQi V\l b6 sung chi tieu cu can bQ di h9C lap
chuyen vien va tuang duang nam 2019).

- Thuang xuyen cu can bQ cong chuc tham gia cac lOp h9C nang cao nghi~p
V\l tin h9C van phong; cu can bQ tham gia cac lOp t~p huftn cai cach hanh chinh
cua tinh nam 2019.

6. D8i m6'i coo ch~ tai chinh dBi vO'i cO' quan hanh chinh va dO'n vi Sl}'

nghi~p cong I~p

Ti~p t\lC thgc hi~n quYSn tlJ chu v~ tai chinh; bien ch~ va giao khoan kinh
phi ho?t dQng cho co quan. Thgc hi~n t6t Nghi dinh 130/20051ND-CP cua Chinh
phu quy dinh ch~ dQ t\}'chu, tlJ chiu trach nhi~m vS su d\lng bien ch~ va kinh phi
quan ly hanh chinh d6i v6i co quan nha nu6c; Nghi dinh 43/20061ND-CP quy
dinh quySn tlJ chu, tg chiu trach nhi~m vS th\}'chi~n nhi~m V\l, t6 chuc bQ may,
bien ch~ va tai chinh d6i v6i dan vi SlJnghi~p cong l~p. Tren co s6 d\}'toan nam
duQ'cgiao, Sa dff thgc hi~n quan ly chi tieu co hi~u qua, dap Ung yeu c~u, nhi~m. ..
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vu cong tac duoc giao, thirc hanh ti~t kiem, chong lang phi. 100% cac don vi da
tri~n khai thuc hien nghiern tuc co ch~ tu chu, tv chiu trach nhiern va xay dung
quy ch~ chi tieu noi bo, quy ch~ quan ly, su dung tai san cong dam baa dung quy
dinh.'

Chi dao cac don vi xay dung va tri~n khai thuc hien t6t Quy ch~ chi tieu nQi
bo, thuc hien ti~t kiern chi tieu hanh chinh, thuc hien t6t che dQ cong khai tai
chinh. Thuc hien viec chi tra hrong qua tai khoan thea quy dinh cua nha mroc.

7. Hi~n d~i hoa hanh chinh
,

a) Vi~c duy tri, ap dung HTQLCL thea TCVN ISO 9001:2008; cai tien,
nang c~p HTQLCL: S6 hrong quy trinh, OQbao phu % thu tuc hanh chinh va tinh
hinh chuyen d6i sang phien ban 2015

Ti~p tuc cai ti~n, duy tri, ap d\mg cac quy trinh th\Ic hi~n h~ th6ng quan ly
ch~t luqng ISO 9001:2008 trong ho~t d(>ngcua co quan. Sa VHTTDL da t~p
trung ra soat va xay dvng, cai ti~n b(>quy trinh tac nghi~p cua dan vi d~ nang cao
hi~u h;rc,hi~u qua cong tac quan ly nha nuac va gop phftn hi~n d~i hoa nSn hanh
chinh nha nuac cua dan vi. CU6i nam 2018 da: tri~n khai xay dvng va ap d\lng
TCVN ISO 9001: 2015 thaythS TCVN 9001:2015, C\lth~:

+ Ban hanh KS ho~ch s6 882/KH-SVHTTDL ngay 30/1112018 vS vi~c nang
c~p phien ban ISO 9001 :2015;

+ Quy~t dinh s6 428/QD-SVHTTDL ngay 24/12/2018 vS vi~c ban hanh, ap
d\lng h~ th6ng quan ly ch~t luqng thea tieu chuftn QU6cgia TCVN ISO 9001 :2015
(Co danh m\lc HTQLCL ISO 9001 :2015);

+QuySt dinh sa 445/QD-SVHTTDL ngay 28/12/2018 vS vi~c ban hanh cong
b6 H~ th6ng Quan ly ch~t luqng phil hQ'P tieu chuftn qu6c gia TCVN ISO
9001:2015 (Co danh m\lc HTQLCL ISO 9001:2015);

DSn nay, Sa da xay dvng, ban himh duqc 46 quy trinh trong do co 6 quy trinh
h~ th6ng, 40 quy trinh tac nghi~p, bao phu duQ'c126 TTHC, d~t 100%.

b) Trang Thong tin di~n til va cung c~p Dich V\lcong tn;rc tuy~n

Dfiy m~nh ling d\lng cong ngh~ thong tin, cong khai t~t ca cac thu t\lC hanh
chinh t~i co quan va tren Website cua sa. ThuOng xuyen c~p nh~t tin tuc tren

3 -Thammuu UBND tinh ban hfmhQuy€t dinh s6 2799/QD-UBND ngay 10/12/2018 cua UBND tinh v~ vi~cgiao
chi tieu k€ ho~chva dl,l'tmin ngan sach nM nuac nam 2019.
- Quy€t dinh s6 06/QD-SVHTTDL ngay 02/01/2019 cua Sa VHTTDL v~ vi~c ban hanh Quy ch€ chi tieu nQib9
cua Van phong Sa VHTTDL.
- Bao cao s6 106/BC-SVHTTDL ngay 14/2/2019 clla SaVHTTDL v~ tinh hinh, k€t qua thl,IChien CO' ch€ tl,IcM
thea Nghj dinh s6 16/2016IND-CP ngay 14/02/2016 cllaChinh phUva cac Nghj dinh co lien quan.
- Bao cao s6 107IBC-SVHTTDL ngay 14/2/2019 clla SaVHTTDL v~ tinh hlnh, k€t qua thl,l'Chi~nCO' ch€ tI,I chu
thea s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 clla Chinh phil Quy dinh ch€ d9 tl,l'chu, tI,I chiu trach nhi~m v~ Slr
dl,lIlgbien ch~va kinh phi qu{mIy hanh chinh d6i vo; cac co quan nM nuac.
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Cong thong tin dien tir cua Sa nham cung c~p thong tin dfty du vS cac hoat dong
cua nganh; cac thong tin vS du an, hang muc dftu nr, d~u thau, mua sam cong, cac
du an dang chuan bi dftu nr, cac du an dang trien khai va da hoan dt dSu duoc
thirc hien nghiem theo nghi dinh s6 43/20111ND-CP cua Chinh phu. B6 sung mot
s6 trang thi~t bi, diSu kien lam viec, t<;10thuan IQ'icho can bQ, cong chirc, vien
chirc lam viec.

Vi~c img dung cong nghe thong tin trong giai quyet cong viec diroc thuong
xuyen thirc hien thong qua mang noi bQ (phan mem V-office) va dang ky lich
lam viec, van ban chi dao diSu hanh tren C6ng thong tin dien tir UBND tinh Nam
Dinh; 1000/0van ban d~n bang file dien tir va file gifiy thong thuemg dSu duQ'c
Scan va chuySn t6i lanh d<;1OSa tren moi truemg m<;1ng,Lanh d<;1oSa phe duy~t va
chuy~n t6i cac phong QLNN, dan vi sv nghi~p tnlc thuQc Sa; (hi~n t<;1ivan thu
sa v§n su d\lng song song tren moi tfUOng m<;1ngva qua dUOng cong van trvc
ti~p) van bin cua cac cfip uy Dang, Dang b(>Sa VHTTDL tinh Nam Dinh.

Thvc hi~n cac qui dinh vS Ung d\mg cong ngh~ thong tin trong hO<;1td(>ng
cua ca quan nha nu6c giai dO<;lll2016 - 2020 v6i trang Dich V\l cong tn.ICtuy~n:
htlp:lldichvucong.namdinh.gov.vn da thvc hi~n co hi~u qua va timg bu6c huang
d~n cho t6 chuc, ca nhful d~n giao dich va thvc hi~n cung cfip dich V\l cong trl,Ic
tuy~n amuc dQ3, riluc d(>4 a mQt s6 lInh Vl,ICchuyen nganh 4.

8. Thl)'c hi~n CO'ch~ mQt cifa va mQt Clla lien thong

Thl,Ic hi~n Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 eua Chinh phu vS
vi~c thl,Ie hi~n co ch~ mQt cua, m(>tcua lien thong trong giai quy~t thu t\lC hinh
chinh. Sa da ban hanh Quy~t dinh s6 407/QD-SVHTTDL ngay 03/12/2018
Quy~t dinh ban hanh quy ch~ hO<;1tdQng eua B(>ph?n ti~p nh~n va tra k~t qua giai
quy~t thu t\le hanh chinh t<;1iSa Van hoa, ThS thao va Du lich; Quy~t dinh s6
408/QD-SVHTTDL ngay 03112/2018 vS vi~c phan cong cong chuc lam vi~e t<;1i
BQph~n ti~p nh~n va tra k~t qua gai quy~t thu t\lChanh ehinh cua Sa Van hoa, ThS
thao va Du lieh.

Chi d<;1ocong ehuc ph\l trach ti~p nh~n h6 sa va tra k~t qua t<;1iB(>ph~n mQt
cua cua Sa thl,Ichi~n nghiem tilc va giai quy~t kip thai cac TTHC co lien quan d~n
hO<;l.td(>ngkinh doanh tren linh V\l'Cvan hoa, thS thao, du Ijch va gia dinh nhu: m~u
dan, ta khai, efip phep hO<;1tdQng van hoa, kinh doanh dich V\lvan hoa tren dia ban
tinh ... dam bao dUng quy trinh, thu t\lC,nh~m h<;1nch~ d~n muc thfip nhfit kh6ng dS

4 Sa VHTTDL da tri~n khai phdn m€m dieh Vl,l hanh ehinh eong vai 126 TTHC trong do linh VlJethuQethfun
quy€n giai quy~t eua Sa YHTTDL Ili 109 TTHC, TTHC tn,retuy~n e~p dQ3,4 la 12 TTHC Trong Qui 1/2019 da
ti~p nh~n 73 h6 sO'co 54 h6 sO'tn,re tuy€n (trong do: 14 h6 sO'thlle hi~n mue dQ4 duge ti~p nh~n va tra k€t qua
qua dieh Vl,I buu ehinh eong feh eua Sa YHTTDL theo Quy~t dinh 45/20 16/QD- TTg ngay 19110/20 16 eua Thu
tu6ng Chfnhphil. .
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mot tnrong hop d~n him thu tuc hanh chinh phai cho doi lau. 100% cac thong bao,
giay phep duoc cap tnroc va dung han, khong co phat sinh hE>so qua han. Tinh
than, thai d(>cua can b(>thirc hien viec tiep nhan hE>so va tra kSt qua tai B(>phan
mot cira luon gifr thai d(>hoa nha, lich su, l~ phep, lang nghe va tiep thu y kien cua
cong dan, khong gay phien ha, sach nhieu

Cac thu tuc, hE>so duoc cong khai dfty du, tao d~ dang trong giai quyet cong
viec, han ch~ viec phai trao d6i nhieu lftn d6i voi mot t6 chirc, cong dan co thu
tuc hanh chinh d~n lien h~ giao dich.

Trong Qui 1/2019, Sa da:ti~p nhan va giai quyet 73 h6 so thi 51 H6 so hQ'P
l~ trong do: co 25 hE>so dang leY thong bao quang cao; 05 van ban thong bao t6
chilc biSu di~n ngh~ thu~t; 02 giay phep t6 chuc biSu di~n ngh~ thu~t dan vi co
sa; ti~p nh~n, xet duy~t va cap mai, cap d6i, cap I~i 13 the huang dfin vien du
lich (11 the huang dftn vien n(>i dia, 02 the huang dftn vien qu6c t@); 04 Giay
phep kinh doanh dich V\l Lfr hanh n(>idia; th~m dinh va cap phep m6i 02 co sa
luu tru du lich: h~ng 1 sao, 2 sao, 3 sao d6i vai khach s~, bi~t thg du lich, can h(>
du lich, tau thuy luu tru du Ijch. Cac h6 so con thi~u da:huang dftn t6 chuc, ca
nhan hoan thi~n thea quy dinh. (Co bi~u rndu kern thea)

TINH HINH, KET QuA GIM QUYET TTHC
T';'I SOVAN HoA THE THAO vA DU LTCH

(Tit 0110112019 din 10/03/2019) .
Dan vi tinh· s6 h6 sa TTHC

s6 ho sO"nh~n giai K~t qua giai quy~tquy~t Ba Tra
Linh v"c, Trong d6 s6 h6 sO"da ghii quy~t s6 h6 sO"dang giai sung I,i

STT cong vi~c __g'!Y~t Ghi
giai quy~t Tang Soky s6 Tra Tra Ta Chtra chu~ s6 trllO'c m6'i Tang dungtheo cap

qua d~n Qua
chuy~n .~ ~ thOi nr h,ntlep so h,n h,nqua nhan han so

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11 ) (12 (13) (14))

1 L'inh V1!C 0 0 0 0 0 0 0 0 0Disim 0 0

2 L'inh V1!C 25 5 20 17 17 0 2 2 0 3 3DuLich

3 L'inh V¥"C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0Giaainh

4 L'inh V¥"C 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0Thanh tra

5 L'inh V1!(: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0Thithao

6 L'inh V1!(: 48 7 32 31 31 0 1 0 1 7 7Van h6a

III. DANH GIA CHUNG

Nhin chung Qui 112019,cac dan vi trong Nganh da: chu dQng triSn khai thl!C
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hien nhiem vu cong tac cai each hanh chinh dam bao dung kS hoach d~ ra. Cong tac
quan ly nha mroc v~ van hoa, thS thao, du lich va gia dinh duoc thuc hien hieu qua.
Sa d1lban hanh va tham rmru cho cfrp uy, chinh quyen nhi~u van ban chi dao san
sat, kip thai Hoat dong thong tin tuyen truyen tiep tuc diroc dfty manh; cac hinh
thirc tuyen truyen phong phu, da dang t~p trung tuyen truyen phuc vu nhiem vu cai
each hanh chinh.

Viec thirc hien co chS mot cira, mot cira lien thong trong giai quyet thu tuc
hanh chinh, cung cfrp dich vu hanh chinh cong cho ngiroi dan va doanh nghiep co
nhi~u kSt qua tich eire, Viec ap dung cac quy trinh tiSp nhan va tra k~t qua qua
bQ ph~n mQt clra, mQt cua lien thong duQ'c thl,l'chi~n dung thea Nghi dinh s6
61/20181ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu v~ vi~c thl,l'chi~n co ch~ mQt
cua, mQt cua lien thong trong giai quySt thu t\lChanh chinh.

IV. NHItM Vl) TRQNG TAM CCHC QUI 11/2019

1. T~p trung chi d~o thVe hi~n cai cach hanh chinh thea KS ho~ch nam 2019
cua Uy ban nhan dan tinh, eua Sa VHTTDL g~n vai thl,l'chi~n nhi~m V\l chuyen
mon, phfrn dfru d~t chi tieu da d~ ra. D6ng thai, chi d~o cac dan vi sv nghi~p trl,l'C
thuQc sa t6 chuc thvc hi~n t6t cac van ban cua nha nuac v~ cong tac cai each
hanh chinh, g~n vai vi~c thvc hanh ti~t ki~m, ch6ng lang phi, phang eh6ng tham
nhfing, thl,l'chi~n Quy chS dan ehu a co sa. Dam bao cong tac bao cao dinh ky
thea quy dinh v~ cai cach hanh chinh.

2. Hoan thi~n dv thao cac D~ an thl,l'chi~n vi~c hqp nhfrt, thanh l~p mai, giai
thS va giao quy~n dan vi sv nghi~p tv chu kinh phi thuang xuyen thea KS ho~ch
s6 731 KH-UBND ngay 16/7/2018 cua Uy ban nhan dan tinh thvc hi~n Nghi
quySt HQi nghi l~n thu 6 cua Ban Chfrp hanh Trung uang Dang khoa XII vS cong
tac s~p xSp, t6 chuc bQ may thea huang tinh gC,)il,nang cao chfrt IUQ'llgva hi~u
qua ho~t dQng.

3. Ti~p t\lC thvc hi~n trang hanh chinh cong thea quy dinh cua tinh trong
vi~c cung cfrPdich V\l cong trvc tuy~n mirc dQ3, 4.

4. TriSn khai ap d\lng h~ th6ng quan ly chfrt IUQ'llgthea tieu chuftn TCVN
ISO 9001 :2015 thea quy dinh t~i Cclcdan vi sv nghi~p trl,ICthuQc Sa.

5. Ra soat, kiSm soat cac thu t\lC hanh chinh ban hanh mai, sua d6i, b6
sung, huy b6 trinh Uy ban nhan dan tinh phe duy~t.

6. TiSp t\lC dfty m~nh cong tac tuyen truy~n cac quy dinh cua phap lu~t v~
quan ly, su d\lng can bQ cong chuc trong thvc hi~n cong V\l, d~c bi~t la trong giai
quy~t cong vi~c cho cac ea nhan, t6 chuc.

7. TriSn khai thvc hi~n cac nhi~m V\l cai cach hanh chinh khac trong nam
thea K~ ho~ch cua tinh, cua Sa.
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8. Tri~n khai va thirc hien co hieu qua quy ch~ lam viec, quy che chi tieu
nQi bo nam 2019 cua Sa VHTTDL.

9. Ti~p nhan va xu ly cac phan anh, ki~n nghi cua ca nhan, t6 chirc trong
qua trinh thirc hien cai each hanh chinh va giam sat viec thuc hien cai each hanh
chinh cua can bQ cong chirc trong qua trinh giai quyet cong viec.

Tren day la bao cao thirc hien cong tac cai each hanh chinh Quy 1/2019 cua
Sa Van hoa, Th~ thao va Du lich Nam Dinh./11~
Noi nh~n:
- UBND tinh; I(a~ bao cao)
- ScrNQi VI,!;
- Cac D/c Ph6 Giam abc;
- Cac phong QLNN;
- CPCVP;
- Cong TTDT So' VHTTDL;
- Luu: VT.
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