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SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Pic lap - Tw do - Hanh phic
S6: ¥8Z/KH - SVHTTDL Nam Dinh, ngay 3¢ thang 11 nam 2018
KE HOACH

Trién khai va ap dung TCVN ISO 9001:2015
thay thé TCVN 9001:2008 ciia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

Cin ctt Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thu tucmg
chinh phu vé viéc ap dung hé thong quan ly chét lugng theo tiéu chuén qudc gia
TCVN ISO 9001:2008 vio hoat dong cua cac co quan, té chirc thudc hé thong
hanh chinh nha nudc;

Cin ct Thong tur sé 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua By Khoa
hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay
05/3/2014 cta Thu tuong Chinh phu vé viéc ap dung hé thong quan ly chat luong
theo tiéu chudn qubc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cac co quan, to
chirc thudc hé thong hanh chinh nha nudc; Thong tu sb 116/2015/TT-BTC ngay
11/8/2015 cia Bo Tai chinh vé viéc quy dinh cong tdc quan ly tai chinh déi véi
viéc xdy dung, 4p dung va duy tri hé thong quéan ly chit luong theo tiéu chudn
quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cia cac co quan hanh chinh nha
nudc;

Cin cir tiéu chuan ISO 9001:2015 thay thé cho tiéu chuan ISO 9001:2008
cuia td chirc tiéu chuin héa qudc té (ISO) ban hanh ngay 15/09/2015; Ké hoach s6
842/KH-UBND ngay 31/10/2018 ciia S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Nam Dinh
v& K& hoach chuyén ddi va ap dung Hé théng quan ly chat lugng TCVN ISO
9001:2015 nam 2019;

S& Vin héa, Thé thao va Du lich xay dung Ké hoach trién khai ap dung H¢
théng quan ly chét luong TCVN ISO 9001:2015 thay thé Hé thong quan 1y chét
lugng TCVN IS0 9001:2008 véi cac ndi dung sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc thyc hién c6 hiéu luc, hiu qua viéc xdy dung, ap dung, duy tri va
cai tién HTQLCL vao hoat dong clia So; nang cao chét lugng, hiéu qua cia cong
tac quan ly; cung cdp dich vu hanh chinh cong, gop phan d4y manh cai cach hanh
chinh cua S& huéng tdi xdy dung chinh quyén kién tao, liém chinh va phuc vu.

- Chuyén d6i HTQLCL theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001: :2008
dang ap dung tai S¢ sang phién ban TCVN ISO 9001:2015 nhim tiép tuc day
manh cai cach hanh chinh, hé théng hoa quy trinh xir ly cong viéc hop ly. khoa



hoc, phi hop véi quy dinh cia phap luat, xay dung nén hanh chinh théng nht,
trong sach, hiéu luc, hiéu qua, hudng t¢i xdy dung chinh quyén kién tao, liém
chinh va phuc vu;

_ Trién khai Ap dung va cong bé HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 tai
cac don vi su nghiép thudc So.

2. Yéu ciu

- Chuyén dbi va ap dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuin TCVN
ISO 9001:2015 tai cac phong quan ly nha nuéc thude So nham timg budc hoan
thién va nang cao chét lugng cong tic quan ly nha nudc, xac dinh rd cac nguyén
tdc lam viéc, quy ché héa céc quy trinh giai quyét cong viéc; chuén héa va cong
khai héa quy trinh giai quyét cong viéc, hé théng hoa biéu mau, gidy t& hanh chinh
duoc sur dung théng nhét.

- Chuyén déi va 4p dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuén TCVN
I1SO 9001:2015 dam bao theo dung tién d0, hoan thanh trong ndm 2019.

- Pam bao 100% cac Thu tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét cta
S& va cac hoat dong nodi bd lién quan, hoat dong chuyén mon, hé trg hoat dong
chuyén mén va cac hoat dong khac nhim thyc hién chirc ning, nhiém vu cua dugc
xdy dung va ap dung trong Hé théng quan ly chit luwong ISO 9001:2015. Pong
thoi, tdng cucmg {mg dung cong nghé thong tin vao hoat dong xay dung, 4p dung,
duy tri va cai tién HTQLCL (ISO dién tir) tai So.

IL. NOI DUNG KE HOACH

1. Pbi twong ap dung

 Chuyén ddi phién bn tir [SO 9001:2008 sang phién bin ISO 9001:2015 tai ()

cac phong quan ly nha nude thude S& Vin hoé, Thé thao va Du lich.

- Xay dung méi va cdng bb tai cac don vi sy nghiép tryc thude So.

2. T vén va danh gi4 hé théng quan Iy chat lwgng

Chuyén dbi hé thong quan ly chét luong dap ng dugc cac diéu kién quy
dinh tai Thong fu sd 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua B Khoa hoc va
Cong nghé.

3. Kinh phi thyc hién

Thue hién theo Théng tu s6 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 cua BO Tai
chinh vé viéc quy dinh cdng tac quan ly tai chinh déi vai viec xﬁy dung, ap dung
va duy tri hé thdng quan ly chat luong theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO

9001:2008 vao hoat dong cia cac co quan hanh chinh nha nudc va cac ché do chi
tiéu tai chinh hién hanh.

4. Thoi gian thyce hi¢n: Nam 2019



IIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Chi dao ISO

- Tham muu lanh dao S& chi dao viéc trién khai thuc hién Ké hoach chuyén
déi va ap dung HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9001:2015 tai S&¢ VHTTDL;

- Phdi hop v&i S& Khoa hoc va Cong nghé té chirc tap huin cho cac phong
QLNN, céc don vi su nghiép truc thudc S& thuc hién viéc chuyén doi va ap dung
HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9001:2015;

- Céc thanh vién BCD ISO: don ddc, kiém tra viéc trién khai ké hoach, bao
cao kip thoi tien d9 trien khai thyue hién ké hoach cua phong, don vi minh phu trach
vé thu ky ISO dé tong hop bao céo lanh dao Sé.

- Cong b6 HTQLCL phit hop tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001: 2015 va
duy tri, cai tién HTQLCL theo quy dinh.

2. Van phong (Thuwong tryc Ban Chi dao ISO)

- Gitip Ban Chi dao ISO t6 chirc, trién khai céc 16p tap hudn.

- Xay dung ké hoach va t4 chirc cac 16p tap hudn vé hé théng quan ly chat
lugng cho can by, cong chirc, vién chirc cua So.

- Huéng dén, kiém tra tién d6 trién khai thuc hién cia cic phong Quan ly
nha nudc, cac don vi su nghiép tryuc thude So.

- Giam sét hoat dong tu vén cia céc to chirc tu van, chuyén gia tu vén khi
trién khai tai cac don vi sy nghiép truc thudc So.

3. Phong T6 chirc Phap ché

Ra soat chirc nang, nhiém vu cua cac phong Quan ly nha nudc, don vi su
nghiép thudc S& dé 1am co s& trién khai 4p dung HTQLCL mét céch ddng bo.

4. Phong K¢é hoach Tai chinh

Lap du toan kinh phi va thanh quyét toan kinh phi thuc hién xay dung va ap
dung HTQLCL.

Theo ddi, kiém tra viéc sir dung kinh phi thuc hién ké hoach.

5. Cac phong Quan ly nha nwéc, cic don vj s nghiép truc thudge So

Trudng cac phong quén ly nha nudc, cac don vi sy nghiép tryc thugc So co
trach nhiém kiém soat qua trinh chuyén di, 4p dung HTQLCL va chju trach nhiém
truée Giam déc S&, Ban Chi dao ISO cua S& vé hoat dong chuyén ddi, 4p dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 tai phong va don vi minh phu trach.

6. Tap chi Viin héa, Thé thao va Du lich, Cong thong tin dién tir cia S&

Phéi hop v&i Vin phong t6 chire tét cong tac thong tin, tuyén truyén vé viéc
ap dung HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9001:2015.



Yéu ciu céc phong quén 1y nha nude, céc don vi sy nghiép thuje S& nghiém tic
trién khai thyc hién/. "
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