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S6: 971 /BC-SVHTTDL Nam Dinh, ngay 13thang 12 nim 2019
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat
tha tuc hanh chinh nam 2019 cia S6 VHTTDL

Thue hién Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 va Nghi dinh sé
92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phi vé sira ddi, bo sung mot sé diéu
ctia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu vé tiép nhan, xa Iy phan anh,
kién nghi cta c& nhan, to chac vé ciac quy dinh hanh chinh; Théng tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo Truong Chu nhiém Van phong Chinh
phu huéng dan nghiép vu vé kiém soat thi tuc hanh chinh.

S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich bao cdo két qua thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2019 v&i ndi dung nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT TTHC 2019

1. Cong tac lanh dao chi dao thuc hién

Thuc hién Quyét dinh s6 2988/QD-UBND ngay 26/12/2018 ctia UBND tinh
Nam Dinh vé viéc ban hanh ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban
tinh Nam Pinh nim 2019; Nhin thic rd ¥ nghia tam quan trong cua cong tac
kiém soat TTHC, 1a viéc xem xét, danh gia theo ddi, bao dam tinh kha thi caa quy
dinh vé thu tuc hanh chinh, dap wng yéu cau cong khai, minh bach trong qué trinh
t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua Sé dd ban hanh Ké hoach s6 894/KH-SVHTTDL
ngay 04/12/2018 vé viéc kiém soét tha tuc hanh chinh nam 2019 trién khai toi
toan bo can b, cbng chuc, vién chuc trong toan co quan, don vi.

Vé cong tac xay dyng, ban hanh va to chic thuc hién vin ban trién khai
nhiém vu kiém soét thu tuc hanh chinh: S& da t6 chic trién khai thuc hién cac van
ban chi dao cua Chinh phu, cia Bo6 VHTTDL, ctia UBND tinh vé cong tac kiém
soat TTHC dam bao nhanh chdng, kip thoi. Cac thu tuc hanh chinh sau khi dugc
kiém soat dam bao yéu ciu dé ra, duoc giai quyét hiéu qua, dung quy trinh, quy
dinh, han ché va khong dé xay ra tinh trang hd so qua han.

Hoat dong don déc, tap huan hudng din nghiép vu: S¢ da thuc hién nghiém
tuc theo quy dinh caa UBND tinh.

2. Panh gia tac dong tha tuc hanh chinh

S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich 13 co quan chuyén mén tham muu UBND
tinh quan 1y nha nudc trén cac linh vuc van hoa, thé thao, du lich va gia dinh.



100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua S duoc dua ra thuc
hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Nam Dinh theo Quyét dinh sé
1250/QD-UBND ngay 17/6/2019 cua Chu tich UBND tinh vé viéc thanh lap
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh Nam Dinh; Quyét dinh sé 2031/Qb-
UBND ngay 23/9/2019 cua UBND tinh Nam Binh vé viéc cong bé Danh muyc thi
tuc hanh chinh thuc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; tit ca céc tha
tuc hanh chinh déu duoc thuc hién cong khai, dung quy trinh, quy dinh, dap ung
y&u cau cua cac to chuc, c& nhan.

3. Vé cbng bd, cong khai thi tuc hanh chinh

Thuc hién sy chi dao ctia Uy ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién mot sé
nhiém vu caa céng tac ra soat cac thu tuc hanh chinh. S¢ da chi dao viéc ra soat,
bé sung nhitng tha tuc hanh chinh méi theo chi dao cua Bé Van hoa, Thé thao va
Du lich, bdi bé nhitng bo tha tuc khoéng con hiéu luc; dong thoi, chi dao cac
phong QLNN ra soét cac tha tuc hanh chinh va thuc hién cat giam cac budc toi
thiéu hoa theo quy dinh; ngoai cac tha tuc hanh chinh do co quan cé tham quyén
ban hanh dé giam bét phién ha céc tha tuc hanh chinh cho nhan dan, Sé Vin hoa,
Thé thao va Du lich khdng thuc hién viéc ban hanh thém céc thu tuc hanh chinh.

Hién nay, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dang thuc hién 133 thi tuc trong

d6 c6 116 tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua S¢, 17 tha tuc
hanh chinh cap tinh do UBND tinh c6ng bé duoc cong khai trén Cong thong tin
dién tir cua tinh, cta S¢ va trang Dich vu cong truc tuyén tinh Nam Dinh. Tiép
tuc chi dao cac bo phan chuyén mén ra soat, bo sung kip thoi cac tha tuc hanh
chinh theo yéu cau caa Bo VHTTDL va trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét?,

S¢ da thyc hién viéc niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh da dugc Uy
ban nhén dan tinh phé duyét tai tru s6 co quan Van phong S¢ va dua vao thuc
hign, céng khai tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua tinh. Céc thu tuc,
biéu mau hanh chinh dugc niém yét 16 rang, day du, chinh xéac, cong khai gidp
cho to chiic, ca nhan dé dang thuc hién khi ¢ yéu cau. Bong thoi cong khai ma
hd so thi tuc hanh chinh linh vyc van héa, thé thao, du lich, di san va gia dinh
trén co s& gitr liéu quéc gia vé tha tuc hanh chinh.

! Tham muu UBND tinh ban hanh cac Quyét dinh:
- Quyét dinh s6 39/QP-UBND ngay 05/01/2019 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc cong bé danh muc TTHC ban
hanh méi, sira d6i bd sung, thugc tham quyén giai quyét cia So VHTTDL;
- Quyét dinh s 278/QD-UBND ngay 30/01/2019 cua Chu tich UBND tinh vé viéc cong bé danh muc TTHC ban
hanh méi thugc tham quyén giai quyét cia So VHTTDL;
- Quyét dinh s6 630/QD-UBND ngay 29/3/2019 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc cong bé danh muc TTHC ban
hanh mai, sira dbi b sung, thuge tham quyén giai quyét cia S6 VHTTDL;
- Quyét dinh s 901/QD-UBND ngay 02/5/2019 ciia Chu tich UBND tinh vé viéc cong b6 danh muc TTHC ban
hanh mai thuge tham quyén giai quyét caa So VHTTDL;
- Quyét dinh s 1777/QD-UBND ngay 23/8/2019 cua Chu tich UBND tinh v& viéc cong bb danh muc tha tuc hanh
chinh ban hanh méi, béi bo thugc tham quyén giai quyét cia S6 VHTTDL, UBND cap huyén.
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Tinh hinh, két qua nhap giit liéu vé quy dinh TTHC: Cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét caa S6 VHTTDL duogc dang tai trén Cong TTDT cua tinh duoc
S¢ dang tai trén Cong TTDT cua S& Vian hoéa, Thé thao va Du lich dia chi
http://www.sovhttdl.namdinh.gov.vn S& da cir can bo thuc hién viéc tiép nhan céc
TTHC theo dung quy dinh.

4. \V/é ra soat, kiém soat danh gia thuc hién cac quy dinh vé TTHC

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cua S¢ duge té chac thuc hién ¢é hiéu
qua, cac phong QLNN truc tiép 1am cdng tac cai cach hanh chinh d3 ra soat thng
ké toan bd cac thu tuc hanh chinh nhu: mau don, mau t& khai, yéu cau diéu kién
thuc hién... cdng b, cap nhat, bo sung thi tuc hanh chinh thudc tham quyén cap
phép cua Sé trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh cdng bd ban hanh dang quy trinh.

Vian phong S& phéi hop vai cac phong quan 1y nha nudc thudng xuyén kiém
soat chat ché viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh dam bao day da, kip thoi. So
da chi dao viéc ra soat, bo sung nhing tha tuc hanh chinh méi theo chi dao cua B
Vin héa, Thé thao va Du lich, bdi bé nhiing bo thu tuc khéng con hiéu luc; dong
thoi, chi dao cac phong chirc ning ra soat cac thil tuc hanh chinh va thyuc hién cit
giam cac budc t6i thiéu hoa theo quy dinh; ngoai cac thu tuc hanh chinh do co quan
c6 tham quyén ban hanh dé giam bét phién ha céc tha tuc hanh chinh cho nhan dan
thi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich khéng thuc hién viéc ban hanh thém cac thi tuc
hanh chinh?,

5. Vé tinh hinh, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

Tiép tuc trién khai, t6 chtc thuc hién nghiém tic Ké hoach s6 99/KH-UBND
ngay 26/10/2018 cua UBND tinh Nam Binh vé trién khai thuc hién Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi va Théng tu sé 01/TT-TT-VPCP
ngay 23/11/2018 ctia Vian phong Chinh pha vé hudng dan thi hanh mot sé quy
dinh tai Nghi dinh sb 61/2018/NP-CP va Thong tu s6 OL/TT-VPCP ngay
23/11/2018 ciia Van phong Chinh phu vé huéng dan thi hanh mot sé quy dinh tai
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu.

Chi dao cén bo phu trach tiép nhan hd so va tra két qua tai Trung tm Phuc
vu hanh chinh cong tinh thuc hién nghiém tdc va giai quyét kip thoi cac thu tuc
hanh chinh c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh trén linh vic van hoa, thé thao,
du lich va gia dinh dam bao dtng quy trinh, thi tuc, nham han ché dén muc thap
nhat truong hop phai dé khach dén quan hé xin phép chd doi lau. 100% céc giay
phép, thdng béo duoc cap, tra dung han, khong dé ton dong, qua thoi gian quy
dinh. Tinh than, thai d6 cua can bo thuc hién viéc tiép nhan hd so va tra két qua

2 Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 2445/QD-UBND ngay 04/11/2019 cua Chii tich UBND tinh vé
viéc thong qua phuong 4n don gian héa thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua tinh Nam Binh (08
nhém linh vuc TTHC)
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tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh lubn gitt thai dd hoa nha, lich su, I
phép, lang nghe va tiép thu y kién caa cdng dan, khéng gay phién ha, sach nhiéu.

Cac thu tuc, hd so dugc cong khai day du, tao dé dang trong giai quyét cong
viéc, han ché viéc phai trao d6i nhiéu lan déi véi mét to chirc, cong dan cé quan
hé xin cip phép. Trong nim, S¢ da tiép nhan va giai quyét 285 hd so ding ky
quang c&o; 31 vin ban chap thuan t6 chuc biéu dién nghé thuat; 14 gidy phép to
chuc biéu didn nghé thuat; cip mai 08 gidy phép kinh doanh I hanh néi dia; cap
mGi va cap ddi 38 thé hudng dan vién du lich qudc té, noi dia (trong d6 17 quéc té,
21 ndi dia); tham dinh va cip phép méi 07 co sé luu tra du lich: hang 1 sao, 2 sao,
3 sao ddi voi khéch san, biét thu du lich, can ho du lich, tau thay Iuu tra du lich;
25 Thu tuc cap Gidy chang nhan khoa cap nhat kién thac cho huéng dan vién du
lich noi dia va hudng dan vién du lich quéc té; cap mai va cap lai 05 Tha tuc cap
lai gidy chimg nhan du diéu kién hanh nghé tu b di tich; 07 Gidy chiing nhan du
diéu kién kinh doanh hoat dong thé duc thé thao; 01 hd so lién thong trinh UBND
tinh ra quyét dinh cap Giay phép trién 1am My thuat; 100% duoc giai quyét trudc
va ding thoi han, cac hd so con thiéu da huéng dan t6 chic, ca nhan hoan thién
theo quy dinh.

6. Tinh hinh trién khai dich vu cong truc tuyén mirc d 3, 4 theo chi dao
caua Tha tweng Chinh phu

Hién nay, Nganh dang thuc hién cung cap dich vu céng truc tuyén trén cong
thong tin dién tir cua don vi va cta tinh. S& Vian héa, Thé thao va Du lich d3 phdi
hop v&i So Thong tin va Truyén thdng to chic tap huan, trién khai phan mém
Dich Vu ¢ong truc tuyén: http://dichvucong.namdinh.gov.vn cho can bd lam cong
tac tiép nhan hd so va can bd cong chuc tai cac phong cd thu tuc hanh chinh duoc
giao. S& VHTTDL d3 lam tét céng tac tuyén truyén, hudng dan cho to chuc, cé
nhan dén giao dich va thuc hién cung cap dich vu cong truc tuyén ¢ miac d6 3, 4 ¢
mét sb linh vuirc chuyén nganh.

Chi dao cac phong chuy&n mén va bo phan tiép nhan va tra két qua tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh ¢dng tinh thuc hién nghiém tdc Quyét dinh s6 2031/QD-
UBND ngay 23/9/2019 cua Uy ban nhan dan tinh vé céc thii tuc hanh chinh thugc
tham quyén giai quyét ciia S& VHTTDL thyc hién tai Trung tam phuc vu hanh chinh
cong tinh dam bao 100% TTHC dugc thuc hién tai Trung tdm va c6 49/116 (42%)
s6 TTHC giai quyét truc tuyén mirc 46 3, mirc do 4 trén tong sé ho so giai quyét thu
tuc hanh chinh cua cac s¢, nganh, dia phuong trén dia ban tinh Nam Dinh giai doan
2019 -20203:. N ’

(c6 biéu mau chi tiet phu luc 05a,6a, 6g kem theo)

3 Cong vin s6 540/SVHTTDL-VP ngay 18/7/2018 vé viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén trén phan mém dich
vu hanh chinh cong tir 01/8/2018 trén dia ban tinh Nam Pinh; S6 VHTTDL da trién khai phdn mém dich vu hanh
chinh cong vé6i 133 TTHC trong d6 linh vuc thuge thdm quyén giai quyét ciia SO VHTTDL 1a 116 TTHC, TTHC
tryc tuyén cip do 4 la 49 TTHC dén nay di tiép nhan 385 ho so truc tuyén (dat 100%); trong d6: hon 100 hé so
thyc hién tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ciia Thit
tuong Chinh phu.


http://dichvucong.namdinh.gov.vn/

7. Vé tiép nhan va xi Iy phan &nh, kién nghi vé thia tuc hanh chinh

Thuc hién nghiém tic su chi dao cua UBND tinh vé viéc niém yét cong khai s6
dién thoai, dia chi email tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh. Céc thu
tuc hanh chinh cta S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dugc thuc hién nghiém tic ding
quy dinh cta Trung wong, cua tinh v& ndi dung, hd so, thoi gian thyuc hién déu dugc cat
giam tdi thiéu so véi quy dinh va duoc niém yét céng khai tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng tinh va Cong thong tin dién tir cua So, trang dich vu cdng truc
tuyén tinh Nam Dinh nén thuan tién cho nguoi dan, t6 chire dén lien hé 1am viéc.

Chi dao don vi tryc tiép thuc hién nhiém vu tiép céng dan, can bo lam dau méi
truc tiép tiép nhan va giai quyét cac thi tuc hanh chinh tiép nhan day da cac phan anh,
kién nghi ctia ngudi dan, t6 chic ddi voi thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét. 100% céc giay phép duoc cap dung han, khong dé ton dong, qua thoi gian
quy dinh.

Trong nam 2019, hé thdng tiép nhan va tra 1oi kién nghi cta doanh nghiép:
http://logindoanhnghiep.chinhphu.vn véi tén mién: tnd_svhttvdl cua So VHTTDL
khéng nhan dugc phan anh, kién nghi hodc khiéu nai, tb c4o nao lién quan dén viéc
thuc hién TTHC cua So.

8. Vé cong tac tuyén truyén hd tro hoat aong kiém soat TTHC

S¢ VHTTDL d3 ban hanh va t6 chic thuc hién Ké hoach truyén théng hd tro
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2019 vé&i cac nhiém vu trong tam 1a:
Cong khai cac tha tuc hanh chinh thuoc tham quyén giai quyét cia So trén Cong
Thong tin dién tr ctia Sé; hudng dan t6 chire, ca nhan cac budc thuc hién dich vu
cong truc tuyén ddi véi cac tha tuc hanh chinh mac d6 3, mac d6 4 thuoc tham
quyén giai quyét cua So; nang cap giao dién Cong Thong tin dién tir ctia S¢ dé
cac to chirc, ca nhan truy cap, tim hiéu théng tin, cach thtc thuc hién cac tha tuc
hanh chinh ...

Péng thoi cdng tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh va cai cach tha tuc hanh chinh dugc 1anh dao Sé quan tam thuc hién thdng
qua nhiéu hinh thac: tuyén truyén tryc tiép théng qua cac hoi nghi hoac 16ng ghép
tuyén truyén tai cac I6p tap huan; viét tin bai trén tap chi VHTTDL; Cong TTDT
cua tinh va S&, phdi hop véi cac ban nganh co lién quan té chac cac hoat dong
tuyén truyén nhu bang ron, khau hiéu ... va thdng qua cac tac pham van nghé tai
cac don vi sy nghi¢p truc thudc So.

9. Vé cong tac kiém tra thuc hién viéc kiém soat TTHC

Thanh tra S& phdi hop véi cac phong chuy@n mdn cia So thuong xuyén
kiém soat chat ché viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh dam bao day du, kip
thoi. S& da chi dao viéc ra soat, bd sung nhing thu tuc hanh chinh méi theo chi
dao cta Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich, bdi bé nhitng bo tha tuc khéng con
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hiéu lec. Nam 2019 khong c6 can bd, cong chic vi pham quy dinh vé kiém soét
thuc hién thu tuc hanh chinh.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Danh gia chung

Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén cac linh vyc thudc tham quyén
quan 1y cua S& dugce 1anh dao quan tdm, chi dao, di vao né nép va thuc hién c6 hi€u
qua, cac thu tuc hanh chinh dugc thuc hi€én dung quy trinh, quy dinh;

Hoat dong thong tin tuyén truyén tiép tuc duoc day manh; cac hinh thic tuyén
truyén phong pht, da dang tap trung tuyén truyén phuc vu nhiém vu ra soat, kiém
soat thu tuc hanh chinh thong qua cac hoi nghi, cudc hop giao ban ctia S&, da cap
nhat kip thoi cac van ban chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu, cua B6 Van
hoa, Thé thao va Du lich va cua tinh.

2. Khé khiin, han ché con ton tai trong cong tic kiém soat TTHC

Viéc thue hién cac thu tuc hanh chinh dugce S¢ tién hanh theo dung quy dinh
ctia phap luat. Tuy nhién trong qua trinh thyc hién van con tdn tai, han ché nhu:

- Viéc quy dinh thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh trong nhiéu van ban
QPPL cua B9, nganh Trung uong chua théng nhat vé céach tinh thoi gian giai
quyét gitra “ngay” va “ngay lam viéc”. Nhiéu thu tuc hanh chinh quy dinh “ngay”
nén rat kho phan dinh khi xay dung quy trinh cac buéc giai quyét thu tuc hanh
chinh cy thé giita cac co quan;

- Vin ban cua cap trén thudng xuyén thay doi nén kho khan trong qué trinh
ra soat, chuan héa tha tuc hanh chinh.

I11. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2020

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach thu tuc
hanh chinh theo Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP, Nghi dinh s 92/2017/ND-CP,
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh pha va chi dao cta Chinh pha, Tha
tudng Chinh phu.

2. Tang cudng cai cach qua trinh thuc thi giai quyét tha tuc hanh chinh; Xay
dung quy trinh ndi bo hop 1y dé giai quyét thu tuc hanh chinh nhanh gon nham rat
ngan thoi gian giai quyét so vai thoi han duoc phép luat quy dinh. Thuc hién quy
dinh tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QP-TTg. Tang cudng cac giai phap
vé cong khai, minh bach gan véi trach nhiém giai trinh cta cac co quan giai quyét
tha tuc hanh chinh.

3. Tiép tuc thuc hién cong tac ra soat va don gian hda thu tuc hanh chinh Bo
thi tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét; nhat Ia céc tha tuc hanh chinh
lién quan toi ngudi dan, doanh nghiép nhiam tao diéu kién tét nhat cho ngudi dan
khi tham gia thuc hién.



4. Thyc hién c6 hiéu qua céng tac tiép nhan, xa ly phan anh, kién nghi cua
ca nhan, to chic vé& quy dinh hanh chinh dé kip thoi thdo g& kho khin, vudng
mac vé quy dinh hanh chinh trong hoat dong cua S& VHTTDL theo quy dinh.

5. Phan dau ting 10 -20% sé tha tuc hanh chinh cung cap dich vu cong truc
tuyén mic do 4 cia nganh VHTTDL trong nam 2020;

6. Tién hanh niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh khi dugc UBND
tinh phé duyét

7. Thuc hién nghiém tic ché do bao cao dinh ky, dot xuat theo yéu cau cua
Uy ban nhan dan tinh.

Trén day 13 Béo céo cong tac Kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2019 cua S&
Vin héa, Thé thao va Du lich Nam Dinh

Tran trong bao céo./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND tinh;

- VP 11 (UBND tinh);
- Cac b/c Pho GD;

- Cac phong QLNN;

- Cong TTDT S¢;

- Luu: \%




Biéu sb 05a/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tu so
02/2017/TT-VPCP Ngay

31/10/2017

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI

(PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH

( Tir ngay 01/01/2019 dén ngay 15/12/2019)

Ky bdo cdo: Nam 2019

Don vi bao cao:
S& Vian hoa, Thé thao va Du lich Nam Dinh
Pon vi nhin bao cdo:
Vian phong UBND tinh Nam Dinh

Pon vi tinh: 86 phan dnh, kién nghi

S6 PAKN ,vé quy dinh hanh chinh
dugc tiep nhin ( bao gom ky
trwdc chuyén qua)

Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh

Ding tai cong khai

két qua xir Iy
Chiara Pa xir ly Pang xir ly
. - Chia theo noi dung Chia theo thoi .
Nganh, linh vye PAKN diém tiép nhan Chiara
c6 PAKN .
Téng s6 | S0 PAKN 50 PAKN
AL Ve nol 2 2 4
vé hanh dung quy Tong Tong So
VIBRON | Ginh hanh | %0 6 | S6PAKN | Tiép | . | % s§ | PR
chinh PAKN | véndi | nhan | % PAKN vé | ' 1
vé hanh | dungquy | méi chuvén hanh vi U g
vi hanh | dinh hanh | trong ga hanh (;:]in}lll
chinh chinh ky | ¢ chinh | S0
chinh
A 1) ) ®) (4) (®) (6) @) (8) 9) (10) (11) (12)
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu s6 06a/VPCP/KSTT TiNH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI CO QUAN Pon vi bio cio:

Ban hanh theo Thong tur s6 PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC S& Vian hoa, Thé thao va
02/2017/TT-VPCP ngay Ky béo cdo: Nam 2019 Du lich Nam BPinh
31/10/2017 (Tir ngay 01/01/2019 dén ngay 15/12/2019) Don vi nhin bio cdo:
Vian phong UBND tinh
Nam Binh
S0 ho so giai quyét theo co
So6 ho so nhan giii quyét Keét qua gidi quyet ché m{t cira, mot cira lién
Bo | Tra thong
, S6 hd so da gisi Séhdsodanggiai | U9 | B\ pan | pagiai | PAng
Trong do uyét uyét s0 uyét s1al
quy quy g quy quyét
Linh vue, S‘:,‘}“’"
STT | cong viéc giai £ fep
uyét theo cap | Tén 50 nhan
my P £ &1 mei So ki (truc Tra . , .
SO . X . e P . Tra 2 Chua . Ping | Qua
tiép trudc tiep, | Tong | dung . | Tong X Qua L. |
Py P < P .. | qua p den thoi | thoi
nhan | chuyén | hoic ) thoi i} han
. han han han | han
truc qua dich han : : : :
tuyeén vu
buu
chinh)
1) ) (©) (4) () (6) () (8) © | 10) | (11) | 12) | (13) | (14| (15 | (16) | (A7) | (18)
1 Linh Ve Di sin 5 5 0 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 | pihvweDu 86 | 84 2 0 86 | 8 | 0 | 00 | o1 | 0o | o0 |o0o| o | o o 0
g |LmhvueGia 0o | o 0 0 0 o | 0o | o0 o oo ol o | o | o 0
dinh
4 | pinhvee The 7| 7 0 0 7 7 10| o0 o oo ol o | o | o 0
5 | ponvweVan | 334 | 333 1 0 | 3% [3 | 0 | 03| 03 | 0| o0 ]o0]| 1| 1|0 0
Téng cong 432 429 3 0 432 428 0 04 04 0 0 0 1 1 0 0




Biéu s6 06g/VPCP/KSTT NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI CAC TRUONG HQP  Don vi bio céo:
Ban hanh theo Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017

TON PONG TRONG GIAI QUYET TTHC
Ky bao cdo: Nam 2019
(Tir ngay 01/01/2019 dén ngay 15/12/2019)

I. TONG HQOP NGUYEN NHAN QUA HAN

S Van hod, Thé thao va Du lich Nam Pinh
Pon vi nhan bao cdo:
Vian phong UBND tinh Nam Dinh

STT L.‘Ph vue, cong S6 lwong ho so Nguyén nhin qua han Ghi chu
viéc gial quyet
1 0 0 0 0
Il. CAC TRUONG HQP QUA HAN DO QUY PINH HANH CHINH
STT | Tén TTHC Noi dung vwréng mic Vin bian QPPL
1 0 0 0
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