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KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin nim 2021

A. KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN (CNTT)NAM 2020

1. Ung dung CNTT dé cong bo, cong khai thong tin, két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh

Niam 2020, S& Vian hoa, Thé thao va Du lich di dam bao duy tri, nang cao chat
luong, hiéu qua hoat dong ciia Cong TTDT cua So. Pang tai day du, kip thoi cac
van ban quy pham phép luat, thong tin chi dao, diéu hanh va céc tin, bai vé linh vuc
nganh Vin hoa, Thé thao va Du lich, tao méi trudng giao tiép giita to chirc, nguoi
dan va doanh nghi¢p vdi co quan quan ly nha nudec;

Cong dich vu cong truc di duoc tich hop 1én Cong Thong tin dién tir cia tinh,
ctia S¢ dé cong bd, cong khai ty 1& giai quyét hd so, trudc han, ding han, qua han...
Noi dung thong tin cung cip 1én Cong TTPT cia So, duge dam bao ding theo quy
dinh phap luat hién hanh.

Hién nay Cong TTDT ctia SO cdp nhat ddy du cac tht tuc hanh chinh (TTHC)
thudc tham quyén giai quyét ciia S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; cong khai thong
tin Nguoi ding dau va can bo lam viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, dap
g yéu cau khai thac thong tin ciia to chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

2. Cung cip dich vu cdng true tuyén

- 100% cac TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia SO Vin héa, Thé thao va Du
lich déu duoc tin hoc hdéa quy trinh giai quyét va duoc cung cép trén Cong dich vu
cong tai dia chi dichvucong.namdinh.gov.vn

- S& da sir dung co6 hi€u qua dich vu cong trong qua trinh quan 1y, diéu hanh va
phuc vu nhu cau cua nguoi dan, doanh nghiép. Cung cép 67/125 dich vu cong truc
tuyén murc d6 3,4 (dat 53,6%).

Tir ngay 01/01/2020 dén 10/9/2020, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich da tiép
nhan va giai quyét 192 hd so TTHC déu duoc tiép nhan, giai quyét qua méi trudng
mang, dat 100%.

3. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bd

Thuc hién Hé thé)ng Quan 1y van ban va diéu hanh vao cong tac chi dao, diéu
hanh ctia Lanh dao S&, 100% van ban di, dén cta S¢ (trer van ban mdt) dugce s6 hoa,

cp nhat vao Hé théng Quéan 1y van ban va diéu hanh. Tir ngay 01/01/2020 dén



10/9/2020, tiép nhan va xir Iy 2.013 vin ban dén, 736 vin ban di. Viéc khai thac cac
chtrc ning, chu trinh van ban di, ¢én ctia phan mém ddi véi tat ca cac vi tri (van thu,
chuyén vién, Lanh dao cac phong QLNN, don vi su nghiép truc thuoc S¢, Lanh dao
S&) duoc thyc hién diy du, dang quy trinh.Cap nhat day du lich cong tac cta S, lanh
dao So hang ngay, tuan.

- 100% vin ban giri, nhan trén phan mém duoc st dung chir ky sb cua co quan
va chir ky sb cua ca nhéan 1anh dao S¢, don vi.

- 100% can b9, cong churc, vién chuc st dung thu dién tir cong vu trong trao doi
cong viéc

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat cac giai phap dam bao an toan, an ninh thong
tin trong hoat dong trng dung cong ngh¢ thong tin cia co quan dugc chu trong va
thuc hién thuong xuyén.

4. Két qua trién khai cac hé thong théng tin (HTTT), co sé dir liéu(CSDL)

Thuc hién tot luong tin, bai cap nhat hang thang, tuan trén Céng TTDT cua co
quan dung theo quy dinh; tra 101 day du cac cau hoi hop 16 trén chuyén muc hoi dap.
Str dung céng TTDT cua co quan nhu mdt kénh thong tin hiru hi¢u phuc vu sy chi
dao, diéu hanh, khai thac, chia sé thong tin trong hoat dong ctia nganh.

Trong nam 2020, S¢ Van héa,Thé thao va Du lich khong thuc hién xay dung
thac HTTT va CSDL riéng.

5. Ha ting ky thuit

Tan dung ha ting Cong nghé thong tin sin c6 khai thac hiéu qua cac phan mém
dugc trang bi.

Tai SO va cac don vi tryc thudc dang sir dung két ndi mang nodi bd (LAN), két
ndi internet va hé théng mang khong day (wifi), viéc trién khai ing dung céng nghé
thong tin, xay dung chinh quyén dién tir. S& Van hoa, Thé thao va Du lich di dau tu
trang bi cac thiét bi tin hoc can thiét nhu may quét tai bo phan Van thu, ning cip hé
théng mang Lan (ndi bg), mang internet dam bao tbc d6 cao on dinh, hé théng mang
khong day(wifi) tai Co quan S&, ra soat ning cip cdc may tinh cii, bo sung cac may
tinh méi cho can bo, cong chirc con thiéu trong co quan dam bao 100% can bo cong
chtic trong co quan c6 may tinh dé phuc vu cong viéc.

Cé)ng TTDT cua S& hoat dong on dinh, sir dung dich vu thué Hostting ciia Cong
ty ¢6 phan phat trién cong nghé va dich vu SHANDEV, c6 trang bi hé thong tudong
lira, hé thong phat hién va phong, chdng truy cip trai phép; hé thong phong chdng

sét; ddm bao an toan, an ninh thong tin va su 6n dinh ctia dudng truyén.



Cong tac dma bao an toan, an ninh thong tin ludén dugc tra trong; xay dung cac
hé thong giam sat, sao luu giir liéu ... ddm bao an toan, an ninh thong tin cho cac hé
thng thong tin duoc giao quan 1y.

6. Ngudn nhan luc

Pon vi bd tri 01 can bd 1a k¥ su cong nghé thong tin phu trach CNTT phuc vu
cong tac chuyén mon cua So, theo ddi hoat dong cia cac hé thong mang, dam bao
hoat dong 6n dinh duong truyén, an toan, an ninh thong tin. 100% can bo, cong chic,
vién chtrc trong don vi sit dung thanh thao may tinh; duoc tap huén, huéng dan sir
dung phan mém mai ngudn mé thong dung trong cong viéc.

S¢ thuong xuyén tuyén truyén, phd bién duoc cac quy dinh mdi cta nha nudce
vé CNTT cho cén bd, cong chuec, vién chirc co quan dé nang cao nhan thirc kién thurc
vé Cong nghé thong tin.

7.Két qua thwe hién muc tiéu, nhiém vu theo ké hoach nim 2020

Can ctr theo Ké hoach s6 793/KH-SVHTTDL ngay 24/10/2019 vé tmg dung
CNTT nim 2020. Pén nay, co ban cac nhi¢m vu dé ra trong ké hoach da hoan thanh.
Ty 1€ can bo cong chirc, vién chuc st dung thu dién tir dé trao doi cong viéc dat
100%. Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh trién khai c6 hiéu qua trong ndi bo co
quan. Céac vin ban di dén déu duoc xtr Iy trén moi trudong mang, du thao vin ban
duoc st dung theo quy trinh khép kin. 100% vin ban giri, nhan déu duogc ky sb co
quan va ky sb c4 nhan lanh dao, gop phan nang cao chét luong cong tac quan 1y diéu
hanh.

Ung dung va trién khai c6 hiéu qua cic phan mém khac di dugc trang bi va
thuc hién trién khai trong toan nganh. Trién khai tmg dung chit ky s6 dién tir, quan tri
cac hé thong thong tin, phan mém dat két qua tét... cong tac dam bao an todn, an ninh
thong tin da dugc chu trong.

B. NOI DUNG KE HOACH NAM 2021

I. Cin cit 1ap ké hoach

- Luat Céng ngh¢ thoéng tin ngay 29/6/2006;

- Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/07/2014 cuia Bo Chinh tri (Khoa XI) vé day
manh tmg dung, phat trién cong nghé thong tin dap img yéu cau phat trién bén viing
va hoi nhap qudc té.

- Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/04/2015 cta Chinh pht “Ban hanh Chuong
trinh hanh dong ctia Chinh phu thyc hién Nghi quyét s 36-NQ/TW ngay 01/07/2014
ctia B6 Chinh trj vé ddy manh tng dung , phét trién cong nghé thong tin dap mg yéu

cau phat trién bén virng va hdi nhép quoc t&”.



- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/04/2007 ctia Chinh phu vé tng dung
cong nghé thong tin trong hoat ddng cua co quan nha nudc.

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 caa Chinh pha vé dién tu;

- Quyét dinh s 1819/Qb-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét chuong trinh qudc gia vé ang dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc giai doan 2016 - 2020;

- Ké hoach s 81/KH-UBND ngay 24/10/2016 cua Uy ban nhan dan tinh Nam
Pinh vé Ung dung Céng nghé théng tin trong hoat dong cua cic co quan nha nuéc
tinh Nam Dinh giai doan 2016 - 2020;

- Quyét dinh sé 23/2016/QD-UBND ngay 30/8/2016 cua Uy ban nhan dan tinh
Nam Dinh vé viéc Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu to chuc cua
S& Vin héa, Thé thao va Du lich Nam Dinh;

Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Chuong trinh chuyén doi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh hudng 2030; Quyét dinh s6
2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cua Bo truong Bo TTTT ban hanh khung Kién
tric Chinh phu dién tar Viét Nam, phién ban 2.0; Kién tric chinh phu dién tu/Kién
trdc Chinh quyén dién ta bo/tinh...;

- Thyc hién cong vin ban sb 550/STTTT-CNTT ngay 10/8/2020 ciia Sé Thong
tin va Truyén théng vé viéc hudng dan xay dung ké hoach @ng dung cong nghé théng
tin trong hoat déng cua co quan nha nudc, phét trién Chinh pha sé/ Chinh quyén sé
va bao d¢am an toan thong tin mang giai doan 2021-2025 va Ké hoach nam 2021;

Il. Muc tiéu &ng dung CNTT niam 2021

1. Pam bao 100% vin ban dén, di (trr van ban mat) duoc quan Iy trén phan
mém quan 1y van ban diéu hanh.

2. Ty & va ban giri, nhan trén phan mém quan 1y van ban va diéu hanh dugc sur
dung chit ky s6 ctia co quan va chit ky sd caa ca nhan cac lanh dao S& dat 100%;

3. Ty I& ho so ndp truc tuyén tai cac tha tuc hanh chinh cd phat sinh ho so dat
100%;

4. Ty 1€ can bo, cong chuc, vién chac st dung hop thu dién tir cong vu, thu
chinh phu (...@namdinh.gov.vn; ...@namdinh.chinhphu.vn);

5. Ty 1é TTHC thudc tham quyén giai quyét cia S& dugc cong khai trén Cong
dich vu cdng va Cong TTDT cua So 1a 100%.

I11. Nhiém vu

1. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan

- Duy tri thyc hién phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh theo quy trinh khép
kin; cap nhat day du lich cong tac cua S theo quy dinh.


mailto:...@namdinh.chinhphu.vn

- Can bg, cong chuec, vién chuc trong toan nganh thuong xuyén sir dung thu dién
tr cong vu dé trao ddi cong viéc.

- Sir dung c6 hiéu qua mot sé phan mém khac duoc trang bi tai co quan: Phan
mém ké toan; quan ly can bo cong chuc ...

2. Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- Duy tri hoat dong c6 hiéu qua Cong TTPT cua S¢. Pam bao sé luong tin bai
cap nhat ding quy dinh; tra loi day du cac cau hoi hop 1é trén Chuyén muc Hoi - Pép;

- Duy tri sir dung ¢6 hiéu qua Cong dich vu cdng nham phuc vu nhu ciu cua
ngudi dan, doanh nghiép. Thuong xuyén cip nhat thong tin, quy trinh vé dich vu
cdng truc tuyén caa So trén Cong dich vu cng; Thuong xuyén theo ddi phan mém
phan &nh kién nghi cia ngudi ngudi dan va doanh nghiép, kip thoi giai quyét cac yéu
cau phét sinh kip thoi han.

3. Phat trién ha tang k¥ thuat

Tiép tuc dau tu trang bi cac thiét bi tin hoc can thiét nhu may quét tai bd phan
Vin thu, nang cép hé théng mang Lan (nd1 bd), mang internet dam bao tdc do cao 6n
dinh, hé théng mang khéng day(wifi) tai Co quan S, ra soat nang cip cac may tinh
cii, b6 sung cac may tinh méi cho can b, cong chirc con thiéu trong co quan dam bao
100% can bd cong chirc trong co quan cd may tinh dé phuc vu cong viéc.

Cong TTDT cua So hoat dong 6n dinh, st dung dich vu thué Hostting ctia Cong
ty ¢ phan phat trién cong nghé va dich vu SHANDEV, c6 trang bi hé thong tudong
lira, hé thong phat hién va phong, chdng truy cép trai phép; hé thong phong chdng
sét; dam bao an toan, an ninh thong tin va sy 6n dinh ctia duong truyén.

4. Bao diam an toan thong tin

Trién khai c6 hiéu qua Ké hoach cia UBND tinh Nam Pinh vé viéc thuc hién
Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 04/7/2018 cta Thi tuéng Chinh phii vé cong tac bao vé
bi mat nha nudce trén khong gian mang.

- Kiém tra, 1 soat cac giai phap dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat
dong ung dung CNTT cua co quan;

- Trang bi mdi may tinh mot phr:fm mém diét virut ¢6 ban quyén.

- Nang cép cac thiét bj ha t?mg mang CNTT dac biét 1a vé tuong ltra h¢ théng.

5. Phat trién ngudn nhan luc

- Tiép tuc tuyén truyén, pho bién cac quy dinh méi cua nha nuéc vé CNTT cho
can bo, cong chic, vién chite co quan dé nang cao nhan thac va kién thicc vé Cong
nghé thong tin.



- Thudng xuyén ctr can bo tham gia cac 16p dao tao, tap huan vé xay dung, trién
khai Kién tric chinh quyén dién tir caa tinh; cir cdng chirc chuyén trach tham gia cac
dot tap huan do UBND tinh, S¢ Thdng tin va Truyén thong td chic;

V. Giai phap

1. Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc, Ky ning sb, ting
cwong twong tac voi ngwoi dan, doanh nghiép

Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc tiép tuc dugc S& VHTTDL chi dao,
quan tri¢t sau sat dén toan thé can bo, cong churc, vién chure toan nganh; K& hoach ap
dung cong nghé thong tin dugc quan tdm thuc hi¢n thong qua cac hoi nghi, cudc hop
giao ban cua S¢ da cap nhat kip thoi cac van ban chi dao cong nghé thong tin ctua
Chinh pht, ctia Bo va cua tinh phd bién tdi toan thé can bd cong chire, vién chirc
trong SO. Qua d6 nang cao nhan thirc cho can bd, cong chirc, vién chic vé su can
thiét phai day manh cong tac cai cach hanh chinh, nim vitng muc tiéu, ndi dung va
nhiém vu cai cach hanh chinh trén cac linh vuc;

2. Phat trién mo hinh két hop giira co quan nha nwéc, doanh nghiép

Thuc hién nghiém tac chuong trinh thic ddy CNTT véi cai cach hanh chinh;
tham muu x4y dung cac van ban QPPL nham nang cao hiéu qua tng dung CNTT,
hién dai hoa hanh chinh trong co quan, gom:

- Thuc hién tot cac quy dinh hién hanh vé quan 1y van ban di, dén va lap ho so
dién tr, 4p dung c&c quy chuan.

- Ping tai cac thong tin vé ung dung CNTT phuc vu hién dai héa hanh chinh,
gan két chat ché hoat dong ung dung CNTT

- Thuc hién chuan héa quy trinh, tha tuc hanh chinh; p dung hé thdng quan ly
chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015.

3. Thu hiit ngudn lye CNTT

Pon vi bd tri 01 can bd 1a k¥ su cong nghé thong tin phu trach CNTT phuc vu
cong tac chuyén mon cua So, theo ddi hoat dong cia cac hé thong mang, dam bao
hoat dong on dinh duong truyén, an toan, an ninh thong tin. 100% can bo, cong chic,
vién chirc trong don vi sir dung thanh thao may tinh; dugc tip huan, huéng dan su
dung phan mém mai ngudn mé thong dung trong cong viéc.

4. Pam bao an toan théng tin

- Pam bao an toan thdng tin trong noi bo co quan, Céng Thong tin dién ta; phan
mém quan 1y van ban; dich vy cong truc tuyén. Pam bao dit liéu co quan cha yéu
trong phan mém néu trén dugc dy phong dung cach, ding thoi gian.

- Trién khai cac bién phap chéng virus may tinh day da va kip thoi. Nang cao
nhan thirc cho c&n bo cdng chic vién chic trong co quan vé an toan thdng tin.



- Nang cap céc thiét bi ha tang mang CNTT dic biét 1a vé tuong lta hé théng.

V. Té chirc thuc hién

1. Cac phong QLNN, cac don vi sy nghi€p truc thudc S&

Can ct chtrc nang, nhiém vu duoc giao, chu dong xay dung ké hoach va t6 chuc
thuc hién c6 hiéu qua ndi dung Ké hoach nay; hang nim can ddi ngan sach cho hoat
dong ung dung CNTT, dam bao h¢ théng may tinh cia don vi luén hoat dong on
dinh, hi¢u qua.

2. Van phong S&

Chu tri tham muu t6 chirc va theo ddi, hudng dan, don ddc cac phong, don vi
truc thugc So thuce hién ndi dung Ké hoach; dinh ky hodc dot Xuat téng hop, bao cao
két qua thuc hién theo quy dinh.

Trén day 1a Bao cdo két qua tmg dung CNTT niam 2020 va trién khai Ké hoach ung
dung cong nghé thong tin ndm 2021 cta S& Van hoa, Thé thao va Du lich /.

Noi nhdn: ‘

- S6 Thong tin va Truyén thong;

- Cac b/c PGD Sg¢;

- Cac phong QLNN, don vi sy nghiép truc thudc;

- Cong TTDT S¢;
- Luu: VT.

Nguyén Tién Diing
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