UBND TINH NAM DPINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:1022/BC-SVHTTDL Nam Dinh, ngay 15thang 9 nam 2021
BAO CAO
Tinh hinh kiém sot Thii tuc hanh chinh (TTHC), trién khai co' ché mét cira, mjt
ctra lién thong va thuwe hién TTHC trén moi truong dién tir Qui II1, ndm 2021

Thuc hién Ké hoach sé 117/KH-UBND ngay 30/12/2020 ciia Uy ban nhéan
dan tinh vé viéc cai cach hanh chinh tinh Nam Pinh nim 2021; Thong tu )
01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctia Vin phong Chinh pha quy dinh ché do
béo cao dinh ky va quan 1y, st dung, khai thac Hé thong thong tin bao cao ctia Vian
phong Chinh pha va chi dao ciia Vin phong Chinh phi tai Coéng vin s
10210/VPCP-KSTT ngay 05/12/2020; Cong vin sb 43/UBND-VP11 ngay
14/12/2020 ctia UBND tinh Nam Dinh vé viéc trién khai ché do bao céo theo
Thong tu s6 01/2020. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich bao céo két qua thyc hién
kiém soat TTHC Qui 111, nim 2021 nhu sau:

|. KET QUA THU'C HIEN VIEC KIEM SOAT TTHC

1. Cong tac lanh dao, chi dao thuc hién

Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 268/QD-UBND ngay
29/01/2021 Vé viéc ban hanh ké hoach ra soat, danh gid TTHC nam 2021 trén dia
ban tinh Nam Dinh; K& hoach s6 1161/KH-SVHTTDL ngay 17/12/2020 Ké hoach
kiém so4t thi tuc hanh chinh nam 2021.

Tiép tuc trién khai thyuc hién cac vin ban chi dao cia Chinh phu, ciia Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich, cua Uy ban nhan dan tinh vé cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh dam bao nhanh chong, kip thoi. Cac thu tuc hanh chinh sau khi dugc
kiém soat dam bao yéu cau dé ra, dugc giai quyét hiéu qua, dang quy trinh, quy
dinh; khong c6 ho so qua han.

Hoat dong dén ddc, tap huin hudéng dan nghiép vu: S& da thuc hién nghiém
tlc theo quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh.

2. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thao van ban QPPL

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich 14 co quan chuyén mén tham muu Uy ban
nhan dan tinh quan ly nha nudc trén cac linh vuc van hoa, thé thao, du lich va gia
dinh. S¢ da thyc hién vi¢c ra soat, danh gia ting TTHC theo céc ti€u chi: Su can
thiét, tinh hop 1y, tinh hop phap va chi phi tuan thit TTHC theo quy dinh tai Piéu
25 Thong tu s6 02/2017/TT-VPVP ngay 31/10/2017 cia Bo truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh pht hudng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC.

Qua ra soat va theo doi viéc tiép nhan, xu 1y, tra két qua thuc hién thu tuc
hanh chinh tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg doanh
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nghiép tinh va trén phin mém dich vu coéng truc tuyén cho thiy: Cac budc thuc
hién, cach thirc thyc hién, thanh phan hd so, d6i tuong thuc hién, mau don, t& khai
déu dam bao don gian, dé trién khai, d& thuc hién; dap tng cac tiéu chi vé su can
thiét, tinh hop 1y, tinh phap 1y va chi phi tudn tha thu tuc hanh chinh theo dung quy
dinh cia Nghi dinh 63/2010/ND-CP, Nghi dinh 48/2013/ND-CP vé kiém soat
TTHC va Thong tu 07/2014/TT-BTP ngay 24/2/2014 cia B6 Tu phap huéng dan
danh gia tac dong ciia TTHC va ra soat danh gid TTHC.

Hién nay, S6 VHTTDL c6 142 TTHC trong d6 c6 126 TTHC dugc thuc hién
muc muc do 4, 04 Thu tuc hanh chinh mac d6 3; 100% thu tuc hanh chinh thuoc
tham quyén giai quyét cua S dugc dua ra thuc hién tai tim phuc vu Hanh chinh
cong, xtc tién dau tu va hd tro doanh nghiép tinh va da thuc hién nghiém tac Quyét
dinh ctia Uy ban nhan dan tinh; tit ca c4c th tuc hanh chinh déu dugc thuc hién
cong khai, dung quy trinh, quy dinh, dap ¢ng yéu cau caa cac té chirc, c& nhan.

- S6 lugng TTHC da dugc danh gia tac dong trong ky béo céo: 10

- S6 lugng TTHC duoc ban hanh trong ky béo cdo da duoc danh gia tac dong: 142

3. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

3.1. Cong tac kiém tra, tw kiém tra van ban quy pham phap luat

- Viéc ban hanh cac Dé an, chinh sach trén cdc linh vuc Qudn Iy nha nwéc
thugc tham quyén cuia co quan:

Viéc xay dung cac Dé an, chinh sach dang dugc cac phong, don vi tiép tuc
tham muu. D3 tham muu UBND tinh ban hanh Dé an s6 1255/QD-UBND ngay
15/6/2021 vé viéc phé duyét Bé an “Bao vé va phét huy gia tri Thuc hanh tin
ngudng tho Mau Tam phu ciia nguoi Viét ¢ tinh Nam Dinh dén ndm 2030”.

Dé 4an sip xép kién todn cic co quan, don vi theo Nghi dinh da trinh UBND
tinh phé duyét".

- Tinh hinh trién khai va két qud xay dung van ban quy pham phap ludt:

Tiép tuc nang cao chét luong, kiém soat chit ché viéc tham muu, xay dung,
ban hanh van ban quy pham phép luat méi dam bao tinh kip thoi, hop phéap, dong
bd, kha thi cta hé théng van ban theo quy dinh tai Luat Ban hanh van ban quy
pham phap luat ndm 2015, Luat stra doi, bd sung mot sé didu cua Luat Ban hanh
van ban quy pham phép luat nam 2020.

Trong Qui 111, S¢ chua tham muu cap ¢ thim quyén trinh dy thao vin ban
quy pham phap lut nén chua c6 TTHC dugc tham tra.

*T& Trinh s6 910/TTr-SVHTTDL ngay 23/8/2021 V/v phé duyét Dé an diéu chinh vi tri viéc lam va co
c4u ngach cbng chirc cia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Nam Binh (kém theo Dé an s6 911/DA-
SVHTTDL ngay 23/10/2021 V/v diéu chinh vj tri viéc lam va co cau ngach cong chic S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich tinh Nam Dinh).

- Quyét dinh sb 1854/QD-UBND Nam Binh, ngay 27/8/2021Vé viéc phé duyét Ban mé ta cong viéc va
Khung ning lyc vi tri viéc lam cua Sé Vin héa, Thé thao va Du lich;
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- Tinh hinh trién khai ra soat, hé théng héa van ban quy pham phép lugt, xi
ly cac van dé phét hién qua ra soat:

Cong tac ra soat hé théng van ban quy pham phap luat duge So thuc hién
thuong xuyén, chura phat hién van ban nao trai luat, khong dam bao quy dinh.

- Viéc trién khai cdc van ban quy pham phéap ludt cia Trung wong, UBND
tinh ban hanh trén cac linh vuc thugc quan ly cia nganh:

S¢ VHTTDL nghiém tudc trién khai cac vin ban quy pham phap luat cua
Trung wong, UBND tinh téi toan thé can b, cong chiic, vién chirc, nguoi lao dong
trong toan nganh. Giao Thanh tra S& phdi hop véi cac phong chuyén mon thudng
xuyén kiém soat chat ché viéc ban hanh méi cac thu tuc hanh chinh dam béo dﬁy
du, kip thoi. S& da chi dao viéc ra soat, bo sung nhirng thu tuc hanh chinh méi theo
chi dao cua B VHTTDL, bai bé nhirng b thu tuc khdng con hiéu lucz.

- Tinh hinh thuc hién ké hoach theo dai tinh hinh thi hanh phap ludt; mitc dé
thiec hién ké hoach va xit Iy két qua theo di tinh hinh thuec thi phap ludt:

Trong Qui 11l tiép tuc thuc hién Ké hoach sé 1150/KH-SVHTTDL ngay
16/12/2020 vé viéc kiém tra ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat nim
2021 cua S& VHTTDL; Ké hoach sb 42/KH-SVHTTDL ngay 13/01/2021 vé viéc
ban hanh ké hoach pho bién, gido duc va theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat nim
2021 cua S& VHTTDL; Ké hoach s 132/KH-SVHTTDL ngay 09/2/2021 vé viéc
ban hanh cong tdc Tu phap nam 2021 cua S6 VHTTDL.

- Ra sodt, sira doi, b6 sung, xdy dwng va ban hanh cdc quy ché, quy dinh quan
Iy néi bg co quan nhw: Quy ché dan chi, Quy ché chi tiéu noi bd, Quy ché quan 1y
va sir dung tai san cong, Quy ché Thi dua khen thuong, Quy ché ning luong trudc
thoi han, Thong béo phan cong cong viée ctia Ban giam ddc S6... duge kién toan,
stra d6i, bd sung khi c6 van ban hudéng dan cua cac ban nganh va sy thay doi nhan
su tai co quan;

4. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

4.1. Vé Céng b6 TTHC

Hién nay, So Van hoa, Thé thao va Du lich dang thuc hién 142 thu tuc hanh
chinh trong d6 c6 126 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So, 16
tha tuc hanh chinh cép tinh; 20 tha tuc hanh chinh cip huyén; 07 tha tuc hanh
chinh cap x& do UBND tinh cong bé dugc cong khai trén Cong thong tin dién tir
cua tinh, ciia Sé va trang Dich vy ¢6ng truc tuyén tinh Nam Dinh.

Qui 111/2021, S6 da chi dao viéc ra soat, bd sung nhiing thu tuc hanh chinh

’B&0 €40 s6 744/SVHTTDL-KHTC ngay 20/7/2021 vé viéc Tong két Bé an "Tang cudng (ng dung cong
nghé thong tin trong cong tac pho bién, gido duc phap luat giai doan 2019 - 2021"; Béo c4o s6 745/BC-
SVHTTDL ngay 20/7/2021 Téng két chuong trinh phd bién, gido duc phap luat giai doan 2017-2021 theo
Quyét dinh s6 705/QD-TTg ngay 25/5/2017 caa Thi tuéng Chinh phu.
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méi theo chi dao cia BO Van hoa, Thé thao va Du lich, bai bo nhitng b thu tuc
khong con hiéu luc; déng thoi, chi dao cac phong quan 1y nha nudc ra soét cac thu
tuc hanh chinh va thyc hién cat giam cac budc tdi thiéu hoa theo quy dinh; Kip thoi
dang tai, cong bd cac ndi dung, cac van ban lién quan t6i cai cach hanh chinh trén
cac phuong tién thong tin dai chung nhu Coéng Thong tin dién tir SO, cic trang
Thong tin dién tr cua cac don vi truc thudc Sé ... ngoai cac thu tuc hanh chinh do
co quan c6 tham quyén ban hanh dé giam bét phién ha cac tha tuc hanh chinh cho
céc t6 chire, ca nhan thyc hién céac thu tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc nganh
phu trach, S& Vin héa, Thé thao va Du lich khong thuc hién viéc ban hanh thém
cac thua tuc hanh chinh.

S& VHTTDL di tiép tuc ra soat va trinh céc cap c6 tham quyén phé duyét
cong bé stra d6i, bo sung cac tha tuc hanh chinh khi c6 Quyét dinh cong bo cua Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich theo dung thoi gian va quy dinh®.

Cu thé:

+ Téng s6 Quyét dinh cong bd TTHC/danh muc TTHC di dugc ban hanh
trong ky bao cdo: 02 Quyét dinh/142 TTHC

+ Téng s van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC dugc cong bd: 0

+ Tong s6 TTHC/danh muc TTHC duoc cong bd 02 TTHC Cong bdé méi; 08
TTHC duoc stra doi, bd sung; trong do s6 TTHC duoc cong khai 142

+ Tong s6 TTHC thudc tham quyén quan 1y, theo ddi ctia bd, co quan tinh dén
thoi diém béao cdo: 142; trong 6 sé6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cta bo, co
quan: 20 TTHC

Chi dao cac phong quan Iy nha nuéc va bo phan tiép nhan va tra két qua tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg Doanh nghiép tinh
thue hién nghiém tac Quyét dinh s6 2031/QP - UBND ngay 23/9/2019 cua Uy ban
nhan dan tinh vé cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cuia S& VHTTDL thuc
hién tai Trung tdm dam bao 100% TTHC dugc thyc hi¢n tai Trung tdm va co
130/142 s6 TTHC giai quyét truc tuyén murc do 3, 4 (dat 91,5%).

S& VHTTDL di tiép tuc ra soat va trinh cac cip c6 thim quyén phé duyét
cong bd stra doi bo sung cac TTHC khi c6 Quyét dinh cong bd cua Bo VHTTDL
theo dung thoi gian va quy dinh”.

5T& trinh s6 822/TTr-SVHTTDL ngay 04/8/2021 T trinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh
mai ban hanh trong linh vyc Du lich, Nghé thuat biéu dién, thi tuc hanh chinh sira d6i, bd sung trong linh
vuc Du lich thuoc pham vi chirc nang quan ly caa S6 VHTTDL; To trinh s6 858/TTr-SVHTTDL ngay
12/8/2021 Vé viéc xay dung quy trinh ndi b giai quyét tha tuc hanh chinh ban hanh mai linh vyc Du
lich, linh virc nghé thuat biéu didn thudc tham quyén giai quyét cuia S VHTTDL;

* Quyét dinh sé 1681/QD-UBND, ngay 09/08/2021 V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét caa S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Quyét dinh s6 1855/QD-UBND ngay 27/08/2021 vé& viéc phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc
hanh chinh thugc thim quyén giai quyét cua Sé Vian hoa, Thé thao va Du lich.
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4.2. Vé cong khai thi tuc hanh chinh

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP va Thong tu 01/2018/TTVPCP,
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ctia Trung tim phuc vu HCC, xtc tién dau
tu va hd trg doanh nghiép tinh thyc hién nghiém tic Quyét dinh ctiia Uy ban nhan
dan tinh vé cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia S& VHTTDL thyc hién tai
Trung tdm dam bao 100%;

B thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia S6 VHTTDL di duogc
niém yét cong khai tai Trung tdm; Cong thong tin dién tir cua tinh, ciia S va trang
Dich vu cong truc tuyén tinh Nam Pinh; Cac thu tuc, biéu miu hanh chinh dugc
niém yét rd rang, day du, chinh xac, céng khai gitip cho t6 chirc va ca nhan dé dang
thuc hién khi c6 yéu cau.

5. Vé Ra soat don gian h6a TTHC

Trong Qui 111/2021 S& da chi dao viéc ra soat, bod sung nhitng thu tuc hanh
chinh méi theo chi dao ctia BO Vian hoa, Thé thao va Du lich, bai bo nhirng bo thu
tuc khong con hiéu luc; ddng thoi, chi dao cic phong quan Iy nha nudc ra soat cac
thii tuc hanh chinh va thuc hién cat giam cac bude ti thiéu hoa theo quy dinh’;
ngodi cac thu tuc hanh chinh do co quan c6 thAm quyén ban hanh dé giam bot
phién ha céac thu tuc hanh chinh cho céac to chirc, ca nhan thuc hién cac thu tuc
hanh chinh lién quan dén linh vuc nganh phy trach, S& Van hoa, Thé thao va Du
lich khong thuc hién viéc ban hanh thém cac tha tuc hanh chinh nao khac.

6. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

6.1. Vé tiép nhdn phdan danh, kién nghi ciia nguoi dén, té chire doi voi thii tuc
hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét:

Céac thu tuc hanh chinh ciia S& Van hoa, Thé thao va Du lich duoc thuc hién
nghiém tuc ding quy dinh ciia Trung wong, cia tinh vé ndi dung, hd so, thoi gian
thue hién déu dugc cat giam tdi thiéu so voi quy dinh. Hé thong tiép nhan va tra 10i
kién nghi ctia doanh nghiép: https://pakn.dichvucong.gov.vn/ duoc cong khai tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, xtc tién dau tu va hd trg Doanh nghiép tinh
va Céng thong tin di¢n tr ctia S0, trang dich vy cong truc tuyén tinh Nam Dinh
nén thuan ti€n cho nguoi dan, td chire dén lién hé 1am viéc. Chi dao bod phan truc
tiép thuc hién nhiém vu tiép cong dan, can by, cong chic lam dau mdi truc tiép
tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh tiép nhan ddy du cac phan anh, kién
nghi cta nguoi dan, to chic d6i voi thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét®. 100% két qua duoc tra trude han, dung han, khong dé tdn dong, qua thoi
gian quy dinh.

*B4o cdo sb 794/BC - SVHTTDL ngay 28/7/2021 Bao céo don gian hoa Thi tuc hanh chinh nim 2021
ctia SO VHTTDL (dé xuat cit giam 03 TTHC thudc linh vuc vin hoa co s¢ va nghé thuat biéu dién)

® Cong vin s6 916/SVHTTDL-VP ngay 23/8/2021 vé viéc ding ky tai khoan tiép nhan, xir Iy PAKN vé
quy dinh hanh chinh trén Céng DVC quéc gia;


https://pakn.dichvucong.gov.vn/

6.2. Két qua

Dén thoi diém bao céo chua co truong hop don thu khiéu nai, phan anh vé
Can bo, cong chirc cua S& ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin trong viéc gidi
quyét thu tuc hanh chinh.

7. Tinh hinh két qua giai quyét TTHC

Tinh hinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
ctra lién thong ctia S& Vian hoa, thé thao va Du lich tai Trung tdm hanh chinh cong
ctia tinh trong qui 11, nim 2021 cu thé nhu sau :

- Tbong sd hd so TTHC d tiép nhan trong ky bao cdo, 50 hd so truc tuyén,
trong d6: S6 moi tiép nhan trong ky: 50 Ho so; s6 tir ky trude chuyén qua: 0 hd so

-S4 luwong ho so di giai quyét: 50; trong d6, giai quyét trude han: 50, ding
han: 0, qua han: 0

-S4 luong ho so dang giai quyét: 0; trong do, trong han: 0, qua han: 0.

(Pinh kem phu luc 06a)

8. Trién khai co ché mdt cira va mét cira lién thong

8.1. Vé trién khai co ché ché mét cira va mét civa lién thong

- Tiép tuc phdi hop vai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng, xuc tién dau tu
va hd tro doanh nghiép tinh Nam Binh thuc hién Quy ché phéi hop theo quy dinh.

- S6 tha tuc hanh chinh giai quyét theo co ché mot cira trén tong so thu tuc
hanh chinh thudoc tham quyén giai quyét ctia co quan la: 142/142 thu tuc hanh
chinh dat 100%;

- S6 thi tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mét cira lién thong trén tong s6 tha
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua co quan: 0 TTHC

- S6 thu tuc hanh chinh duoc thuc hién qua Phan mém Hé théng mot cira
(dichvucong.namdinh.gov.vn) la: 142/142 thu tuc hanh chinh (dat 100%);

- Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cua to chic, ca nhan theo co ché mot
ctra (s6 lwong hd so tiép nhan va giai quyét, sé lugng ho so tra trudc han, ding
han, qua han): S6 ho so tiép nhan tir 15/6/2021 dén 14/9/2021 14 50 Ho so da giai
quyét hd so (dat 100%); trudc han va dung han 12 50 hé so; tra quéa han: 0 hd so;
dang giai quyét: 0 hd so.

- Tong sé tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét caa Sé trién khai
cung cap dich vu céng muc d6 3, 4 1a 130/142= 91,5% tha tuc hanh chinh.

- S hd so tiép nhan truc tuyén tir 15/6/2021 dén ngay 14/9/2021 1a 50 hd so
(dat 100%).

8.2. Tinh hinh trién khai thuc hién Pé dan doi mdéi viéc thuc hién co ché mét
cira, mot ciza lién thong trong gidi quyét TTHC theo Ké hoach 86/KH-UBND tinh

Thuc hién Ké hoach sé 86/KH-UBND ngay 28/7/2021 cua UBND tinh vé
viéc trién khai Dé an d6i méi viéc thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong
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trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Nam Dinh, S& VHTTDL da
xay dung Ké hoach s 791/KH-SVHTTDL ngay 28/7/2021 vé viéc trién khai thuc
hién D& an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cia lién théng trong giai
quyét thi tuc hanh chinh tai S& VHTTDL; Théng béo s6 792/TB-SVHTTDL ngay
28/7/2021 vé viéc Thong bao Phan cong lanh dao, cong chuc 1am dau méi chinh
trong thuc hién Ké hoach Trién khai Dé an d6i méi viéc thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh tai S& VHTTDL. Tiép tuc
phdi hop cuing cac S¢ ban nganh hoan thién cac noi dung theo Ké hoach va nhiém
vu da ban hanh dam bao ding quy dinh.

9. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP
ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mét s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién
Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén nam 2025; S¢ cling da
trién khai van ban s6 801/SVHTTDL-VP ngay 30/7/2021 vé viéc tra két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh ban dién tir cho céng dan nhim dap ¢ng yéu cau vé
phong chéng dich covid-19 tao thuan loi cho t6 chuc, ca nhan, cat giam chi phi,
thoi gian di lai nhan két qua tha tuc hanh chinh.

Viéc cung cap dich vy cong va giai quyét ho so TTHC thudc tham quyén giai
quyét miac d6 4 caa S& VHTTDL ludn dam bao theo diing quy dinh.

+ S6 dich vu cong tryc tuyén mic d6 3, 4 ctia So 13: 130/140, dat 91,5%

+ Ty 1& dich vu cong truc tuyén c6 phat sinh hd so 1a: 50/50 hd so (dat 100%)

+ S0 ho so dugc giai quyét truc tuyén 13: 50/50 ho so (dat100%)

+ Hién trang tich hop 1én cong dich vu céng qudc gia dam bao 100% theo
ding quy dinh.

+ Trong Qui 111 ¢6 18/50 Ho so nhan két qua qua buu dién va 32 két qua nhan
tryc tuyén; 0 c6 hd so nao nhan két qua truc tiép;

10. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Tiép tuc day manh Cong tac tuyén truyén cho can bd, cong chirc, vién chirc
nhan thire ddy d vé ¥ nghia va yéu cau cua hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
dugc thuc hi¢n thuong xuyén, c6 hi€u qua, né nép. Toan bd ndi dung cac van ban
cua cép trén va ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich lién quan dén hoat dong kiém
so4t thu tuc hanh chinh déu duoc chuyén t&i toan thé can bo, cong chuec, vién chuc
qua phﬁn mém V.office; Céng Thong tin dién tir cia S6 VHTTDL va qua cudc hop
trién khai cong tac cai cach hanh chinh hang quy cua Sé.

Qua tuyén truyén gop phén nang cao nhan thuc, trach nhi¢ém cua cén bo, cong
chire, vién chtre trong thuc thi céng vu. Kip thoi phat hién, biéu dwong nhimg tip thé,
ca nhan dién hinh tién tién, nhiing sang kién hay, nhiing cach lam hiéu qua dong thoi
phéan &nh trung thuc vé tap thé, c4 nhan thuc hién cham tré, hiéu qua yéu kém, nhitng
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hanh vi tiéu cyc, nhiing nhidu, giy phién ha trong giai quyét thi tuc cia to chuc,
nguoi dan.

11. Kiém tra thuc hién viéc kiém soat TTHC

Thanh tra S¢ tiép tuc phéi hop véi cac phong chuyén mon cua S¢ thuong
xuyén kiém tra, ra soat tha tuc hanh chinh, niém yét cong khai theo quy dinh, ting
cudng cong tac tuyén truyén kiém soat thu tuc hanh chinh tir nay dén cudi nim
trong viéc ban hanh maéi cac tha tuc hanh chinh dam bao dﬁy du, kip thoi.

Trong qui 111/2021 khong c6 can bd, cong chirc vi pham quy dinh vé kiém
soat thuc hién thu tuc hanh chinh.

II. DPANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

- Cong tac cai cach hanh chinh noi chung va kiém soét thu tuc hanh chinh néi
riéng dat duoc két qua néu trén 12 nho ¢ su quan tam chi dao cia UBND tinh, cac
cap ty Pang thudong xuyén chi dao, kiém tra, don dbc cong tac cai cach hanh
chinh, su phéi hop cta cac co quan c6 lién quan trong toan tinh.

- Trong t6 chure thuc hién kiém soat tht tuc hanh chinh, dd bam sat chu truong
ctiia Pang, chinh sach ctia Nha nudc dé thuc hién dong bo cai cach hanh chinh dat
hiéu qua va dung phap luat; tinh than thai do phuc vu nhan dan cua tung can bo,
cong chirc ngay cang duoc nang 1én, dic biét 1a viée giai quyét cong viée theo co
ché mot cira dugc quan tim chi dao nham giai quyét cong viéc mdt cach nhanh
nhét, c6 hiéu qua, giam dang ké sy phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Cong khai, niém yét dﬁy du céc thu tuc hanh chinh theo quy dinh; thuc hién
thii tuc hanh chinh dung tham quyén, khong gy phién ha cho t6 chuc, ca nhan,
dong thoi phat hién nhitng thu tuc hanh chinh khong can thiét hodc gay kho khan
cho ngudi dan dé kién nghi cap trén stra doi, bd sung cho phu hop.

- C6 to chire so, tong két dé rat kinh nghiém kip thoi tao diéu kién thuan loi
trong viéc tim ra nhimg nguyén nhan han ché dé khac phuc.

2. Khé khiin, han ché con ton tai trong cong tic kiém soat TTHC

- Bén canh nhiing két qua dat duge, van con boc 16 mot s6 han ché do 1a: Cong
tac ra soat van ban quy pham phap ludt, ra soat cac thu tuc hanh chinh lién quan dén
linh vyc quan ly nha nuéc chua duge thuong xuyén lién tuc; cadc van ban quy pham
phap luat ciia co quan nha nudc co thim quyén ban hanh cham duogc trién khai thuc
hién, hiéu qua thap, chua thé hién nhat quan va dong bo tinh than cai cach hanh chinh;
mot s6 van ban phap quy dugc ban hanh chua dung vé mit thé thic, trinh tu, thu tuc
ban hanh, chua dam bao trinh tu luét dinh.

- Viéc trién khai phan mém tai tinh cing luc &p dung nhiéu phan mém trong
hé thong bao céo c6 nhiéu kho khin cho cac So trong qua trinh thyc hién.

I11. NHIEM VU TRONG TAM CCHC QUI IV NAM 2021
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1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu quéa cac nhiém vu cai cach thi tuc hanh
chinh theo Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP, Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP, Nghi dinh
s 61/2018/ND-CP caa Chinh pha va chi dao cua Chinh pha, Thi tuéng Chinh
phu; Ké hoach sb 86/KH-UBND ngay 28/7/2021 cua UBND tinh vé viéc trién khai
Dé an d6i mai viéc thuc hién co ché mét cira, mot cta lién thong trong giai quyét
tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh Nam Dinh.

2. Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong lanh dao, diéu hanh va
thudng xuyén kiém tra viéc thuc hién cia cac phong, don vi truc thudc dé kip thoi
dé ra bién phap khic phuc nhitng han ché, yéu kém va xir Iy nhitng can bo, cong
chuic, vién chtrc ¢6 hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, hach dich, cira quyén hoic gay
phién ha ddi véi to chuc va cong dan, nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly
hanh chinh.

3. Thuc hién c6 hi¢u qua cong tac tiép nhan, xt 1y phéan anh, kién nghi cta ca
nhan, to chtic vé quy dinh hanh chinh dé kip thoi thao g& kho khan, vudng mic vé
quy dinh hanh chinh trong hoat dong ctia S& theo quy dinh tai hé thong tiép nhan
va tra 101 kién nghi ctia doanh nghiép: https://pakn.dichvucong.gov.vn/

4. Tiép tuc ra soat, stra d6i, bd sung thu tuc hanh chinh thudc pham vi chic
nang quan ly cua S& Vian hoa, Thé thao va Du lich. Ra soat phuong an don gian
hoa TTHC thudc linh vuc quan ly trinh UBND tinh théng qua trong quy V.

5. Duy tri thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua TTHC qua dich vu buu chinh
cdng ich; Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng, x(c tién dau tu va hd tro doanh
nghiép tinh Nam Dinh.

6. Tang cuong cong tac tu kiém tra thuc hién kiém soat TTHC, kip thoi khic
phuc nhirng mat thiéu sét ton tai trong quéa trinh thuc hién, thuc hién tét cong tac
thong tin bao céo theo quy dinh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Khong c6 kién nghi, dé xuét.

Trén ddy 13 bao céo thuc hién cong tac kiém soat TTHC Quy 111/2021 cua So
Vin héa, Thé thao va Du lich Nam Dinh./.

Noi nhdn: i
- UBND tinh; (de bao cao)
- VP 11 (UBND tinh);

- C4c D/c Phé Giam déc; VAN Ho
- Céac phong QLNN;

- Cong TTDT S; 2| THE THAO
- Luu: VT.

VA DU LJC
1-,. yen Tién Diing


https://pakn.dichvucong.gov.vn/

Ky boi: S¢ Vin hoa - Thé thao va Du lich
Co quan: Tinh Nam Dinh

Biéu s6 II. 05a/VPCP/KSTT KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)
Ban hanh theo Théng tu s6 VE QUY PINH HANH CHIiNH TAI CO QUAN, PON VI
01/2020/TT-VPCP Ngay 21/10/2020 Ky béo co: Qui 3, Nam 2021

(Tir ngay 151612021 dén ngay 1419/2021)

Pon vi bao cao:

Pon vi nhan bao cao:
Vian phong UBND tinh Nam Dinh

Pon vi tinh: S6 PAKN.

Sé Van hod, Thé thao va Du lich Nam Dinh

S6 lwgng PAKN duwoc tiép nhian Két qua xir Iy PAKN
ba xir ly DPang xir ly
- Theo ndi | Theo thoi diém tiép
én 2 ]
. dung nhén Theo ndi | Theo thoi diém tiép 2 P So PAKN da xir ly
nganh, . Tong so o
STT | . dung nhan dwgc dang tai
linh vuc c6| X R .
: Tong so . o . . cdng khai
PAKN Hanh Tong sb Hanh| Quy Hanh vi hanh |Quy dinh hanh
an_ Sui: Tir ki ® an_ dinh | Tir ks chinh chinh
. Vi %n iy Trong ky . Vi %n iy Trong ky
hanh| hanh| truéc hanh | hanh| truwéc
chinh| chinh chinh| chinh
3) 8)= 13)=
1) ) =@+ | 4 ®) | ©) (@) (9)+(10) 9| (10) | (11) (12) (14)+(15) (14) (15) (16)
=(6)+(7) =(11)+(12)
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONG CONG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu 56 II. 06a/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH TAI CO QUAN, pPON VI TRUC TIEP
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Pon vi bao cao:

Fwet Ky boi: S& Vin hoa - Thé thao va Du lich
%/ Co quan: Tinh Nam Dinh

Sé Van hod, Thé thao va Du lich Nam Dinh

Ngay 21/10/2020 GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH Pon vi nhin bio cdo:
Ky bao cdo: Qui 3, Nam 2021 Van phong UBND tinh Nam Dinh
(Twr ngay 15/6/2021 deén ngay 14/9/2021)
Don vi tinh: S6 hé so TTHC.
S6 lwong ho so tiép nhén S6 lwong ho so da giai quyét S6 lwong ho so dang giai quyét
STT Linh vye giai Trong ky
quyét 2z .k T ky X Truwéc | Ding . 2 Ping 3
Tong so True ’.l“rl.rc tiép, truce Tong so han han Qua han| Tong so han Qua han
tuven |dich vu buu
yen | e e
chinh
) (3)=(4) (4) () (6) (7)=(8) (8) ) (10) (1D)= (12) (13)

(1) +(5)+(6) +(9)+(10) (12)+(13)
1 | Linh Vuec Di sén 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 0
2 | Linh vuc Du Lich 11 11 0 0 11 11 0 0 0 0 0
3 | Linh vue Gia dinh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Linh vue Ngi vu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 [Linh vye Thanh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

tra

6 |Linh virc Thé thao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 | Linh vgc Vian hoa 37 37 0 0 37 37 0 0 0 0 0
TONG CONG 50 50 0 0 50 50 0 0 0 0 0
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