‘&)) Ky béi: Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NAM PINH DPoc lap - Tu do - Hanh phuc

KIEN TRUC CHINH QUYEN DIEN TU TINH NAM DINH,
, ~ PHIEN BAN 2.0
(Kem theo Quyét dinh so 978 /OD-UBND ngay 26/5/2022 cua UBND tinh)

1. Muc tiéu

- Tang cudng kha nang két ndi lién thong, tich hop, chia sé, sir dung lai thong
tin, co so ha tang théng tin;

- Tang cuong kha nang giam sat, danh gia dau tu; dam bao trién khai tng dung
CNTT ddng bo, han ché trung Iap, tiét kiém chi phi, thoi gian trién khai caa co quan
nha nudc tai tinh Nam Dinh;

- Nang cao tinh linh hoat khi xay dung, trién khai c4c thanh phan, hé thong
thong tin theo diéu kién thuc té tai tinh Nam Dinh;

- Tao co s& xac dinh cac thanh phan, hé thong CNTT can xay dung va 19 trinh,
trach nhiém trién khai Chinh phu dién tir tai Viét Nam.

2. Tam nhin, dinh huéng phat trién CQPT

- Tang cuong kha ning két ndi, chia sé dir liéu, ding chung cac tai nguyén
CNTT trong noi b tinh va gitra tinh véi cac co quan, to chirc khéc 6 lién quan trén
pham vi toan qudc; hudng téi tiét kiém chi phi, thoi gian trong hoat dong noi bo cua
tinh, cung cap hiéu qua céac dich vu tich hop cho ngudi dan va doanh nghiép, coi
ngudi dan va doanh nghiép la trung tam;

- Tang cuong kha ning giam sat, danh gia dau tu CNTT; hudng tai trién khai
CQDT cua tinh ddng bd, 16 trinh phu hop, han ché trung lap;

- Tang cuong kha nang chuan hoa, bao dam ATTT trong trién khai CQDT.

- Kién trac CQPT tinh Nam Dinh, phién ban 2.0 1a cin ctir dé dinh huéng va
x4y dung ké hoach phat trién va 16 trinh trién khai tng dung CNTT trong giai doan
2020-2025, hudng téi mot hé thdng quan 1y sb toan dién, hd tro tich cuc cho viéc
thuc hién cac muc tiéu chién lugc cua tinh;

- Kién trac CQDT tinh Nam Dinh, phién ban 2.0 dinh huéng vé mat nguyén
tac, thiét ké va cac tieu chuan k¥ thuat trong qua trinh thyc hién cac du an dau tu
lién quan dén CNTT cua tinh, hoan chinh ha ting CNTT va truyén théng, tng dung
hi¢u qua CNTT trong hoat dong cua cac co quan don vi, taing nang suat lao dong,
giam chi phi hoat dong, tiép tuc don gian hda TTHC va nang cao su tién loi cho
doanh nghiép va nguoi dan;
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- Kién trac CQDT tinh Nam Dinh, phién ban 2.0 s& dam bao cach tiép can dau
tu CNTT phu hop cho viéc quan ly va kiém soat cac khoan dau tu CNTT va céach sir
dung cac nguon tai nguyén, nham tranh dau tu trang lap, tang cuong kha niang tich
hop, gitp cac hé théng CNTT cua tinh lién théng két ndi véi cac hé théng bén ngoai
mot cach an toan;

- Kién tric CQPT tinh Nam Binh, phién ban 2.0 13 co s¢ quan trong dé tiép tuc
tién trinh chuyén d6i sang chinh pha s va kién toan hé théng CQDT hién ¢, tng
dung CNTT rong rdi va hiéu qua trong moi hoat dong cua cac CQNN trén dia ban
tinh 1am co s& dé phuc vu cai cach hanh chinh, trién khai ung dung CNTT két hop
véi hé théng quan 1y chat lugng ISO dién tir, ning cao nang suit lao dong, gop phan
hién dai hod nén hanh chinh, nang cao ning lyc canh tranh caa tinh, dam bao an ninh
mang, ATTT.

3. Nguyeén tic xay dung Kién tric CQDT 2.0 tinh Nam Dinh

a) Phu hop voi Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam va cac van ban
huéng dan lién quan;

b) Phu hop véi dinh hudng, muc tiéu khai trién tmg dung CNTT, phét trién
Chinh phu dién tir cia Qudc gia;

¢) Phu hop véi chién luge, muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cta dat nudc,
cua bg, nganh, dia phuong;

d) Bao dam viéc dau tu trién khai Chinh phu dién tir hiéu qua;

d) Phu hop voi quy trinh nghiép vu; thuc day cai cach quy trinh nghiép vu,
hudéng dén don gian hoa, chuan hoa;

e) Uu tién phat trién cac dich vu, mg dung, nén tang chung;

g) Ap dung hiéu qua cac cong nghé s6 méi; khai thac str dung hiéu qua cong
nghé dién todn ddm may theo 19 trinh phu hop;

h) Trién khai céc giai phap bao mat, an toan, an ninh thong tin & moi thanh
phan Kién tric Chinh phu dién tir theo nhu cau va 16 trinh phu hop;

i) Tuan thii cac quy chun, tiéu chuan, quy dinh k¥ thuat vé tng dung CNTT,
phat trién Chinh phu dién tir ciia qubc gia, chuyén nganh.

4. M6 hinh Kién tric CQPT tinh Nam Pinh

Trén co so hudng dan Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban
2.0 Quyét dinh s6 2323/QD-BTTT ngay 31/12/2019 ciia B4 Thong tin va Truyén
thong, so d tong thé CQDT phién ban 2.0 tinh Nam Pinh duoc mé ta nhu hinh vé
sau.
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MG ta chi tiét cac thanh phan trong so do:

(Céc tac nhan)

en tt\anh M@ ta thanh phan
phan
C6 2 nhém nguoi stir dung chinh: ”
a) Nhom nguoi dan, doanh nghiép la nhitng ca nhan, t6 chuc sur
dung cac dich vu do tinh cung cap nhu: Poc, tra ctu thdng tin
L6 ‘o trén cong thong tin dién tir; tra cru, sir dung cac dich vu céng truc
op Nguwol 2 , J A 2 . A
sir dung tuyen do tinh cung cap thdng qua Cong Dich vu cong; st dung

cac dich vu khac ma tinh cung cap cho nguoi dan, doanh nghiép.
b) Nhém can b, céng chirc, vién chirc sir dung hé thong cua tinh
dé giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép; cac nghiép vu
noi bo cua tinh (tai chinh, nhan su) va cac céng viéc duoc giao
khac.

Kénh giao tiép

Cung cap céac kénh giao tiép, truy cap nhu sau dé phuc vu ngudi
str dung néu trén:

a) Qua méi trudng Internet: Cong Dich vu cong truc tuyén; Cong
thong tin dién tr caa tinh; Hé thng xur Iy nghiép vu; Hé thdng
thong tin mot cira dién tir thdng qua cac thiét bi nhu: May tinh;
thiét bi di dong; Kiosk tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng
tinh va b phan mot cira cap huyén.

b) Ngoai moi truong Internet: Cac kénh thoai, dich vu buu chinh
cong ich, SMS hoic tryc tiép tai Trung tm Phuc vy hanh chinh
cong, bo phan Mot cra.

Dich vu cong

Cong thong tin dién tir 13 thanh phan dam bao cho ngudi sir dung
c6 thé truy cap dén cac thong tin truc tuyén va ciing 13 giao dién
gitra ngudi st dung véi cac dich vu CQDT. Cong thong tin dién
tir cung cap chirc ning lién quan truc tiép dén viéc quan 1y nguoi
str dung dich vy (ca ndi bo va bén ngoai), quan ly nghiép vu tuong
tac véi nguoi str dung. Thanh phan nay dam bao sy théng nhat
quan ly vé truy cap dén ca nguoi sir dung dich vy va cac ang dung
dich vu thdng qua céc kénh truy cap khac nhau.

Nghiép vu

(1) Thi tuc hanh chinh: Nghiép vu chung lién quan hau hét dén céc
TTHC ve tiep nhan ho so va tra ket qua, xu 1y thu tuc hanh chinh,
trinh va phé duyét két qua thu tuc hanh chinh.

(2) Chuyén nganh: Nghiép vu theo cac linh vuc chuyén nganh
theo pham vi, quyén han do S&, Ban, nganh quan 1y theo cac linh
Vuc.

(3) HO tro hoat dong ctiia cac CQNN: Nghiép vu ho tro hoat dong
clia cac co quan, don vi caa tinh, gdm c6: Ké hoach va ngan sach:
Khoa hoc va cong nghé; Quan ly tai san; Cong tac quan tri; Pho
bién phéap luat, cung cap thong tin; Thu ngan sach; Thong Kke.

(4) Quan Iy ngudn lyc: Nghiép vu hd trg hoat déng caa cac co
quan, don vi cua tinh gom c6: Quan ly hanh chinh; Quan ly
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CNTT; Quan ly dy trir vat tu, thiét bi; Quan Iy cong chuc, vién
chuire; Quan ly tai chinh; Quan ly tai san; Quan ly théng tin.

Dich vu cong
truc tuyen

Pay 1a nhitng dich vu cong truc tuyén ma CQNN cung cap cho
nguoi dan va doanh nghiép. Trong md h|nh nay bao gém cac dich
vu cap tinh do céc so, ban nganh cung Cap

Ung dung

Thanh phan nay bao gom céc tng dung can thiét cho hoat dong
noi bo va cung cap dich vu cdng truc tuyén cua Nam Dinh. Ung
dung ¢ day, dugc phan loai thanh céc (ng dung noi bo, cac ung
dung cua tinh, cac ung dung dung chung cap qUOc gia, cac ung
dung phuc vu tong hop, béo céo, cac ang dung nén tang.

+ Ung dung mgt cia dign ti:

Ung dung hd tro tiép nhan xu ly dich vu cbng tai cic co quan,
don vi cac cap.

+ Ung dung ndi bd hd tre chinh quyeén:

Thanh phan nay bao gdm céc tng dung phuc vu cdng tac quan ly,
diéu hanh, hd trg cac hoat dong trong noi bo cac CQNN tinh Nam
Dinh. Mot sé tng dung tiéu biéu bao gom: Quan ly tai san; Quan
Iy vin ban va diéu hanh...

+ Ung dung dung chung cip tinh: gom cac wng dung ding
chung trong tinh: Phan tich, tong hop bao cao, théng ké; danh
muc dién ta dung chung; thu dién tir; hoi nghi truyén hinh, chir
ky s6 ... Cac ng dung vé tong hop va bao céo thong tin vé
chuyén nganh, kinh té-x& hoi, cung cap cho linh dao nham h tro
cho quy trinh ra quyét dinh.

+ Ung dung nghiép vu chuyén nganh: Céac ung dung hd tro giai
quyét cac nghiép vu thugc chuy@n nganh cua cac so, nganh (Giao
duc, Y té, Khoa hoc céng nghé, Noi vu, Giao thong van tai...)
Thanh phan nay the hién cac trng dung quy mo qudc gia.

+ Cac &rng dung nén tang: C4c tng dung nén tang ao hoa, dién
toan dam may, néen tang dir liu mo..

+ Ung dung tich hgp, chia sé dir Iiéu:

Puoc sir dung dé hd trg cac ung dung I6p trén va CSDL. Pay 1a
c4c dich vu c6 thé ding chung, chia sé gitra cac tng dung trong
quy md tinh, diéu nay 1am giam dau tu tring 13p, 1ang phi, thiéu
ddng bo. Mit khac, mot trong cac chirc ning quan trong cua cac
dich vu nhom nay 1a dé két ndi, lién théng, tich hop céc tng dung.
LGSP dong vai trd 1a nén tang CNTT lién co quan cho cic so,
ban, nganh, huyén va cac CQONN tryc thugc tinh. Vi nén tang
nay, thong tin nghiép vu co thé duoc trao doi theo chiéu ngang va
theo chiéu doc gitra céc CQNN thugc tinh va nén tang LGSP s&
la diém trung gian dé két ndi cac dich vu trong tinh ciing nhu 1a
dau méi két ndi ra ngoai tinh.

LGSP bao gom céc thanh phan chinh nhu hudng dan tai Van ban
s6 s6 631/THH-THHT ngay 21/5/2020 cua Cuc Tin hoc hda
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huéng dan yéu cau ve chire nang, tinh nang k¥ thuat cua Nen tang
tich hop, chia sé dir liéu cap Tinh.

Di liéu

Lép dit liéu gom céc loai:

+ CSDL chuyén nganh

+ CSDL danh muc dung chung

+ CSDL m¢

Cac CSDL nay duoc xay dung trong qua trinh phat trién CQDT
va duoc tong hop trong qua trinh hoat dong hinh thanh 1én Kho
dir liéu téng hop cua tinh (Datawarehouse).

Kho dir liéu tong hop cua tinh s& c6 2 phuong an két ndi, chia sé
dir liéu vai cac khdi CSDL qudc gia theo quy dinh tai diéu 46
thuoc Nghi dinh 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cta Chinh phu
vé Quan ly, két ndi va chia sé dir liéu s6 cta co quan nha nuéc,
gom:

+ Két ndi qua céac hé thdng trung gian: nén tang tich hop, chia sé
dir liéu quéc gia; ha tang két ndi, chia sé dir lidu cap b, cap tinh
theo Khung kién tric chinh pha dién tir Viét Nam, kién trdc chinh
phu dién ta, chinh quyén dién tr da duoc cac cap cd tham quyén
phé duyét.

+ Két ndi tryc tiép gitra cac hé thong thong tin, co so dit liéu khi
cac hé thong trung gian chua san sang hoic co quan chi quan céc
hé thong trung gian xac dinh hé thong trung gian khong dap ung
duoc yéu cau vé két ndi, chia sé dir liéu

Ky thuat-
Cong nghé

Thanh phan nay cung cap phan cang/phan mém may tinh, mang,
thiét bi, an toan thong tin, co s& vat chat dé trién khai cac ung
dung CNTT. Bao gém cac thanh phan chinh sau day:

+ Thiét bi phan cieng/phan mém cho ngwoi dung cudi: Bao
gém may tinh ca nhan, may tinh xéach tay va thiét bi hd tro cé
nhan.

+ Co sé ha ting mang bao gom: Mang dién rong cua tinh
(WAN); Mang cuc b (LAN); Mang riéng ao (VPN); Két néi
Internet.

+ Trung tam tich hep dir liéu, phdong may chi: Gom cac may
chu, thiét bi mang, thiét bi luu trit, cap mang, ngudn dién, thiét bi
lam mat, quan 1y (mo6i treong, an ninh, van hanh).

+ Quan ly va giam sat dich va: Thanh phan nay gidp cho cac
dich vy hoat dong théng sudt, hiéu qua va ciing gitip ting tinh sin
sang cua toan bo hé thong

An toan
thong tin

+ An toan thong tin: La thanh phan xuyén sudt, 1a diéu kién bao
dam trién khai cac thanh phan cia CQDT can duoc trién khai
ddng bo & cac cap. Céac noi dung chinh vé an toan thong tin gom:
ATTT muac quan ly; ATTT muc vat ly; ATTT thiét bi mang;
ATTT may cha; ATTT ung dung; ATTT dir liéu; Dich vu ATT;
Trung tam kiém soat an toan thdng tin mang (SOC).
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Bao gom cong tac chi dao, to chic, Xay dung céac chinh sach, céac
chuan, huéng dan, dao tao, truyén thong dé trién khai Kién tric
CQDT tinh Nam Dinh.
+ Chi dao: Thé hién ¢ viéc thuyét phuc duoc Lanh dao cip cao
tham gia chi dao, diéu phdi sy phdi hop, giai quyét cac xung dot,
van dé phat sinh giita cac co quan trong tinh, dic biét 1a cac du
&n dung chung cap tinh;
+ T6 chirc: Co cau to chiic, quyén va nghia vu céc bén lién quan
Quan ly chi | va quy trinh dé to chwc trién khai kién tric chinh quyén dién tir
dao cua tinh Nam DPinh;
+ Chinh sach: Cac chinh sach, quy dinh, quy ché, tiéu chuan c6
tinh ddc thu cua tinh phuc vu viéc trién khai kién trdc chinh quyén
dién tir cua tinh Nam Dinh;
+ Pho bién, tuyén tuyén: Thuc hién huéng dan, dio tao, truyén
thdng nang cao nhan thic cua cac co quan lién quan trong trién
khai kién trdc chinh quyén dién tir cia Nam Dinh, d6i twgng thu
huéng cua cac dich vy, ang dung chinh quyén dién ta caa tinh
Nam Dinh

5. Lo trinh thyc hién Kién tric dén nim 2025

syT | Ténnhigm Muc tiéu, ngi dung nhiém vu Bon vichi | Don vi phoi
vu : : SR tri hop
1. Cong Dich vy cong va HTTT moét cira
dién tir
- Phan cing va phan mém
- Bao dam duy tri, van hanh hé thng
- Nang cép, chinh sira chic ning dé
dap ung nhu cau két ndi, nhu cau cua
Nang  cap, ngufyi su fjung o Ny
mé rong, duy | Nang cap, chinh stra chire nang dé
tri (van hanh) | dap ing cac quy dinh cua phap luat (khi | S¢ Thong tin S& nganh,
1. | cac hé théng | c6 quy dinh moi) va Truyén UBND cap

thong  tin, | - Két ndi hé théng thanh toan dich vu thong huyén
ung  dung | cong tryc tuyén

dung chung | _ k&t néi hé théng xir Iy nghiép vu

- Két néi véi LGSP/NGSP dé khai

thac, chia sé dix liéu

- Két nbi hé thong giam sat CPDT

- Nang cap dap tng yéu cau vé ma dinh
danh dién ta theo Quyét dinh sé
20/2020/Qb-TTyg




STT Ten nhigm Muc tiéu, ngi dung nhiém vu Don Vl chi | Do vi phoi
vu : : T tri hop
2. Hé théng mang vin phong dién tur
lien théng (Hé théng QLVB & DH)
Phat trién, bo sung hé théng quan 1y vin
ban diéu hanh va tac nghiép cia cac co
quan khdi Bang, chinh quyén dam bao
chuan hoa, dién tir hda céc quy trinh xi
Iy hd so trén méi tredng mang, biéu
mau, ché do béo céo giira cac co quan
quan 1y nha nudc, céc to chic chinh tri -
x& hoi; chuan hoa quy trinh nghiép vu
van thu, luu trit dién tu tai cac co quan
nha nudc cua tinh theo cac quy dinh - Véan phong
mOIAdlrQC ban hanh, theo chu ky cong - S Thong UB%\IDAt‘mh;
nghé. . A - S& Noi vu
A TR tin va Truyén o
) - Pr]an ciung va phanAmer‘n - thong: - Cac §0, ban,
- Bao dam duy tri, van hanh hé thong 3 . nganh;
N B L . - Van phong ,
- Nang cap chirc nang luu trit theo quy L - UBND cac
) . oy Ae A . Tinh uy . C N
dinh vé van thu, Iuu trir, két noi véi luu huyén, thi xa,
trir cap tinh thanh phé
- Nang cap cac chtc nang phuc vu gui
nhan lién thong theo yéu cau caa Chinh
phu
- Két néi véi LGSP/NGSP
- Két ndi h¢ thong giam sat CPDT
- Nang cép dap tng yéu cau vé ma dinh
danh dién tir theo Quyét dinh sd
20/2020/QD-TTg
- M¢ rong chirc nang (cac chirc nang
giao viéc, theo ddi tién d9, danh gia mirc
d6 hoan thanh cdng viéc).
3. Duy tri nang cap hé thong thu dién tir Vin phong
cua tinh S& Thong tin | UBND tinh,
3. - Phan ciing va phan mém vaTruyén | S& Ké hoach
- Bao dam duy tri, van hanh hé théng thdng va Pau tu, S&
- Bao dam xu ly su ¢ Tai chinh
1. Hé thong thong tin béo cdo cua dia
phuong - Céc sd, ban,
Phat  trién | Phat trién, hoan thién hé thong thong tin | S¢ Thong tin nganh;
4. | ng dung, hé | bdo cdo dé bao dam 100% ché d¢ bao | vaTruyén | - UBND cac
théng c4o, chi tidu tdng hop bao cao dinh ky va thong huyén, thi x4,
bao céo théng ké vé kinh té - xa hoi, bao thanh phd

c4o nganh, linh vuc tir cip xa dén cap
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tinh phuc vu su chi dao, diéu hanh cua
tinh duoc két néi, tich hop, chia sé dit
lieu sé trén hé thdng dung chung khéi
Dang - chinh quyén - té chirc doan thé
- Phan cting va phan mém
- Bao dam duy tri, van hanh hé théng
- Nang cép, chinh stra chirc ning dé
dap ng nhu cau két ndi, nhu cau cua
nguoi st dung
- Két néi véi LGSP/NGSP, hé thng
bao céo Chinh phu
- M¢ rong pham vi, noi dung béo céo
theo yéu cau caa Chinh pha
2. He thong h?p va.iq”r |‘y cong vigc truc | Vin phong
tuyén (hop khdng giay to) )
A, Lo N UBND tinh; o
- Phan cing va phan mém , | - Céc s0, ban,
5. . as N Lk - UBND cac .
- Bao dam duy tri, van hanh hé thong . - nganh;
. as . A e e laax huyén, thi xa,
- Bao dam kha nang két noi vaéi hé thong thanh phé
hop ctia Chinh phu (e-cabinet) P
- Cac s6, ban,
nganh cua
3. Xay dung Trung tdm thong tin, chi tinh
' y _‘g . gq gtn, S& Thong tin | - UBND cac
dao diéu hanh cua tinh X A R \
6. L, R va Truyén huyén, thanh
- Phan cting va phan mém thén hé
- Bao dam duy tri, van hanh hé thong J phe
- Cac x4,
phuong, thi
tran
4, Xé_ d X 5 ’ . ~ 5 P .
,y L_rAng ?en tan,g ung dung di dong So\Thong‘Atln Céc don vi
7. cho cén bg, cong chuc, vién va Truyén A
o lién quan
thong
3. Hé thong xu ly nghiép vy, chuyén
anh
ngT\: L VP UBND,
- ! ua :sar? p an cung, phan mém hé Trung tam
thong xt ly nghiép vu S Thona t phuc vu
g - Xay dung cac nghiép vu khai thac dix | ©9. Tongk N Hee! se Tai
| lieu tir chc HTTT, CSDL caa céc bo, Vathg‘%e“ chinh, S&
nganh nham phuc vu giai quyét TTHC KHDT va cac
tai dia phuong. s chuyen
mon

- Két ndi véi LGSP, NGSP t6i cac hé
théng nghiép vu cua cac bd, nganh.




10

STT

Tén nhiém
vu

Muc tiéu, ngi dung nhiém vu

Pon vi cha
tri

Pon vi phdi
hop

10.

11.

- Lién théng, tich hop véi cac hé thong
thong tin cap phép: xay dung, dét dai,
moi truong, du lich...

4. Danh muc CSDL dung chung

- Phét trién hé thdng

- Két ni véi LGSP/NGSP va Hé théng
Danh muc dién tir diing chung quéc gia

S¢ Thong tin
va Truyén
théng

Cac don vi
lién quan

5. Xay dyng Nén tang s, nén tang ha
tang chuyén doi so

- Trién khai Céng dir liéu cua tinh, nén
tang dung chung cia cic co quan nha
nuéc cdng b hién trang thong tin vé dix
lieu; kiém ké dir liéu, minh bach vé di
liéu, chia s¢ cac phuong tién, cong cu, k¥
nang dé thuc hién muc tiéu phat trién ha
tang dir lisu CQDT. Ung dung céc cong
nghé Data Analytics, Big Data, Al... d¢
khai pha dir liéu va tao ra cac chudi gia
tri sir dung méi cho tai nguyén dir ligu.
Cung cap dir lieu mo qua cac APIs va
giao dién khac

- Két ndi voi LGSP dé lay dix liéu tir cac
hé thong khéc, phuc vu cung cap di liéu
trén Cong

S¢ Thong tin
va Truyén
thong

S¢ nganh,
UBND cap
huyén

6. Xay dung ung dung sé phuc vu cong
dan sé va doanh nghiép sé

- Xay dung Céng thdng tin hd tro nguoi
dan, doanh nghiép. Trong d6 trién khai
thi diém nghién ctu, tng dung cong
nghé¢ maoi: tng dung tri tué¢ nhan tao
trong tra loi tu dong (Chatbot) nguoi
dan, doanh nghiép; ap dung cac cong
nghé tién tién cua cuoc CMCN 4.0 nhu
tri tué nhan tao (Al), chudi khbi
(Blockchain), dong thoi khai thac ti da
cac co so dit liéu dinh danh san cé cua
bao hiém, thué, ngan hang, doanh
nghiép,...

- Két ndi v6i LGSP dé sir dung céc

dich vu dung chung cua tinh

- Tich hop véi cac hé théng giao viéc,
giao nhiém vu khac dé theo dbi, quan ly.

S¢ Thong tin
va Truyén
théng

UBND cép
tinh, cac s¢
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7. Cong thong tin tiép nhan phan anh,
kién nghi, t6 céo, khiéu nai
- Phét trién hé théng; tich hop vai hé Céc so, ban,
1 thong phan 4nh, kicn nghi Chinh phi. Thanhtra | nganh tinh va
' - Két noi vai LGSP @é str dung cac dich tinh UBND cac
vu duing chung caa tinh cap, cac So
- Tich hop véi cac hé théng giao viéc,
giao nhiém vu khac dé theo doi, quan ly.
8. Quan ly tai liéu luu trir dién tir
- Phét trién hé thong; tich hop véi hé Chi cyc Vin
thdng quan 1y van ban thu luu trit,
13. - Két néi véi LGSP dé sir dung cac dich | S6Ngivu | Cac don vi
vu dung chung cua tinh va trao d6i dit lién quan
liéu.
9. Phat trién, trién khai ung dung phuc
vu cho cong dan sé dé cung cip cac tién
ich, dich vu sd thiét yéu, thong minh cho
ngudi dan trén nén tang thiét bi di dong
thong minh, tdng cuong tuong tac gitra - Céc s0, ban,
ngudi dan - doanh nghiép - chinh quyén, | S Thong tin nganh;
14. huéng t6i xay dung cong dan sb (thong |  va Truyén - UBND cac
tin tir chinh quyén, quan 1y thong tin ca thong huyén, thi xa,
nhan, phong chéng dich bénh, cham soc thanh phé
strc khoe, tro gitp y té, gido duc, du lich,
giao thong, d6 xe, phan anh hién truong,
viéc 1am sd, an ninh trét tu, tro 1y 4o, tra
101 ty dong, thu vién,...)
Van phong
UBND,
10. Trién khai thi diém Tro 1y 4o, tra 1oi Trung tam
tu dong hd trg cong tac chi dao, diéu | S¢ Thong tin | phuc vu hanh
15. hanh, tic nghiép cho céc can bd, cong | va Truyén chinh céng;
churc, vién chuc trong cac CQNN sur théng Céc So¢, ban,
dung cac cong nghé¢ cuia CMCN 4.0. nganh;
UBND cap
huyén
1. Xay dung CSDL nguoi st dun
- Mug sim f)é sung pﬁén cung ‘gigy . Van phong
L Y A P ~ ) S& Théng tin UBND,
. phép ban quyéen phan mém, hé quan tri . A A
16. | Co so dir ligu It B . N va Truyéen Trung tam
"7 | - K&t noi véi hé thong dang nhap 1 lan - N
théng phuc vu hanh
(SSO) AR
chinh céng,

- Két ndi véi cac hé thng
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S6 KHDT,
S6 TC
2. Xay dung CSDL can bg, céng chtc,
vién chuc
- Mua sam bo sung phan cing, gidy Van Ph("n{%
phép ban quyén phin mém, hé quan tri _ UBND, So
17. S& NoI vu TT&TT, S&
- Két ndi véi hé théng ding nhap 1 1an KHDT. S&
(SSO) TC
- Két néi phan mém quan ly cén bo cong
chure, vién chic
3. Xay dung, hinh thanh Co s¢ dir liéu
dung chung va Hé thong thong tin quan
1y co so dir liéu dung chung
- Thu thap, chuén hoa cac co sd dit liéu,
hinh thanh Co so dir liéu dung chung va | s¢ Théng tin ) .
18. Hé théng thﬁng tin qUén 1}” co so dir I|éu va Truyén CB;C don Vi
diing chung cta tinh thong lién quan
- Két ndi, thu thap di liéu chia sé mic
dinh tir cac b, nganh, tinh thanh khac
- Két ndi, thu thap dit liéu tir cac nguon
dir liéu trong tinh
4. Xay dung CSDL vé tha tuc hanh
chinh
- Mua Sam bd sung phan cting, giay phép
ban quyén phan mém, hé quan tri
- Két ndi, théng nhat vé tha tuc (ma thi ) _
19 tyc, tén thu tyc, quy trinh thyc hién...) | Vanphong | Cédcdonvi
' v6i Cong DVC vaHTTT mot caadiéntr | UBND tinh lien quan
- Két ndi, théng nhat vé thu tuc véi Cong
DVC Quoc gia doi vei cac thu tuc cung
cap trén Cong DVC Quoc gia
- Két ndi véi cac phan mém nghiép vu,
chuyén nganh
5. Xay dung cac CSDL dung chung
(phén hé tai dia phuong) S¢ Tai - Cac sd, ban,
- Xay dung ha tang dit liéu khong gian nguyén va nganh;
20. dia 1y cép tinh. Moi truong; | - UBND céc
- Xay dung CSDL chuyén nganh cua 09 nganh | huyén, thi xa,
tinh, wu tién cac nganh trong tdm wu tién | trong tam; thanh phé

chuyén déi s hoan thanh truéc nim
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21.

2025 (Y té, Gido duc, Du lich, Bat dai,
Giao thong, Cong Thuong, Tai chinh,
Tai nguyén mai truong, Xuc tién dau tu,
Xay dung...).

- Mua sam bd sung phan cung, gidy
phép ban quyén phan mém, hé quan tri
- Két ndi véi cac hé thdng trong tinh
(qua LGSP)

- Két ndi véi cac CSDL qudc gia,
bo/nganh (qua LGSP/NGSP) (Dan cu,
Pat dai, Pang ky doanh nghiép, Tai
chinh, Béo hiém...)

S¢ Thong tin
va Truyén
thong

6. Xay dung cac CSDL dung chung khac
(noi dung CSDL tao lap theo Kién tric
dix liéu). Cac CSDL dung chung theo yéu
cau thuc té khi trién khai CPDT hudng
tGi Chinh phi sb.

- Mua sam b sung phan cing, gidy phép
ban quyén phan mém, hé quan tri

- Két ndi véi céc hé thong trong tinh (qua
LGSP)

- Két ndi véi cac CSDL qubc gia,
bo/nganh (qua LGSP/NGSP)

S& Thong tin
va Truyén
thong

Cac don vi
lién quan

22.

LGSP

- Tiép tuc hoan thién xay dung cac phan
mém cua LGSP

- Xay dung, nang cap API két néi voéi
NGSP vacac HTTT, CSDL cua cac bd

- Xay dung, nang cap cac API két ndi voi
cac hé théng noi bo nham dap ung
nghi¢p vu

- Mua sam phan cung (hoic nang cap
cu hinh d6i vé6i thué dich vu) dé bao
dam hiéu nang va an toan bao mat

- Trién khai két ndi quéc gia theo md
hinh phéan tan

- Két ndi lay dir liéu phuc vu cong tac
quan ly va cbng tac bao cdo Chinh phu
cua dia phuong.

S¢ Thong tin
va Truyen
thong

S¢ Ké hoach
va Pau tu, S&
Tai chinh,
UBND céc
cap, Trung
tam Hanh
chinh cong

23.

Bao dam an
toan  thdng
tin

1. Xay dung cac quy dinh vé bao dam
ATTT
- Xay dung cac phuong an bao dam
ATTT

So Thong tin
va Truyén
théng

S& nganh,
UBND céip
huyén
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- Xa&y dung cic phuong an quan ly
ATTT
- T6 chac xay dung va trién khai ké
hoach &ng pho su ¢b bao dam ATTT
- Kiém tra, danh gia doc lap, dinh ky cho
cac hé théng thong tin cua tinh
2. Nang cap, hoan thién Trung tam giam
sat an toan thong tin caa tinh (SOC)
- Mua sam phan ctng, phan mém giai
phép SOC, (rng dung gidm sat an toan an | S& Thong tin S& nganh,
24, ninh va Truyén UBND cép
- Cai dat, két ndi SOC vai céc hé théng thong huyén
can giam sat
- Két ndi hé théng giam sat quéc gia
- Pao tao, chuyén giao
1. Pau tu mua sam, nang cap trang thiét
bi CNTT, phan mém phuc vy ung dung
CNTT, bao dam an toan théng tin tai cic y A
\ R , . R ., S¢ Thong tin
sd, ban, nganh, UBND cac huyén thanh | - Cac s¢, ban, . \
% \ va Truyén
pho: ’ , nganh; thong
25. - Nang cap hé théng mang L’ANltai cac | - UBND céc S6 Ké hoach
co quan, don vi tur cap tinh dén cap xa huyén, thixa, | . . .
- Mua sém phin cang, phan mém; dam | thanh phé | " ??u o, 50
. b AA A Tai chinh
bao céc trang thiet bi dau cuoi (may tinh,
may in...) hoat dong 6n dinh
- Thué lap dat, cai dat
2. Bao dam ha tang (phat trién) Trung
L tam tich hop dit ligu, bao dam san sang
Bvao dilm €O | tai cAu trtic theo mé hinh dién toan dam
so ha tang N
may:
- Quy hoach téng thé phan cac ving
mang, luu trit, dy phong S¢ Thong tin | S¢ Ké hoach
26. - Quy hoach mang dién rong cua tinh. va Truyén | va Pau tu, S&
- Mua sam bé sung phan cang (may chu, thdng Tai chinh
thiét bi mang, thiét bi an toan bao mat,
thiét bi luu tri).
- Mua sam giai phéap két ndi véi cac mod
hinh di¢n todn ddm may.
- Quan ly van hanh, bao tri, bao dudng.
3. Trién khai Trung tdm dir liéu dy | So Thong tin | S¢ Ké hoach
217. phong cua tinh (xem xét theo phuwong an | va Truyén | va Pau tu, SO
thué dich vu) théng Tai chinh
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4. Puodng truyén so liéu chuyén dung,
WAN, mang Internet cua cac co quan
nha nudc: - Cac s0, ban,
- Mo rong diém két ndi, bao dam téc d6 | So Thong tin nganh;
28. va kha nang két ndi; va Truyén | - UBND céc
- Bao dam van hanh 6n dinh, hiéu qua, théng huyén, thi x4,
c6 tinh du phong va san sang cao khong thanh phd
bi gian doan két ndi va duoc kiém soat
dén ting ndt mang.
5. Trién khai IPv6, tap trung chuyén doi
mang 16i cua Trung tdm tich hop dir liéu - Cac s0, ban,
tinh va hé théng Chinh quyén dién tu S¢ Thong tin nganh;
29. - Ké hoach chuyén doi; va Truyén | - UBND cac
- Nang cip phan cang, phan mém, thiét théng huyén, thi x,
bi chua tuong thich; thanh phd
- Cai dat, cau hinh IPv6.
6. Duy tri, nang cap hé théng hoi nghi - C4c s0, ban,
truyén hinh tryc tuyén S¢ Théng tin nganh;
30. - Bao dam cho phép sur dung trén méi | va Truyén - UBND cac
truong web, cd kha niang két néi véi hé thdng huyén, thi x4,
thdng hop khong gidy to thanh phé
Hién dai hoa trang thiét bi phuc vu nguoi
dan, doanh nghi¢p trong giai quyét
TTHC (nang cap dudng truyén, bd sun )
, .;( . g ap _uo 9 . ye, (1 g Trung tam | - Céc sd, ban,
cac thiét bi ngoai vi, thiét bi quét ma vach : X
. i A phA PO ~ . | PVHCC tinh nganh;
tich hop vaéi hé thong phan mém mét cira . .
31. A e ;oA A n 2. va UBND - UBND cac
dién tu...; thi diém cong nghé Al dé xay | |, R . R -
.2 ., . . . x | cac huyen, thi | huyén, thi xa,
dung, trién khai ung dung Tro 1y doho | _ . 2 . 2
A A o : .| xa, thanh pho | thanh pho
tro cong dan, doanh nghi¢p khi tham gia
dang ky thuc hién cac dich vy cong tryc
tuyén).

6. Nguon von thuwe hién: Ngan sach Trung wong, ngan sach tinh va cac ngudn
von hop phéap khac.

7. To chirc thye hién

a) S& Thong tin va Truyén thdng

- La don vi dau mdi, phdi hop véi cac don vi trén dia ban tinh t6 chic trién khai
Kién trac CQDT tinh Nam Dinh.

- Chu tri, xay dung ké hoach trién khai chi tiét cac hoat dong CQDT cua tinh
Nam Pinh dya trén Kién trac CQDT phién ban 2.0.
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- Chu tri xay dyng, ban hanh cac vin ban quy dinh, viin ban huéng dan, céc tiéu
chuan ky thuat phuc vu thyc hién Kién trac CQDT cua tinh.

- Chu tri xdy dung nén tang tich hop CQDT cua tinh Nam Binh. Chi tri viéc
trién khai tich hop dich vu, tmg dung d6i voi cac hé théng thong tin trong tinh Nam
Dinh.

- Chu tri nang cép, hoan thién Trung tdm di liéu tinh Nam Dinh; xay dung danh
muc ding chung, kho dif liéu tong hop cta tinh van hanh CQDT cta tinh Nam Dinh.

- Tham dinh sy phu hop cua cac ké hoach, du an ung dung CNTT véi Kién trac
CQDT tinh Nam Dinh.

- Xay dyng, cap nhat va duy tri kién trac CQPT tinh Nam Dinh (mé hinh dit liéu
mic 16 gic, mo hinh dir li¢u mirc vat 1y, mo ta chi tiét ung dung/dich vy dung chung,
chia sé theo SOA...) trinh UBND tinh diéu chinh kién trac néu can thiét.

- Pon déc viée trien khai cac ké hoach, dy an tmg dung CNTT phu hop véi Kién
trac CQDT tinh Nam Binh.

b) So Tai chinh

- Cén ctr tinh hinh thuc té va kha nang can dbi cta dia phuong, tham muu Uy
ban nhan dan tinh bd tri ngudn kinh phi thudng xuyén dé trién khai thyc hién nhiém
vu dé ra trong Kién trac Chinh quyén dién ttr 2.0 theo phan cip ngan sach Nha nudc
hién hanh.

- Phdi hop vé6i S& Thong tin va Truyén thong tham muu dé xuat, hudéng dan,
tham dinh cac chuong trinh, dé cuong va dy toan chi tiét, thué dich vu CNTT, du
an... lién quan dén hoat dong tmg dung CNTT sir dung chi thudong xuyén ngudn vén
ngan sach nha nudc.

¢) S& Ké hoach va dau tu

- Tong hop cac ndi dung cta chuong trinh vao ndi dung quy hoach tinh, ké
hoach phat trién kinh té x4 hoi 5 nam, ké hoach hang nam dé bao céo cép c6 tham
quyén theo quy dinh.

- Tham muu bdo cdo UBND tinh dua cac du an thudc chuong trinh vao ké
hoach dau tu cong trung han 2021-2025. Chu tri, tham muu phan bo von dau tu cong
hang niam theo ké hoach dugc cdp c6 thim quyén phé duyét.

- Huéng dan cac chu dau tu thue hién du an theo quy dinh cua phap luat vé dau
tu cong. Phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong, cac don vi ¢o lién quan trong
cong tac thu hit, huy dong cac ngudn von hop phap khac dé thuc hién chuong trinh;
Khuyén khich cac doanh nghiép ting du tu cho phat trién CNTT.

d) S& Khoa hoc va Céng nghé

Phéi hop véi SO Thong tin va Truyén thong thuc hién giam sat dam bao céc ndi
dung dau tu trong Kién trac ddng bd, phtt hop véi cac quy chuin cong nghé hién hanh.
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Hang nam dé xuét dat hang cac nhi¢m vu khoa hoc va cong nghé lién quan dén linh vuc
xay dung Kién trac Chinh quyén dién tu.

d) S¢& Xay dung, S¢ Tai Nguyén va Moi truong.

Phéi hop v6i Van Phong Uy ban nhan dén tinh; S& Thong tin va Truyén thong va
cac nganh ¢ lién quan dé xuét dia diém va phuong an xay dung Trung tam tich hop dit
liéu cua tinh. Cha dong trién khai cdc nhiém vu ctia nganh theo chi dao ctia Trung wong
trén co sd tich hop véi hé théng CQDT cia tinh.

e) Céc So, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd.

Chu tri tham muu, dé xuat xdy dung cac hé théng thong tin, co sd dit liéu chuyén
nganh, bao dam phu hop véi Kién trac CQPT tinh Nam Dinh; giri S Thong tin va
Truyén thong tham dinh vé su ph hop vé Kién tric CQDT tinh Nam Binh va cac quy
dinh hién hanh./.
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